دراسة تأهيل الفتيات  ساكنات العشوائيات لسوق العمل

عزبة الهجانة نموذجا

 مخطط الدراسة:

تقديم
اولا : الاطار القانونى للحق فى العمل.
ثانيا: لماذا مؤسسات المجتمع المدنى.
ثالثا: العشوائيات.

رابعا:عرض للدراسات السابقة المرتبطة بالدراسة.

خامسا:الاطار النظرى للدراسة.

سادسا: خصائص العينة.

سابعا:

ثامنا: 

تاسعا:

عاشرا:

حادى عشر: الخاتمة (نتائج وتوصيات).

مقدمة
    يعتبر" الحق فى العمل " هو احد اهم الحقوق التى  كفلتها الاتفاقيات الدولية و الدستور والتشريعات الوطنية فى مصر ، نظرا لما  تعنيه قيمة العمل سواء من الناحية الاقتصادية  او من الناحية الاجتماعية، فعلى الصعيد الاجتماعى يؤثر العمل من حيث القيمة الاجتماعية للفرد وقدرته على التأثير فى مجتمعه واحيانا الى امكانية وصوله للمشاركة فى اتخاذ القرار، ومن الناحية الاقتصادية فهو يحدد قدرة الفرد على تأمين حياته وحياة أسرته (المأكل، المسكن، الصحة، التعليم.....الخ) الى مختلف مناحى الحياة الاخرى التى تتحدد امكانية الفرد على تلبيتها بالقيمة الاقتصادية لعمله.

  وعندما نتحدث عن "الحق فى العمل "  بالنسبة للمرأة فهذا يعنى اننا نتحدث عن ظروف خاصة تحدد قدرة المرأة على امتلاك مورد اقتصادى يؤثر فى حياتها الاجتماعية سواء على مستوى الاسرة او على مستوى المجتمع ، بالاضافة الى ما يعنيه دورها الاجتماعي من اهمية .
    وعلاقة المرأة بالعمل فى مصر قديمة جدا بدأت منذ العصر الفرعونى ، وليس كما يعتقد البعض بأنها علاقة بدات حديثا بسبب الاتصال بالحضارة الاوربية( نجد صور المعابد القديمة ووثائق ومصادر العصور الوسطى ما يفصح عن اندماج المرأة فى مجالات العمل المختلفة، اندماجا صادقا ومشاركتها بالنصيب الاوفر فى بعض المجالات"1"). وظلت المرأة المصرية تلعب ادوارا مختلفة على مر العصور بين ادوار اجتماعية واقتصادية وسياسية وتغير مدى تأثير تلك الادوار بناء على تغير الاوضاع المحيطة بها.

   ولكن ونحن نتحدث عن المرأة المصرية فى العصور الحديثة ، ولنكن اكثر تحديدا عندما نتحدث فيما بعد ثورة (1952) حيث قامت هذه الثورة بإحداث تغيير اجتماعى فى مصر كان من ضمن آثاره زيادة نسبة التعليم خصوصا للفتيات فى المدن ،فى اطار محاولة تحويل مصر لدولة صناعية بدلا من دولة زراعية ، وعليه فقد زادت المؤسسات الحكومية والقطاع العام التى فتحت مجالا اوسع لعمل المرأة ،وتلى تلك المرحلة فى عام 1974 تطبيق سياسات الانفتاح الاقتصادى الذى صاحبه مجموعة من الاجراءات التى توسع على أثرها زيادة مساحة القطاع الخاص فى سوق العمل الذى استحدث قطاعات جديدة (صناعية- سياحة- خدمات-تعليم-...)  توسع من خلالها مشاركة النساء فى سوق العمل.

و قد صاحب سياسات الاصلاح الاقتصادى فى مصر مع نهايات القرن الماضى  على المستوى الاجتماعي تحولات الديموغرافية فى المدن المصرية وخاصة  العاصمة "محافظة القاهرة" وظهر ما يسمى "المناطق العشوائية" والتى ظلت اعدادها تتزايد حتى وصلت وفقا لآخر الاحصائيات (73) منطقة بالقاهرة،"2" 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ"1" د. احمد الصاوى اوراق من تاريخ عمل المرأة المصرية_ مركز قضايا المرأة المصرية ص      - سنة        ."2"  
واتسمت هذه المناطق بالعديد من السمات الاقتصادية والاجتماعية  من اهمها (نقص الخدمات – فقر الموراد  الاقتصادية - الزيادة سكانية- العمل الغير رسمى ......الخ)  (ولقد تضاعف تقريباً عدد سكان القاهرة في غضون السنوات الثلاثين الماضية، بحيث ارتفع من 6.4 ملايين نسمة في عام  1975 إلى 11.1 مليوناً في عام 2005. وعزبة الهجانة، مثلها مثل كثرة من عشوائيات القاهرة، بدأت تستقبل الوافدين إليها في ستينات القرن الماضي، ولكنها لم تشهد زيادة هائلة في عدد سكانها إلا في أواخر ثمانينات القرن الماضي وأوائل تسعيناته) " 4"  .
     ومع حلول القرن الحادى والعشرون بداء الجيل الثانى من ابناء هذه العشوائيات فى الظهور بمشاكله الاجتماعية والاقتصادية التى اضيف اليها "ظاهرة البطالة"  ومن الناحية الاقتصادية اتجاه غالبية سكان هذه المناطق الى  قطاع "العمل غير الرسمى" رجالا ونساء على حد سواء ، ( بدأ النمو الحضرى فى مصر فى الخمسينات من هذا القرن ومن المتوقع أن يستمر خلال الخمسين سنة القادمة. وغالبا لن يلحق التخطيط الحضري بالنمو المتزايد والسريع للمدن، هذا النمو الذي يقوده في المقام الأول قوى السوق غير الرسمية، وسوف يستمر نمو المناطق العشوائية خاصة في القرى والمدن الصغيرة، إلا أنه سوف يستمر أيضا في المدن الكبيرة مثل مدن اقليمى القاهرة الكبرى والإسكندرية "9" تطبيقات جديدة للتنمية المحلية بالمشاركةفى المناطق الحضرية بمصر
 بما لهذا القطاع من سمات (عدم الاستمرارية-  قلة الدخل- عدم وجود ضمان اجتماعى- عدم استقرار الدخل- ظروف عمل مخالفة للقوانين المنظمة للعمل......الخ)، وما يعنه  ذلك من تأصل لمنظومة اعادة انتاج الفقر وسط هذه القطاعات من السكان.
   ونظرا للتركيبات السكانية لهذه المناطق التى تختلط بين الاميين النازحين من الاقاليم  والمتعلمين من الجيل الثانى من السكان ، فكان توجه النساء فى هذه المناطق الى العمل غير الرسمى على نطاقين (النساء الاميات اتجهن للعمل كخادمات منازل- والحاصلات على قدر من التعليم يصل الى مؤهلات متوسطة وعليا  اتجهن نحو العمل  كبائعات فى المحلات .............. الخ).

   وبالرغم من اننا نتحدث عن وصول نسبة من الفتيات من ساكنات العشوائيات  للحصول على مؤهلات عليا ومتوسطة، الا اننا لا نستطيع ان نتغاضى عن ما يعانيه التعليم فى مصر من أشكاليات يعنينا منها فى هذه الدراسة عدم الاهتمام بالمساحة العملية التى تسمح للطلبة بالحصول على مهارات وقدرات  تمكنهم من الالتحاق بسوق العمل ،واقتصاره على التعليم التلقينى، الذى لم يعد يتماشى مع التطور السريع الذى طرأ على قطاعات العمل المختلفة بسبب التحديث السريع نتيجة دخول التكنولوجية الحديثة لجميع مناحى الحياة العملية.
وتحاول هذه الدراسة رصد احد معوقات الفتيات ساكنات المناطق العشوائية للألتحاق بسوق العمل وهى نقص المهارات  خصوصا فى القطاع الرسمى ، كما تسعى الدراسة الى بلورة دور المجتمع المدنى ممثلا فى الجمعيات الاهلية فى المساهمة لحل هذه الاشكالية بالتعرض الى حلقة الوصل بين المؤهل العلمى والحياة العملية وهو "التدريب المهنى".
ثانيا: الاطار القانونى للحق فى العمل:-

     نظرا لما للعمل من قيمة فى حياة البشر فقد  اهتم التشريع الدولى والوطنى على حد سواء بتقنينه، فورد كأحد الحقوق الاساسية التى  كفلها وحماها العهد الدولى للحقوق الاقتصادية والاجتماعية" 3"  فى  الفقرة الاولى من المادة السادسة التى ورد بها  ( تعترف الدول الأطراف في هذا العهد بالحق في العمل ، الذي يشمل ما لكل شخص من حق في أن تتاح له إمكانية كسب رزقه بعمل يختاره أو يقبله بحرية ، وتقوم باتخاذ تدابير مناسبة لصون هذا الحق ). 
     و قد ارتبط تمكين حصول الافراد على فرص عمل  بالتوجيه والتدريب المهنى  فقد جاء بنفس المادة من العهد الدولى فى فقرتها الثانية وجوب اتخاذ التدابير اللازمة لتأمين فرص التدريب على النحو التالى (  يجب أن تشمل التدابير التي تتخذها كل من الدول الأطراف في هذا العهد لتأمين الممارسة الكاملة لهذا الحق توفير برامج التوجيه والتدريب التقنيين والمهنيين ، والأخذ في هذا المجال بسياسات وتقنيات من شأنها تحقيق تنمية اقتصادية واجتماعية وثقافية مطردة وعمالة كاملة ومنتجة في ظل شروط تضمن للفرد الحريات السياسية والاقتصادية الأساسية ).
      وقد وقعت مصر سنة........................... على العهد الدولى للحقوق الاقتصادية والاجتماعية، مما يجعله وفقا للقانون الدولى جزء من التشريع الوطنى، بالاضافة الى ان المادة ..................... من العهد تؤكد ضرورة ان تضمن الدول الموقعة عليه بنوده فى تشريعاتها الوطنية.
    اما على صعيد التشريعات الوطنية  فى جمهورية مصر العربية فقد كفل الدستور المصرى  "الحق فى العمل" فى مادته الثالثة عشر التى تنص على (العمل حق وواجب وشرف تكفله الدولة، ويكون العاملون الممتازون محل تقدير الدولة والمجتمع).
     وقد ترجم المشرع المصرى  هذه المادة  من خلال عدة قوانين  وطنية  تنضمن علاقات العمل والحقوق المترتبة عليه  ( قانون العمل الموحد-  قانون            للتأمين الاجتماعى للعاملين بالقطاع الخاص- قانون       للعاملين المدنيين بالدولة والقطاع العام-   قانون          للضمان الاجتماعى للعمالة الغير منتظمة) .

 واهم هذه القوانين هو (قانون العمل الموحد رقم 12 لسنة 2003)   الذى  ينظم العلاقة بين العامل وصاحب العمل ، ويحدد حقوق وواجبات الطرفين، كما يحدد التزامات الدولة فى كفالة الحق فى العمل، وقد أفرد المشرع مساحة اهتم فيها 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

العهد الدولى للحقوق الاقتصادية والاجتماعية وهو وثيقة صادرة عن الامم المتحدة سنة   يكفل                                 وقد وقعت عليه مصر سنة  ..................  .

بتنظيم التوجيه والتدريب المهنى حيث أفرد له (الكتاب الثالث ) من قانون العمل الذى عرف فى مادته (131) كل من :
التوجيه المهنى بأنه: مساعدة الفرد في اختيار المهنة أو المسار المهني الأكثر ملاءمة لقدراته واستعداده وميوله في ضوء الدراسات المستمرة لسوق العمل والمهن المطلوبة ومقوماتها .
التدريب المهنى بأنه: الوسائل التي من شأنها تمكين الفرد من اكتساب وتنمية المعارف والمهارات والقدرات اللازمة لإعداده للعمل المناسب .
وقد احتوى الكتاب الثالث على خمسة أبواب على النحو التالى :-
· الباب الاول : تنظيمات التدريب المهنى وهو الباب الذى يحدد مسئولية الدولة فى تنظيم عملية التدريب ممثلة فى "انشاء المجلس الاعلى لتنمية الموارد البشرية" ويحدد اختصاصاته ونظام عمله، وهو الجهاز المنوط به رسم السياسة القومية لتخطيط التنمية البشرية ووضع برنامج قومى لتنميتها بالتنسيق مع الوزارات المختصة.
كما يحدد هذه الباب ايضا مصادر تمويل عملية التدريب على المستوى الوطنى وهو انشاء "صندوق لتمويل التدريب والتأهيل" الغرض منه انشاء وتطوير وتحديث مراكز وبرامج التدريب التى تستهدف المواءمة بين احتياجات سوق العمل المحلى والخاص، كما يحدد موارد الصندوق ( 1% من صافى ارباح المنشأت الخاضعة قانون العمل ويزيد عدد العاملين بها عن 10 عمال، ما تخصصه الدولة من موارد- الاعانات والتبرعات والهبات التى يقبلها مجلس ادارة الصندوق- عائد استثمار موارد الصندوق).
· الباب الثانى: الترخيص بمزاولة عمليات التدريب المهنى:  وهو الباب الذى يحدد حصرا الجهات التى يحق لها مزاولة عمليات التدريب المهنى وهى (الشركات الخاصة- الجهات والمنظمات النقابية والجمعيات والمؤسسات الاهلية- الجهات التى تنشئها وحدات الجهاز الادارى والهيئات العامة  ووحدات الادارة المحلية- الجهات التى تزاول عمليات تدريب المعاقين- المنشأت التى تتولى تدريب عمالها).
ويحدد هذا الباب شروط مزاولة عمليات التدريب واهمها الحصول على ترخيص من وزارة القوى العاملة والهجرة.

· الباب الثالث : مزاولة عمليات التدريب المهنى: هذا الباب يحدد حقوق والتزامات الجهات المرخص لها بمزاولة عملية التدريب.
· الباب الرابع : قياس مستوى المهارة وترخيص مزاولة الحرف.
· الباب الخامس: التدرج.

كما نظمت عدد من القرارات احكام هذا القانون فيما يخص عملية التدريب وهى قرار رئيس الجمهورية رقم  رقم (1543) لسنة 2003، (1544)، والقرارات الوزارية رقم (150، 151) .
ولكن بالرغم مما كفله  القانون من ضمانات لتنظيم التوجيه والتدريب المهنى الا انه تظل هناك فجوة قائمة بين القانون وتطبيقه تشير اليها الارقام والاحصائيات التى سترد فى موقع آخر من الدراسة وهو احد الاسباب التى دعت لعمل هذه الدراسة.
اتفاقية الغاء كافة اشكال التمييز ضد المرأة (سيداو) :
    استعرضنا فى الفقرات السابقة الحق فى العمل بشكل عام،وهنا نستعرض "الحق فى العمل" للمرأة  الذى افردت له اتفاقية الغاء كافة اشكال التمميز ضد المرأة  (سيداو) "3" فى المادة  (11) التى نصت على انه ( تتخذ الدول الاطراف جميع ما يقتضى الحال اتخاذه من تدابير للقضاء على التمييز ضد المرأة فى ميدان العمل لكى تكفل لها على اساس تساوى الرجل والمراة بنفس الحقوق ولا سيما:
· الحق فى العمل بوصفه حقا غير قابل للتصرف لكل البشر 
· الحق فى التمتع بنفس فرص التوظيف.
وتعتبر الاتفاقية المشار اليها هى الاتفاقية المنوط بها 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ"3" اتفاقية الغاء كافة اشكال التمييز ضد المرأة (سيداو) هى اتفاقية صادرة عن الامم المتحدة فى سنة                             وهى تكفل حقوق المراة
وقد وقعت عليها مصر سنة .........

                                                             قوة العمل 
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ثانيا: العشوائيات وسوق العمل :
      تختلف الجهات الرسمية فى مصر فيما بينها حول عدد المناطق العشوائية، ويعود هذا التباين الى عدم اتفاق الجهات الحكومية على تعريف موحد للمناطق العشوائية فمركز المعلومات ودعم واتخاذ القرار (مجلس الوزراء) قدرها بـ (1034) منطقة ، والجهاز المركزى للتعبة العامة والاحصاء (909) ، ومعهد التخطيط القومى (1109) فى 20 محافظة " 5" ) ، ( ويتضح من أحدث إحصاءات وزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات الحضرية المصرية وجود 221 1 "منطقة عشوائية" مماثلة لعزبة الهجانة، تؤوي ما يتراوح من 12 إلى 15 مليوناً من سكان البلد البالغ عددهم 77 مليوناً. وتقع سبعة وستون من هذه العشوائيات في منطقة القاهرة الكبرى. وعدم وجود تعريف واحد فقط لمصطلح "العشوائيات" يعني أن الحكومة تسمي 20 أو 21 فقط من تلك المناطق بهذا الاسم "6" ).
     ويتسبب هذا الختلاف فى عدم تقديم الخدمات بشكل متكامل لبعض المناطق العشوائية التى لا تدخل فى تعريف العشوائيات لدى بعض الوزارات والهيئات الحكومية، لأنها غير موجودة على خريطتها التنموية، ويعنى ذلك حرمان سكان هذه المناطق من منظومة تنموية متكاملة ( لا تعاني هذه المجتمعات المحلية فقط من إفتقار الخدمات الأساسية مثل خدمات مياه الشرب، والصرف الصحي، والطرق وإدارة وجمع المخلفات الصلبة، بل أن الاحتياج الملح من وجهة نظر أفراد هذه المجتمعات، هو ما يتعلق بإيجاد وظائف للشباب، وتوفير التعليم الأساسي والخدمات الصحية بل والثقافية والرياضية... الخ" نفس المرجع") .
      وتوضح البيانات السابقة ان اشكالية الاتفاق على تعريف العشوائيات كما ادى الى   الى نقص الخدمات الاساسية (تعليم- صحة- مرافق....الخ) ادى ايضا الى خروج بعضها وحرمان قاطنيها من الخطط التنموية للدولة، كما ادى اختلاف تعريفها ايضا الى اختلاف شاسع فى تقدير عدد سكانها حيث تتراوح البيانات حول ذلك بين (وتظهر المعلومات المتاحة عن عدد المناطق العشوائية في مصر اختلافا بمقدار 300%. كما أن التقديرات المتعلقة بالقاطنين في هذه المناطق تتراوح بين 4 مليون إلى 17 مليون نسمة....أما بالنسبة للقاهرة الكبرى فقط، فإن بيانات السكان في هذا الصدد تتراوح ما بين 2.8 مليون نسمة ( تقديرات وزارة التنمية المحلية عام 2000)  و 7 مليون نسمة ( تقديرات المركز المصري للدراسات الاقتصادية عام 2001)  و 8.6 مليون نسمة ( تقديرات وزارة التخطيط والمحافظات و وكالة الألمانية للتعاون الفني عام 2004) .
و يعنى ذلك  صعوبة  وضع خطط موجهة الى فئات معينة من سكان هذه المناطق مثل الشباب او النساء او الاطفال.
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"6"

"7،8)

    و يعنى ايضا خروج اعداد كبيرة من السكان من دائرة التخطيط والتنمية من ضمنها  الشباب فى سن العمل بهذه المناطق، من تقديرات الموارد البشرية التى يمكن تنميتها وادراجها ضمن مدخلات التنمية الاقتصادية، وحرمانهم من فرص التدريب والتأهيل التى تؤهلهم لتحسين فرص العمل المتاحة لهم ، ويدفع بهم الى الالتحاق باعمال هامشية بسوق العمل الغير رسمية،  "خصوصا النساء منهم" لا تحقق الغرض المرجو من العمل من كفالة حياة كريمة او تأمين مستقبل لأسرهم ،  وتوفر بالكاد  حدد الكفاف للحياة اليومية واحيانا لا يكفى العائد لذلك وتدخل عوامل اخرى للمساهة فى استكمال حدد الكفاف من مساعدات خيرية تلعب  الجمعيات الاهلية فى وصولها لهذا القطاع من السكان دورا اساسيا.
           وقد اجرت منظمة العمل العربية دراسة على حوالى 13 مدينة عربية حول القطاعات التى تعمل بها النساء وقد اوضحت الدراسة (أنّ نسبة عمل المرأة في الاقتصاد العشوائي غير المنظم (غير المهني) بلغت 36.1% في تونس، و56% في المغرب، و25% في الجزائر ، و43% في مصر.. "7" ).و قد بينت الدراسة أن أهم المجالات التي تعمل فيها النساء في هذا القطاع هي(  بيع الحلوى والسجائر والمناديل الورقية والآيات القرآنية في وسائل المواصلات. وقد تزاول المرأة عملها داخل الوحدة المعيشية أو خارجها ، فبإمكانها في الأحياء الشعبية بيع الخضر أو الحلوى بجوار الباب الخارجي للمنزل "8" ).

    وكما اوضحنا سابقا ان توجه سكان المناطق العشوائية الى سوق العمل الغير رسمية خصوصا النساء منهم ، مع الزيادة المستمرة  للسكان فى هذه المناطق ووجود اجيال جديدة من الشباب حصلت على قسط من التعليم اغلبهم من المؤهلات المتوسطة، فأن ذلك التطور سيدفع بالمتعلمين ايضا الى السوق الغير رسمية، التى تعتمد اغلبها على المنشأت الاقتصادية الموجودة بنفس المناطق بما تعانيه هذه المنشأت ايضا من فقر وضعف اقتصادى.
    ومن المؤكد كما تحتاج هذه المناطق الى برامج تنمية خاصة بالخدمات الاساسية بها، فأنها الزيادة السكانية بها تجعلها مورد بشرى هام  يحتاج الى  برامج خاصة بالتنمية الاقتصادية  تركز بالاساس على رصد اعداد الشباب فى سن العمل وتقديم خدمات تدريبية  مرتبطة باحتياجات سوق العمل  وربط هذه البرامج بمؤسسات التشغيل، مع التركيز على النساء اللاتى يفتقرن الى هذه البرامج حيث توفر بعض المؤسسات التدريبية خصوصا الحكومية برامج خاصة بالشباب من الذكور.
ثالثا: لماذا المجتمع المدنى:

      صدر تقرير التنمية البشرية عن عام   (2008 ) مركزا على آليات عمل المجتمع المدنى ودوره فى تطوير البيئة الاجتماعية والاقتصادية، ومؤكدا ايضا على ضرورة مشاركة الحكومة والقطاع الخاص والمجتمع المدنى من اجل تحقيق اداء افضل للتنمية البشرية ( كما اشترط التقرير لكي يتحقق أداء أفضل لمنظمات المجتمع المدني في مصر خلال المرحلة المقبلة، أن تتحلى بالسمات والخصائص المتعارف عليها والتي أقرتها منظمة اليونسكو، من حيث كون ممارسات المجتمع المدني مبتكرة، وأن تحدث فرقاً ملحوظاً في تطوير البيئة الاجتماعية والاقتصادية، وأن يكون لها أثراً مستداماً، وأخيراً أن تكون قابلة للتعميم والتكرار…..ويدعو التقرير في هذا الصدد إلى تحقيق مشاركة كل من الحكومة والقطاع الخاص والمجتمع المدني من أجل تحقيق  أداء أفضل للتنمية البشرية) تقرير التنمية البشرية 2008

    كما اكد التقرير على أهمية الدور الفاعل لمنظمات المجتمع المدنى فى تحقيق مؤشرات الاهداف التنموية للألفية والتى يتصدرها القضاء على الفقر المدجع والجوع ، وتعزيز المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة (منظمات المجتمع المدني هي الأداة الأكثر فعالية من أجل تحقيق مؤشرات الأهداف التنموية للألفية وتنفيذ برامج العقد الاجتماعي الجديد في مصر(.تقرير التنمية البشرية 2008

    وقد تنامى دور منظمات المجتمع المدنى فى السنوات العشر الاخيرة في مصر فى العديد من القضايا الخاصة بالمرأة سواء على مستوى حقوقها المدنية والسياسية او على مستوى الدعم القانونى فيما يخص قضايا الاحوال الشخصية، و دعم حقوقها فى التعليم  والصحة العامة او الانجابية،  وايضا فيما يخص تمكين المرأة اجتماعيا وسياسيا واقتصاديا ،وقد اصبحت هذه المنظمات بمثابة منابر تضمن مشاركة النساء فى وضع خطط  قومية فى القضايا التى تعنيهن   وبذلك اكتسبت بعض الصلاحيات فى وضع آليات للتدخل فى هذه القضايا وتنفيذها فى نفس الوقت (تستطيع المرأة المطالبة بزيادة مشاركتها السياسية والاقتصادية بشكل أفضل من خلال منظمات المجتمع المدني) تقرير التنمية البشرية (2008)

     )   منظمات المجتمع المدني هي الحكم الأفضل لاستعادة الثقة بين الدولة والمواطن) تقرير التنمية البشرية (2008) وتحظى هذه المنظمات بعدة سمات تميزها عن المؤسسات الحكومية تجعل من تدخلها فى القضايا المطروحة على اجندة المجتمعات التى تعمل داخلها اسرع واكثر فاعلية على مستوى القضايا النوعية للمجتمعات المحلية، او على مستوى القضايا القومية من خلال التشبيك بين منظمات المجتمع المدنى على المستوى الوطنى لتوزيع مهام العمل على مستوى المجتمعات المحلية.
        وقد استهدفت الحكومة من خلال خطتها الخمسية ( 2002 – 2007) فى المناطق الحضرية الفقيرة اعطاء مؤشرات عن السياسة المتعلقة بالمشاركة في التنمية من خلال "مؤازرة وتشجيع منظمات المجتمع المدني للمشاركة في عملية التخطيط والتنفيذ والإدارة للمشروعات التنموية إضافة إلى متابعة تخصيص موازنات الدولة المصممة لتحسين الظروف المعيشية والارتقاء بالإنتاجية" !12".
مما يعطى لمؤسسات المجتمع المدنى فرصة للمشاركة فى وضع الخطط والسياسات التنموية الخاصة بالمناطق المحلية التى تعمل بها وبالتالى وضع لأولويات المشاكل التى يعانى منها السكان، بالاضافة الى استطاعتها استخدام مواردها المالية والبشرية فى حل هذه المشكلات.
    وقد تبلورت بعض  السمات التى تجعل من منظمات  المجتمع المدنى مؤهلة للقيام بدور فاعل فى الاشكالية محل الدراسة، ووضع آليات عمل لتأهيل الفتيات ساكنات المناطق العشوائية لسوق العمل، وتمكينهن من الحصول على فرص عمل فى القطاع المنظم، ونعدد هذه السمات فى النقاط الاتية:
1- السرعة  والمرونة فى وضع سياسات وخطط عمل  وفقا لأولويات الاحتياجات المجتمعية.
2- تتمتع منظمات المجتمع المدنى  بثقة مجتمعية نظرا للأحتكاك المباشر بالجمهور وتقديم الخدمات والدور التنموى الذى تلعبه فى اطارها المحلى.
3- وجود موارد مالية متاحة امام تلك المنظمات تتمثل فى دعم المنظمات الدولية  للقضايا المتعلقة بأهداف الالفية والتى من ضمنها القضاء الفقرالمدقع والجوع، وتعزيز المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة.
4- تتمع المنظمات الاهلية الخاصة بالمرأة بخبرة فى مجال تمكين المرأة اكتسبتها من خلال تنفيذ برامج سابقة متعلقة بتنفيذ الاتفاقيات الدولية الخاصة بالنساء "تنفيذ برامج خاصة بمؤتمر بكين"، مما يتيح لها امكانية تنفيذ برامج مشابهة.
5- بالنسبة للمنظمات التى أنشائت تلبية لآحتياج محلى  فأن خطط عملها تنبع من احتياجات المجتمع المحلى مما يؤدى الى تجاوب المجتمع عند تنفيذ تلك الخطط، مما يزيد من امكانيات نجاحها.
6- خبرة فى التشبيك فى القضايا القومية التى اكتسبتها تلك المنظمات من العمل على قضايا محلية مثل "الاحوال الشخصية" الذى لعبت فيه هذه المنظمات دورا على مستوى رفع وعى المجتمع وعلى مستوى تعديل التشريعات. 
7-     انتشارها فى المناطق العشوائية التى تفتقر لوجود المؤسسات الخدمية الحكومية نظرا لعدم وجودها على خريطة الدولة التنموية،والمؤسسات الخدمية الخاصة نظرا لأنخفاض المستوى الاقتصادى الذى يهدد المؤسسات الخاصة بالفشل فى مثل تلك المناطق.
8-   وجود قطاع كبير من المؤسسات العاملة فى مجال القروض الصغيرة  للنساء لديها ثروة معلوماتية عن الفتيات فى المناطق العشوائية يمكن ان تكون  مصدر معرفى للخبرات والمهارات المتاحة فعليا  والاحتياجات التدريببة التى يمكن ان تقدم لتأهيل الفتيات.
9- يوجد عدد من الجمعيات الاهلية "خاصة جمعيات تنمية المجتمع المحلى" لديها مراكز تدريب فعليا يمكن تطويرها. 
    * ولكن لا بد من ألاشارة الى بعض المعوقات التى  قد تؤثر على وضع خطط  خاصة بتأهيل الفتيات بالمناطق العشوائية لسوق العمل الرسمى وهى :-

1-    ما زالت برامج التدريب الموجودة بالمنظمات الاهلية تقليدية ومحددة (خياطة- تطريز.... الخ ) ولا تتماشى مع التقدم الحادث فى سوق العمل فنيا وتكنولوجيا.

2-   عدم وجود علاقة بين هذه المؤسسات وبين مؤسسات التشغيل.

     3-  عدم وجود علاقة بين هذه المؤسسات وواضعى سياسات التدريب على المستوى الوطنى، مما يجعلها بعيدة التطور الفنى لسوق التدريب وبالتبعية لسوق العمل.

4-  الضعف الفنى لهذه المؤسسات فى مجال التأهيل لسوق العمل من ناحية البرامج الفنية والمدربين.

5- قلة المؤسسات التى تعمل فى هذا المجال واقتصارها على جمعيات تنمية المجتمع المحلى و تتوجه غالبية برامجها الى الذكور فى مهن (سباكة-نجارة- خراطة...الخ).

رابعا : سوق العمل وفرص التشغيل  :-

      تشير الارقام والاحصائيات الحكومية الى زيادات ضخمة فى معدلات التنمية الصناعية فى مصر خلال السنوات الاخيرة وقد شهد عام 2007 انطلاق مشروع الألف مصنع فى قطاع الصناعة ويسير المشروع بمعدلات اعلى من المستهدف حيث بلغ عدد المصانع الكبيرة والتى تصل إستثمارتها لاكثر من 15 مليون جنيه والتى اضيفت إلى قطاع الصناعة ودخلت مرحلة الانتاج 283 مصنعا كبيرا منها 169 مصنعا جديدا و114 توسعا فى مصانع قائمة قيمتها 15 مليون جنيه فأكثر وذلك حتى نهاية نوفمبر 2007 "16"
   وقد  بلغت إجمالى إستثمارات المصانع الكبيرة التى تم إنشاؤها حتى نوفمبر   (2007)  17 مليار و633 مليونا و128 الف جنيه وقد وفرت هذه الاستثمارات  76 الفا و527 فرصة عمل جديدة للشباب .

وقد توزعت هذه المصانع(73 مصنعا) على 
 فى قطاع الصناعات الغذائية بتكلفة إستثمارية 3 مليارات و438.2 مليون جنيه وأتاحت 14 الفا و50 فرصة عمل و72 مصنعا فى قطاع الغزل والنسيج بتكلفة إستثمارية 2 مليار و626 مليون جنيه وتوفير 8 ألاف و569 فرصة عمل 56 مصنعا فى قطاع الصناعات الكيماوية بتكلفة إستثمارية 6 مليارات و879 مليون جنيه وأتاحت 9 ألاف و939 فرصة عمل و15 مصنعا فى قطاع مواد البناء بتكلفة إستثمارية مليار و44 مليون جنيه توفر 8 ألاف و965 فرصة عمل و11 مصنعا للمنتجات الورقية .

كما تم إنشاء 166 مصنعا متوسطا- يتراوح رأسمالها من 5 إلى 15 مليون جنيه- بتكلفة إستثمارية 247 مليونا 811 الف جنيه وتوفر 117 الفا و55 فرصة عمل حتى نوفمبر 2007 منها 41 مصنعا لصناعات الغزل والنسيج بتكلفة إستثمارية 337 مليون جنيه وتوفر 10 الاف و260 فرصة عمل و39 مصنعا للصناعات الغذائية بتكلفة إستثمارية 269 مليونا و144 الف جنيه ووفرت 2269 فرصة عمل و32 مصنعا للصناعات الكيماوية بتكلفة إستثمارية 226 مليونا و607 ألاف جنيه ووفرت 1503 فرص عمل و29 مصنعا فى قطاع الصناعات الهندسية بتكلفة إستثمارية 205 ملايين و43 الف جنيه وتوفر 1863 فرصة عمل و10 مصانع لمواد البناء بتكلفة إستثمارية 71 مليونا 83 الف جنيه وتوفر 888 فرصة عمل . 
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"16" هيئة الاستعلامات المصرية.
    "إطار الشراكة المصرية الأوروبية بدأت مصر فى تنفيذ برنامج تحديث الصناعة المصرية منذ عام 2002/2003 وهو يهدف إلى زيادة القدرة التنافسية للمنتج المصرى وتحقيق المزيد من قدرة الصناعة المصرية على الاندماج فى الاقتصاد العالمى ،ويساهم البرنامج أيضا فى خلق فرص جديدة للعمل وزيادة الدخل القومى نتيجة لزيادة حجم الصادرات الصناعية"19"".
 
وتبلغ تكلفة برنامج التحديث الإجمالية 437 مليون يورو ، يساهم الاتحاد الأوروبى فى البرنامج بمنحة قدرها 250 مليون يورو بنسبة 59% من إجمالى التكلفة ، وقد بلغ عدد المصانع المستفيدة من البرنامج خلال الثلاث سنوات الأولى من العمل 430 منشآة ، وقد تم تولى مركز تحديث الصناعة المصرية الإشراف الكامل على تنفيذ البرنامج منذ عام 2005/2006 ، ونجح فى تنفيذ البرنامج فى عدد 3400 منشآة فى إطار تنفيذ خطة التحديث، وبلغ حجم التمويل لنشاط التحديث 146 مليون يورو خلال هذا العام ، وقد تقرر تخصيص 145.6 مليون يورو لتمويل نشاط برنامج تحديث الصناعة المصرية خلال عام 2006/2007 لتصل عدد المنشآت التى تستفيد من البرامج إلى عدد 7300 منشآة .

 
   كما يشهد القطاع الصناعى هذه الطفرة يشهد ايضا القطاع الاستثمارى تطورا ملحوظا  فقد  اشار الجهاز المركزى للتعبئة العامة والاحصاء  ان  عام 2007 إنشاء‏100‏ مصنع تركي في مصر باستثمارات‏200‏ مليون دولار‏,‏ كما شهد قيام مجموعة إيفاد القابضة الكوبية بتخصيص ‏3‏ مليارات جنيه لاقامة عدة مشروعات عقارية وسياحية وغذائية‏"17"" 
"كما شهد 2007 الاعلان بتخصيص مليون متر مربع بمدينة‏6‏ أكتوبر لاقامة منطقة صناعية تركية تضم‏140‏ مصنعا‏".‏ 
وبالنظر إلى التوزيع القطاعى للإنتاج الصناعى خلال عام 2005 ، تلاحظ أن الصناعات الهندسية والإلكترونية والكهربائية احتلت المرتبة الأولى حيث بلغ نصيبها حوالى 30% من إجمالى قيمة الإنتاج الصناعى ، يليها قطاع المواد الغذائية والمشروبات والتبغ 23% ، ثم الصناعات الكيماوية 15% ، والغزل والنسيج والملابس والجلود حوالى 10% ، وهذه القطاعات الأربعة هى الأهم فى الاقتصاد المصرى من حيث عدد المنشآت الصناعية ومن حيث مساهمتها فى الانتاج الصناعى الإجمالى ومن حيث قدرتها على استيعاب العمالة ومستوى الأجور ، فقد استحوذت فى عام 2005 على نحو 78% من قيمة الإنتاج الصناعى ، و 58% من إجمالى الاستثمارات الصناعية ونحو 79% من إجمالى العاملين .
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
"16"

"17"
"18"

 

وفى مجال الاستثمار الداخلى تم اتخاذ وتنفيذ عددا من الإجراءات من شأنهاالقضاء على الكثير من التعقيدات البيروقراطية و التنظيمية التي كانت تمثل أحد أهم معوقات الاستثمار في مصر ومنها : 
- الربط الآلي لمكتب التأمينات بمجمع خدمات الاستثمار بهيئة التأمينات الاجتماعية و اختصار المدة اللازمة للقيد إلى يومين من تأسيس الشركة 
- الربط الآلي لمكتب الجمارك بمجمع خدمات الاستثمار بمصلحة الجمارك لإنهاء كافة الأعمال المتعلقة بقيد المستثمر بسجل المتعاملين مع الجمارك 
- تمكين الشركات من سداد كافة المدفوعات الضريبية من خلال أي من المنافذ الضريبية 
- أصدار بطاقة المستثمر العربي و بدء العمل بها اعتبارا من ديسمبر 2006 و ذلك بالتنسيق مع وزارة الداخلية لتيسير التعامل مع الجهات الحكومية.
     ويتضح من المؤشرات العامة السابقة ان المناخ العام وسياسات الدولة تتجه الى الاستثمارات الصناعية التى توفر فرص عمل جديدة باعداد كبيرة، الا انه بالرغم من ذلك  فأن عدم وجود تقدير موثوق به حتى الآن عن حجم البطالة  في مصر وهناك تفاوت كبير في التقديرات بين المصادر المختلفة. حتى التقديرات التي يصرح بها بعض المسئولين من حين لآخر تنطوي على قدر كبير من التضارب، ويمثل التضارب في تقدير حجم أو معدل البطالة أحد الجوانب الهامة لهذه المشكلة، إذ لا يمكن التعامل مع هذه المشكلة، التي تعد واحدة من أخطر المشكلات التي تواجهها مصر إن لم تكن أخطرها على الإطلاق، ووضع السياسات المناسبة لها إلا إذا كانت هناك صورة كاملة وحقيقية عنها. 
ويؤكد هذا التضارب العلاقة بين وجود طلب للأيدى العاملة فى سوق العمل وبين ارتفاع نسب البطالة بين الشباب، ويزيد من هذه الاشكالية لدى سكان المناطق العشوائية بعض العوامل الاخرى مثل بعدها عن المناطق الصناعية، صعوبة وقلة وسائل المواصلات.
التوجه للتعليم الفنى : 
   ومع هذا التوجه الكبير فى السياسات الحكومية نحو التوسع فى الاستثمارات والمجال الصناعى فقد تم توجيه سياسات التعليم ايضا لتتواكب مع التوسع الصناعى والاستثمارى "فى مجال تطوير التعليم الفنى ارتفع عدد المدارس من 1801مدرسة للتعليم الثانوى الفنى فى عام 2006/ 2007بعد ان كان العدد المدراس خلال عام 2005/2006 350مدرسه اى بمقدار زيادة مقدارها 123% ؛ أى مايزيد على الضعف خلال تلك الفترة " "18".

 كما اشار تقرير الهيئة العامة للأستعلامات الى أنه تم التوسع فى تنفيذ نظام مشروع مبارك- كول فى عدد من التخصصات بنوعيات التعليم الفنى المختلفة بمعدل 100 مدرسة تعليم صناعى، فى 24 قسم ملحق على التعليم الصناعى، و60 مدارس تعليم زراعى، و102 مدارس تعليم تجارى.
 

 
جدول (1)
تطور أعداد السكان ( داخل مصر ) ونسبة الإناث إلى إجمالى السكان
(مليون نسمة) 

 

 

	السنة 

( فى أول يناير من كل عام )
	عدد السكان
	عدد الإناث
	نسبة الإناث

(%)

	2001
	64.65
	31.57
	48.83

	2002
	65.99
	32.22
	48.83

	2003
	67.31
	32.87
	48.83

	2004
	68.65
	33.54
	48.86

	2005
	69.997
	34.18
	48.83

	2006
	71.348 
	34.839
	48.83


جدول (2)
توزيع السكان فى أول يناير 2006 وفقاً للفئات العمرية
   (مليون نسمة )

	فئات السن
	ذكـــور
	انــــاث
	جملـــــة

	اقل من 5 
	4.231
	4.024
	8.255

	10-5 
	4.744
	4.438
	9.182

	15-10 
	4.909
	4.559
	9.468

	20-15 
	4.344
	3.976
	8.320

	25-20 
	3.175
	2.904
	6.079

	30-25 
	2.518
	2.731
	5.249

	35-30 
	2.406
	2.419
	4.825

	40-35 
	2.298
	2.318
	4.616

	45-40 
	1.932
	1.889
	3.821

	50-45 
	1.676
	1.540
	3.216

	55-50 
	1.202
	1.226
	2.428

	60-55 
	948
	839
	1.787

	65-60 
	846
	832
	1.678

	70-65 
	611
	509
	1.120

	75-70 
	378
	357
	735

	+75 
	291
	278
	569

	المجموع 
	36.509
	34.839
	71.348


 

تطور مساهمة الإناث فى قوة العمل خلال الفترة 2002 – 2006 
	السنة
	حجم قوة العمل 

 
	عدد الإناث 

 
	نسبة الإناث 

 

	2002 

 
	19.88 

 
	4.34 

 
	21.8 

 

	2003 

 
	20.36 

 
	4.53 

 
	22.2 

 

	2004 
	21.18 
	4.78 
	22.6 

	2005
	 21.80
	 5.00
	 22.91

	2006

 
	22.88
	5.11
	22.3


بلغ عدد المشتغلين (15- 64 سنة ) عام 2006 حوالي 20443600 مشتغل ، يتركز 42 % تقريبا منهم فى المناطق الحضرية و58% تقريباً فى المناطق الريفية . وتمثل عمالة الإناث حوالي 19 % فقط من إجمالي عدد المشتغلين بإجمالي 3884300 وتتركز أغلبية عمالة الإناث في الريف بنسبة 60% تقريبا من إجمالي عمالة الإناث مقابل 40 % فى الحضر .
ووتوضح هذه المؤشرات ان النساء العاملات فى القطاع الزراعى هن الفئة الغالبية على نسبة النساء العاملات فى الحضر اى المجالات الاخرى الصناعية والتجارية والسياحية مما يعنى ان تركز البطالة النسائية موجود فى الحضر.
لتوزيع النسبي لقوة العمل وفقاً للحالة التعليمية خلال عام 2006
	الحالة التعليمية
	حجم قوة العمل ( العد بالمئات )
	عدد الإناث ( العد بالمئات )
	نسبة الإناث إلى إجمالى الإناث (%)

	أمي
	58924
	14306
	27.9

	يقرأ ويكتب
	29265
	1928
	3.7

	أقل من متوسط 

 
	17269
	1252
	2.45

	مؤهل متوسط
	74987
	18846
	36.9

	مؤهل فوق المتوسط وأقل من الجامعي
	10738 
	3211 
	6.3 

 

	مؤهل جامعي ومؤهل  فوق الجامعي 

 
	37598 
	11569 
	22.6

 

	الإجمالي 

 
	228781 
	51112 
	100.0 

 


 
  
ويلاحظ ارتفاع نسبة الأمية بين المشتغلين من الإناث والتي بلغت 36.7% من الإناث المشتغلات بإجمالي 1426100مشتغلة عام 2006 مقارنة بالذكور والتي قدرت بحوالى 26.7 % فقط من إجمالي المشتغلين من الذكور،ويرجع ذلك الى ارتفاع اعداد النساء العاملات فى القطاع الزراعى، بالاضافة الى استخدام النساء فى بعض القطاعات (الغزل والنسيج- قطاع الاغذية)  وهى من القطاعات التى تنخفض فيها الاجور بشكل عام ويتم فيها التمييز فى الاجر بين الذكور والاناث،  و كما يتضح ايضا نسبة الإناث الحاصلات على مؤهل متوسط و التي بلغت 27.9% من المشتغلات  إذا ما قورنت بنسبة الذكور الحاصلين على نفس المؤهل والتي بلغت 29.8% من الذكور المشتغلين . مما يدل على اشكالية حصول النساء الحاصلات على المؤهل المتوسط على فرص عمل نظرا لتوافر الاميات فى المهن التى لا تحتاج الى خبرة او مهارة عالية،  إلا أن نسبة الإناث المشتغلات الحاصلات على مؤهل جامعي وفوق جامعي ارتفعت لتصل إلى 21.7 % من المشتغلات مقابل 13.7% من الذكور المشتغلين ، وربما يشير ذلك ايضا الى وجود تمييز فى الاجر بين النساء والذكور وانخفاض اجر النساء .
 الجدول التالي يوضح مدى مساهمة الإناث في الأنشطة الاقتصادية المختلفة
	القطاع
	عدد المشتغلين الذكور
	عدد المشتغلات  الإناث
	جملة المشتغلين في كل قطاع

	التعليم
	1,057,912
	718,824
	1,776,736

	الإدارة العامة والدفاع
	1,411,312
	381,697
	1,793,009

	الزراعة والصيد
	5,796,764
	293,002
	6,089,766

	أنشطة العقارات والتأجير وخدمات الأعمال و  الوساطة المالية
	560,698
	259,363
	820,061

	الصناعات التحويلية
	2,329,880
	243,979
	2,573,859

	الصحة والعمل الاجتماعي
	221,728
	209,598
	431,326

	تجارة الجملة والتجزئة و إصلاح المركبات ذات المحركات والدرجات النارية والسلع الشخصية والمنزلية
	1,536,912
	138,855
	1,675,767

	النقل والتخزين والاتصالات
	1,029,772
	50,085
	1,079,857

	خدمات المجتمع والخدمات الاجتماعية والشخصية الأخرى ، خدمات أفراد الخدمة المنزلية للأسر الخاصة ، المنظمات والهيئات الدولية والإقليمية والسفارات والقنصلية الأجنبية
	351,693
	46,785
	398,478

	أنشطة غير كاملة التوصيف
	178,616
	27,139
	205,755

	الإنشاءات- التشييد والبناء
	1,512,323
	23,405
	1,535,728

	الكهرباء والغاز والبخار وإمدادات المياه  الساخنة
	170,753
	15,916
	186,669

	الفنادق والمطاعم
	222,898
	11,552
	234,450

	التعدين و استغلال المحاجر
	72,034
	3,043
	75,077


يوضح الجدول التالى توزيعات العمالة وفقاً للحالة العملية ونسبة الإناث منهم . 
توزيع المشتغلين وفقاً للحالة العملية لعام 2006
	الحالة العملية 
	عدد المشتغلين 
	عدد الإناث  
	نسبة الإناث إلى إجمالى الإناث (%) 

	يعمل بأجر نقدي 

 
	126352 
	20851 
	53.7  

 

	صاحب عمل ويديره ويستخدم آخرين 

 
	27361 

 
	1096 
	2.8 

 

	يعمل لحسابه ولا يستخدم أحد 

 
	23881 
	4223 

 
	10.8 

 

	يعمل لدى الأسرة بدون أجر 

 
	26842 
	12672 
	32.6

 

	الإجمالي 

 
	204436 
	38842 
	100 

 


ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
الارقام والمؤشرات الاحصائية مصدرها الجهاز المركزى للتعبئة العامة والاحصا
خامسا : منهجية الدراسة واجرائتها:
اولا: مشكلة الدراسة: 
وجود احتياج  للأيدي العاملة  فى سوق العمل، و وجود فتيات فى سن العمل فى المناطق العشوائية (عزبة الهجانة) (عاطلات / عمالة غير منظمة) و راغبات فى العمل فى سوق العمل الرسمية.
ثانيا: أهمية الدراسة:

ترجع أهمية الدراسة الحالية الى عدة أسباب:

1- أهمية  الموضوع محل الدراسة حاليا بسبب زيادة نسبة ( البطالة – العمل غير المنظم) بين الفتيات حاملات المؤهلات المتوسطة والعليا فى سن العمل خصوصا فى المناطق العشوائية.
2- نقص الدراسات الخاصة بسياسات التشغيل فى مصر بشكل عام وبتشغيل النساء بشكل خاص.
3- وجود فجوة بين سياسات التشغيل وطلب السوق والسياسات التعليمة تبلورت فى وجود فرص عمل وبطالة فى نفس الوقت، مما يستدعى وجود ناظم بين الاثنين وهو (التدريب/التدريب التحويلي) مبنى على دراسات ترصد الاحتياجات والمعوقات الخاصة بسوق العمل.
4- تنامي نسبة النساء فى اعالة أسرهن خصوصا فى المناطق العشوائية، مما يزيد من احتياجهن الى صقل المهارات والقدرات لضمان حصولهم على فرص عمل جيدة وضمان حصولهم على فرص التطور والترقي.
5- بروز دور مؤسسات المجتمع المدني (خصوصا الجمعيات الاهلية) فى  ايجاد تدخلات وحلول للمشكلات الاجتماعية والاقتصادية سواء على مستوى السياسات او التطبيق على المجتمعات المحلية.
ثالثا: اهداف الدراسة: 

1- تحديد احتياجات سوق العمل والمهارات  والقدرات اللازمة للألتحاق به.

2- تحديد المهارات المتوفرة لدى الفتيات الراغبات فى العمل. 

3-  تحديد معوقات التحاق الفتيات  بسوق العمل.

4- التعرف على "قيمة العمل" لدى الفتيات.

6- الكشف عن القصور الموجود بين احتياجات سوق العمل والسياسات التدريبية الحالية.

5- بلورة آلاليات التى يمكن للجمعيات الاهلية  التدخل من خلالها فى المساهمة في حل مشكلة الدراسة.

رابعا: مفاهيم الدراسة :
1- العاملة : عرف قانون العمل المصرى وهو التعريف الذى نتفق معه  العامل/ة بأنه (كل شخص طبيعي يعمل لقاء اجر لدى صاحب عمل وتحت أدارته وأشرافه).
2- "الفتيات فى سن العمل" : نقصد فى هذه الدراسة بالفتيات فى سن العمل " كل فتاة تجاوز سنها 18 عاما وحصلت على مؤهل متوسط او فوق متوسط وتسكن منطقة عشوائية".

3- "العمل" عرفت منظمة العمل الدولية العمل بأنه: الجهد المبذول في جميع الأنشطة التي يمارسها الأفراد بهدف الربح أو الحصول على أجرة معينة سواء كانت على شكل راتب شهري أو أجرة أسبوعية أو بالمياومة أو على القطعة أو نسبة من الارباح أو سمسرة أو غير ذلك من الطرائق. كذلك فان العمل بدون أجر أو عائد في مصلحة أو مشروع أو مزرعة للعائلة يدخل ضمن مفهوم العمل“.  

4-  "مقدمي الخدمات" :نقصد بمقدى الخدمات فى هذه الدراسة "مؤسسات التدريب سواء كانت حكومية او خاصة او أهلية ،و "مؤسسات التشغيل" وهى اى منشئة توفر فرصة عمل للفتيات على أن يزيد عدد العاملين بها على عشرة عمال.
5- "التدريب والتوجيه المهنى" :  تتفق الدراسة مع تعريف قانون العمل المصرى (رقم 12 لسنة ) 2003 التدريب المهنى بأنه "الوسائل التى من شأنها تمكين الفرد من اكتساب وتنميو المعارف والمهارات والقدرات اللازمة لأعداده للعمل المناسب". كما عرف التوجيه المهنى بأنه "مساعدة الفرد فى اختيار المهنة أو المسار المهنى الأكثر ملائمة لقدراته واستعداده وميوله فى ضوء الدراسات المستمرة فى لسوق العمل والمهن المطلوبة ومقوماتها". 
6- "منطقة عشوائية" : لا يوجد حتى الان تعريف موحد للعشوائيات وتعددت التعريفات والتعريف الاقرب للعشوائيات فى دراستنا هو  "                   "
خامسا: فروض الدراسة :
الفرض الاول:
  احتياج سوق العمل لأيدي عاملة من الفتيات، بسبب زيادة معدلات الاستثمار وزيادة المدن الصناعية جديدة على اطراف المدن الكبرى، والتوسع فى الاستثمارات الاجنبية.
الفرض الثانى: 
 وجود رغبة لدى الفتيات ساكنات المناطق العشوائية فى الالتحاق بسوق العمل الرسمية، وذلك بسبب زيادة معدلات مشاركة المرأة فى اعانة اسرتها (الاهل/الزوج) نتيجة لسوء الاوضاع الاقتصادية لسكان تلك المناطق
الفرض الثالث:
وجود معوقات لدى الفتيات الراغبات فى العمل فى الالتحاق بسوق العمل بسبب نقص المهارات، بالرغم من حصولهن على فرص تعليم متوسطة وفوق متوسطة وجامعية .
الفرض الرابع:
 وجود قصور فى البرامج التدريبية الموجودة حاليا وعدم تلبيتها لحاجة سوق العمل
سادسا: مجالات الدراسة:
أ- المجال البشري:

سوف تتعرض الدراسة بشريا الى :

1- الفتيات فى سن العمل الراغبات فى الالتحاق بسوق العمل.

2- رجال الاعمال (اصحاب مؤسسات- مديرين مؤسسات - مسئولى التنمية البشرية بالمؤسسات).
3- مسئولى قطاعات التدريب (حكومية/خاصة/ أهلية)..

4- مديري جمعيات أهلية تعمل فى مجال التدريب.

ب-  المجال الجغرافي:-
سوف يكون المجال الجغرافي للدراسة هو منطقة عزبة الهجانة بالكيلو 4.5 طريق السويس، والمناطق التى تتوافر بها فرص عمل المحيطة به (العاشر من رمضان- مدينة نصر- مصر الجديدة).

جـ -  المجال الزمني:
من منتصف شهر مارس 2008 حتى منتصف شهر مايو 2008.
سابعا: طرق وادوات البحث المستخدمة فى الدراسة: 

1- استمارة الاستبيان:   تعد أداة الاستمارة هى الأداة الرئيسة للدراسة، حيث تم تطبيقها على المبحوثات  كأداة كمية، للحصول على البيانات الكمية اللازمة  ايضا بعض الاسئلة الكيفية من المبحوثات محل الدراسة، احتوت الاستمارة على (45 سؤال) احتوت على (4) محاور رئيسية تندرج تحتها  اربع محاور اخرى فرعية:-
1- الاول البيانات الاساسية :  وهى تشمل السن والحالة الاجتماعية والمؤهل الدراسى والحالة المعيشية للمبحوثات حالة السكن والمرافق.
2- الثانى: الحالة العملية ويتضمن هذا المحور اسئلة حول الحالة العملية للمبحوثات  ونوع العمل وكيفية الحصول على عمل والدخل العائد من العمل و الحقوق التأمينية والصحية وعدد مرات العمل واسباب ترك العمل و كيفية التقدم للحصول على وظيفة واسباب الخروج للعمل اسباب عدم الحصول على عمل.
3- الثالث: الرضا عن العمل ويتضمن  درجة رضا المبحوثات اللاتى يعملن عن وظائفهم من عدمه واسباب عدم الرضا.
4- الرابع: التدريب : وهو محور يتضمن اسئلة حول الحصول على تدريب ونوعه ودرجة الاستفادة منه  واهميته ومدى معرفة المبحوثات باماكن التدريب وأفضلية الاماكن التى من الممكن ان يحصلن فيها على تدريب  وانواعه وما هو الاحتياج التدريبي لديهم.
2- المقابلات المفتوحة: تم عمل عدد (  5   ) من المقابلات المفتوحة مع مسؤلي مؤسسات التدريب الخاصة والحكومية وألاهلية، من خلال أدلة مقابلة تتناسب ونوعية المبحوث، واشتملت جميع الادلة على  عناصر موحدة، وذلك للحصول على بيانات كيفية توضح وجهة نظر الاطراف المختلفة.
3- مجموعات النقاش المكثفة: تم استخدام دليل موحد لعمل حلقات النقاش الثلاثة يحتوى على محاور موحدة مع ادلة المقابلة واستمارة الاستبيان وذلك للحصول على بيانات كيفية تؤكد الاستجابات الكمية للمبحوثات وتعطى تفاصيل اكثر عن موضوع الدراسة.
4- الطريقة الاحصائية: اعتمدت الدراسة على الطريقة الاحصائية فى تحليل البيانات الكمية التى وافتنا بها الدراسة الميدانية، والتى تم استكمالها من خلال البيانات الكيفية.
ثامنا: منهجية الدراسة:

يعتمد منهج الدراسة الراهنة على المنهج الاستطلاعى لأوضاع الفتيات الحاصلات على مؤهلات متوسطة وفوق متوسطة وجامعية ساكنات المناطق العشوائية  فى سوق العمل، مستخدماً أسلوبين لجمع البيانات هما الاستبيان ، والمقابلة  المفتوحة  بالإضافة الى مجموعات المناقشة المكثفة .
تاسعا : عينة الدراسة:

أ- تم عمل (300) استمارة استبيان  يتم اختيارهم بطريقة عشوائية بسيطة بناء على المعايير الاتية:

1- ان تكون الفتيات فى سن العمل (18: 35).

2- من ساكنات عزبة الهجانة.
3- راغبات فى العمل.
4- من الحاصلات على مؤهل متوسط  او فوق متوسط او جامعي.
 ب -  (3) حلقات مناقشة جماعية مع الفتيات الراغبات فى العمل من عزبة الهجانة (24) فتاة.

ج – عمل مقابلات مفتوحة مع مقدمي الخدمات التدريبية:
· جمعيات أهلية   (2) جمعية تنمية المجتمع المحلى بعرب غنيم بحلوان- مؤسسة قضايا المرأة المصرية ببولاق الدكرور.
· تدريب حكومي  (2) وزارة العمل- وزارة الثقافة.
· تدريب خاص    (1) استشارى بمؤسسات تدريب خاصة.
مجتمع الدراسة:-

يمثل مجتمع الدراسة شريحة من الفتيات فى سن العمل من (18 سنة وحتى 35 سنة)  من ساكنات منطقة عزبة الهجانة حاصلات على ثلاثة انواع من المؤهلات ، مؤهل متوسط ومؤهل فوق متوسط ومؤهل جامعى، سواء التحقن بفرصة عمل فى القطاع الغير رسمى او يعانين من البطالة.
وحدة العينة:

هن الفتيات الراغبات فى العمل من سن 18: 35 من ساكنات عزبة الهجانة.

 عاشرا: طرق تحليل وتفسير البيانات:
تم استخدام عدد من التحليلات الإحصائية  والتعليق المتعمق علعيها للتحقق من صدق فروض الدراسة والوصول لأهدافها وهى:

· التكرارات والمتوسطات البسيطة.
· معاملات الارتباط البسيط .
وفيما يخص البيانات الكيفية الخاصة بالمقابلات وحلقات النقاش المكثفة فقد اعتمدنا على منهج تحليل المضمون للبيانات الكيفية.

ثالثا: الدراسات السابقة:-

نظرا لحداثة موضوع الدراسة فقد وجدنا ان الدراسات المرتبطة به بشكل مباشر قليلة للغاية، ووجدنا درسات اخرى هامة مرتبطة بالموضوع بشكل غير مباشر مثل اوضاع النساء فى سوق العمل الغير رسمى- الاوضاع الاقتصادية والاجتماعية للمرأة وعلاقتها بسوق العمل- توجهات الشباب ناحية العمل الحر وغيرها، مما يؤكد بعض النقاط التى تحاول دراساتنا الكشف عنها، ونستعرض فى هذا الفصل بعض من هذه الدراسات .
  فى دراسة صادرة عن مركز بحوث الجامعة العمالية  بعنوان (التحولات التحولات الاقتصادية والاجتماعية وأثرها فى تغيير قيم واتجاهات الشباب فى مصر نحو العمل الحر "14") واستهدفت الدراسة رصد التغيرات الاقتصادية المتمثلة فى الخصخصة وسياسات الاصلاح الاقتصادى وما أدت اليه من تحولات اجتماعية فى المجتمع المصرى أثرت على قيم واتجاهات الشباب نحو العمل الحر، والتوصل الى صورة واضحة عن قيم واتجاهات الشباب نحوه،و تعظيم اهميته عند الشباب ومدى التغير الذى طرأ على مفهومه لديهم.

وقد اجريت الدراسة على عينة عشوائية طبقية  منتظمة  من (1000) طلاب الجامعة العمالية منهم (714)ذكور و(286)أناث فى 5 فروع  للجامعة (محافظات) هى (القاهرة-الاسكندرية-طنطا-الزقازيق-اسيوط).
   وقد توصلت الدراسة الى مجموعة من النتائج الهامة على النحو التالىان المفهوم السائد لدى الشباب عن العمل الحر هو (العمل فى مشروع خاص بهم) وان الوعى بباقى مفاهيم وأنواع ومجالات العمل الحر الاخرى هو وعى محدود للغاية، وان هناك تذبذب فى درجة التغيرات الاجتماعية حيث ان المجتمع يقدر ويحترم ويشجع العمل الحر، لكن تتراجع هذه القيمة اذا ارتبطت بقيم المجتمع ومن اهمها الزواج، فمن الواضح ان العمل الحر لم يأخذ الترحيب الاجتماعى الكافى بعد لذى كثير من الاسر، ان هناك تغيير ايجابي فى نظرة المجتمع من الناحية الاقتصادية للعمل الحر كما اكدت النتائج ان (العائد المادى الاعلى) للعمل الحر من اكبر العوامل المؤثرة فى الاتجاه نحوه. كما كانت اهم العوامل الدافعية للعمل الحر متمثلة فى (تحقيق الذات –استثمار القدرات العلمية والمواهب والاستعدادات الذهنية والبدنية-اتاحة الفرصة للأبداع والابتكار، كما اكدت نتائج الدراسة الى ان العمل الحكومى يفتقد بدرجة كبيرة الى هذه العوامل، كما اوضحت الدراسة ان معايير الافضلية بالنسبة للعمل الحر قد تمثلت فى (وجود عدد ومجالات فرص عمل اكثر من فرص العمل الحكومية، ان العمل يكون غالبا فى نفس التخصص العلمى-فى العمل الحر يتم توجيه طاقات الشباب الى العمل المنتج الفعال من خلال بذل المجهود الذهنى والبدنى) اما معايير الافضلية بالنسبة للعمل الحكومى فكانت ( العائد المادى المستقر بصرف النظر عن حجمه-الاستقرار الادارى) ، كما اكدت الدراسة انه  لا توجد اهمية كبيرة لتوافق المؤهل العلمى والتخصص الدراسى بالنجاح فى العمل الحر، وان للنجاح معايير اخرى اكثر تأثيرا. العمل الحر اكدت الدراسة على ان النظم التعليمية فى مصر لا تشجع على العمل الحر بالقدر الكافى وان هناك نقصا فى وعى الشباب بماهية العمل الحر واكتساب مهاراته ويدخل ضمن ذلك مسئوليات نظم التعليم ووسائل الاعلام المختلفة، ان العمل الحر مصدر لاكتساب الخبرات والتجارب العلمية للعاملين فيه، لأنه يتطلب التفكير والتعلم والممارسة والابداع والابتكار باستمرار وآلياته تستوجب الاحتكاك الدائم باليات السوق المتغيرة لملاحقة متطلباتها ، اثبتت الدراسة ان اتجاه الطلاب الذكور نحو التعليم الفنى بنسبة كبيرة بعكس الطالبات الاناث اللاتى اتجهن اليه بشكل ضعيف، واخيرا اوضحت الدراسة ان وسائل الاعلام تشجع توجه الطلاب نحو العمل الحر وان كان عملها ليس بالقدر الكافى لتحقيق الغرض منه فى تدعيم توجهات الشباب نحو العمل الحر.

وجائت اهم توصيات الدراسة متمثلة فى بذل مزيد من الجهود نحو التعريف بالمفهوم الصحيح للعمل الحر بأشكاله المتعددة واظهار مميزاته، وكيفية التغلب على عيوبه وذلك من خلال المناهج التعليمية ووسائل الاعلام، تعديل وتطوير المناهج الدراسية فى المراحل التعليمية المختلفة بشكل عام بحيث تشجع الشباب على العمل الحر، لمواكبة التغيرات السياسية والاقتصادية العالمية ، العمل على نشر ثقافة العمل الحر وتطوير صورة العاملين فيه بشكل عام حتى يثنى للفتيات الاتجاه نحوه دون صراع اجتماعى.

العمل على اعداد الفتيات اعدادا علميا وعمليا بحيث تلم بكيفية انشاء وادارة المشروعات الصغيرة التى تحتاجها السوق المحلي، كجزء من عملية ادراج المرأة فى عملية التنمية .

   المعالجة التشريعية للوائح والقوانين الخاصة بالعمل الحر بحيث يواكب المتغيرات الاقتصادية مع العمل على تعميم مظلة الضمان الاجتماعى (التأمينات) والرعاية الصحية على جميع العاملين بالقطاع الخاص والغير منظم أسوة بالعاملين بالحكومة.الاهتمام بالتعليم الفنى والجوانب التطبيقية فى مراحل التعليم التى تسهم فى دعم قدرات واتجاهات الشباب نحو فكر العمل الحر ومهاراته ومزاياه.

وتتفق هذه الدراسة مع دراستنا فى انه تم تطبيقها على شباب/ت فى نفس السن الذى تم تطبيق عينة دراستنا عليه، بالاضافة الى كونهم من الحاصلين على مؤهل جامعى، ويستعدون لدخول سوق العمل، حيث كانت آرائهم معبرة عن نقص الوعى الناتج عن قصور فىسياسات التعليم والبرامج الموجهة للتدريب، ومعبرة ايضا عن احتياجات هذه الفئة لتمكينها من الوصول لسوق العمل الرسمية.
وعلى  صعيد آخر تحدثت دراسة بعنوان (أثر التغيرات الاقتصادية والاجتماعية على أنساق القيم الاجتماعية- نسق قيم العمل والانتاج"15"  تركزت عينة الدراسة الميدانية فى محافظة القاهرة فقط وكانت عينة عمدية تم اختيارها وفقا لعدة محاور اهمها (الدخل-التعليم-المهنة)، 
وقد جائت نتائج الدراسة متمثلة فى وجود مؤشر هام ساهم فى تدهور قيم العمل والانتاج وهو ارتفاع عوائد التملك على حساب العائد من العمل، ولا شك ان ارتفاع عوائد التملك فى مقابل العائد من العمل لذوى الدخل المرتفع انما يعكس ان هناك دخولا بلا مجهود وهذا يؤثر فى المحصلة النهائية على انهيار قيم العمل المنتج، لأن الدخول هنا ترتبط بجهد حقيقي وانما ترتبط بعوائد سهلة ويسيره، اظهرت الدراسة انتشار قيم التربح اليسير والعزوف عن العمل المنتج فقد اكدت النتائج ان طبقة العمال تعزف عن العمل المنتج على الرغم من انهم هم القائمون اساسا على العملية الانتاجية، كما تبين وجود علاقة دالة بين مستوى التعليم والاستثمار غير الانتاجى فقد كانت النسب متقاربة الى حد كبير بين مستويات التعليم المختلفة، وبهذا يتضح لنا ان الرغبة فى استثمار الاموال كانت تتجه نحو انشطة طفيلية تدر ربحا سريعا عن الانشطة الانتاجية ، كما وجدت علاقة دالة بين مستوى التعليم والرغبة فى الاستهلاك الترفى، وهو ما يعكس مدى انتشار القيم الاستهلاكية . 

وقد اوضحت هذه الدراسة مؤشرات متعلقة بخلل فى "مفهوم العمل" خصوصا لدى الفئات الاكثر فقرا الذين اصبحوا 

 وفى دراسة اخرى اصدرها مركز بحوث الجامعة العمالية بعنوان" مشكلات المرأة العاملة- دراسة ميدانية على بعض النساء العاملات فى محافظات مصر" تم تطبيقها على عينة من (1000) أمراة فى اربع محافظات (القاهرة والاسكندرية والمنوفية المنيا)) واستهدفت رصد اهم المشكلات الاقتصادية والاجتماعية التى تواجه المرأة العاملة وعرض للجهود التى بذلت من قبل الدولة والمجتمع المدنى لمواجهة تللك المشكلات فقد اوضحت الدراسة ان انخفاض مشكلات المرأة العاملة مع الزوج بسبب العمل، يدل على وجود حاجة ملحة لدى الاسرة لعمل الزوجة ودخلها وقد اصبح الوضع الاقتصادى للأسرة المصرية يتطلب مشاركة النساء فى الاعباء الاقتصادية، وقد مثلت مشكلة كثرة العمل والارهاق اعلى نسبة للمشكلات التى تعانى منها النساء بالاضافة الى صعوبة المواصلات، كما اوضحت الدراسة ان حوالى 25% من العينة وجود تمييز بين الرجل والمرأة فى نوع العمل وان رئيس العمل يفضل اسناد الاعمال الدقيقة للرجل، واوضحت حوالى 30% من العينة ان هناك تمييز بين المراة والرجل فى تولى المواقع القيادية، بالاضافة الى ان حوالى 50% من العينة اوضحن ان اصحاب الاعمال يفضلون عدم توظيف المرأة لديهم.

وقد اشارت الدراسة الى ان عمل المرأة يمثل ضرورة اقتصادية لغالبية الاسر حيث اشارت 60.9% من المبحوثات بأنهن يشاركن بكل الدخل فى ميزانية الاسرة و 15 % يشاركن بنصف الدخل ، 10.9% بربع الدخل، كما تعانى النساء العاملات من قلة الدخل العائد من العمل مقابل الانفاق على المواصلات والاحتياجات الشخصية والسكن ومتطلبات علاج الاسرة، كما اوضحت الدراسة ان الخصخصة واعادة الهيكلة للمؤسسات الحكومية يؤثر على ارتفاع نسبة البطالة ويقلل من فرص عمل المرأة والحد من مزاياها، كما اكدت المبحوثات ان تركيز وسائل الاعلام المختلفة على الصور السلبية للمرأة العاملة دون الاشارة الى صورها المشرفة فى مواقع الانتاج والخدمات المحتلفة يساهم فى ترسيخ قيم سلبية تجاه دور المرأة العاملة وفعاليتها فى المجتمع.
وقد اوصت الدراسة بضرورة اجراء البحوث الاجتماعية والاقتصادية عن المراة العاملة بصورة منتظمة مع وضع المتغيرات الاقتصادية والسياسية فى اطر  الاعتبار، كما ان حاجة المجتمع المصرى للتنمية الشاملة بما فيها التنمية الاقتصادية تتطلب استثمار كافة الامكانيات المتاحة وعلى رأسها الثروة البشرية بما فى ذلك من ضرورة ادماج المرأة ومشاركتها على نطاق واسع فى سوق العمل، مع التركيز على ضرورة دعمها ووضعها فى حزمة الضمان الاجتماعى للأسرة، والعمل على التوسع فى تكوين ودعم وتطوير الجمعيات والمؤسسات الغير حكومية التى تدعم قضايا المرأة ومشاركتها فى تطور المجتمع المحيط بها، واتاحة الفرص التدريبية المهنية المؤهلة لشغل الوظائف والمواقع التى تتناسب وقدرات ومؤهلات المراة والاستفادة من امكانياتها بشكل متوزان دون تمييز بينها وبين الرجل.
وفى دراسة صادرة عن (مركز دراسات المرأة الجديدة "20") بعنوان اوضاع النساء العاملات اجريت على عينة من 600 امراءة عاملة فى قطاعات عمل مختلفة رصدت مشكلات متعلقة بالنساء فى هذه ثلاثة قطاعات (خاص – استثمارى- حكومى) وركزت الدراسة على ثلاثة صناعات رئيسية تشغل النساء نسبا كبيرة من عمالتها وهى (الصناعات الغذائية- الغزل والنسيج- الصناعات المعدنية) وقد اوضحت الدراسة ان المشكلات اللتى تعانى  النساء منها هى التمييز فى نوع العمل، وفى أشكال المعاملة، وفى الحوافز ترتفع لدى العاملات فى قطاع الأعمال. فى حين ترتفع أشكال التمييز فى الأجور لدى العاملات فى القطاع الاستثمارى، كما اوضحت الفروق فى أشكال التمييز بين الصناعات الثلاث تتشابه من حيث النسب مع بعض الاستثناءات. حيث ترتفع بشكل عام أشكال التمييز فى صناعة الغزل والنسيج، كما ترتفع الشكوى من التمييز فى الأجور فى القطاع الاستثمارى الخاص بالصناعات الهندسية، كما توضح النتائج الخاصة بالدراسة تكشف أن هناك نساء يعملن أكثر من 8 ساعات فى اليوم.  فهناك 68% من العينة الكلية تعملن 8 ساعات ، فى حين أن هناك 26% تعملن أكثر من 8 ساعات فى اليوم أى أكثر مما يحدده قانون العمل الموحد وان اكثر القطاعات تجاوزا فى زيادة ساعات العمل هو هو  القطاع الاستثمارى هو القطاع الأكثر تجاوزاً فيما يتعلق بساعات العمل حيث تبلغ نسبة من يعملن أكثر من 8 ساعات حوالى 44% ،وتكشف النتائج ايضا أن 66% من العينة الكلية التى تكلف بساعات عمل إضافية يكن مجبرات على العمل الإضافى، فالأمر ليس اختيارى بالنسبة لهن. كما تكشف النتائج عن إهم المخاطر الخاصة بالعمل . حيث تبرز مخاطر من قبيل حوادث المعدات واستنشاق الأبخرة والغبار، والتعرض للمواد الكيماوية، وكذلك الجلوس الدائم أو الوقوف الدائم.
واشارت نتائج الدراسة ان دوافع العمل لدى المبحوثات تركزت فى  الدوافع الاقتصادية  التى مثلت الدافع الرئيس لدى 88% من إجمالى العينة الكلية، فى حين تمثل قيمة العمل حوالى 35% من إجمالى العينة الكلية. وهذه النتيجة تشير إلى تداخل العاملين لدى عينة الدراسة.وإذا ما نظرنا للفروق النوعية بين القطاعين نجد أن نسبة العامل الاقتصادى بوصفه دافعاً للعمل يقترب لدى القطاعين، فى حين أن قيمة العمل ترتفع لدى العاملات بقطاع الأعمال مقارنة بالقطاع الاستثمارى، وهذه النتيجة قد تعكس بشكل أو بآخر حالة ما من حالات الاستقرار النسبى لدى عاملات قطاع الأعمال مقارنة بالاستثمارى. لكن الصورة تعكس فى نهاية الأمر هيمنة الدوافع الاقتصادية المرتبطة بالاحتياج المادى، وهذا يرتبط بشكل أو بآخر بالنسب المرتفعة للنساء اللائى يعولن أسرهن من خلال دخلهن أو من يساهمن بنسبة كبيرة من الدخل فى ميزنية أسرهن، وعن آليات وشروط الحصول على العمل فقد تنوعت ما بين أساليب تخضع للمعايير موضوعية، وأخرى غير موضوعية. فهناك حوالى 45% من العينة الكلية قد حصلن على عملهن عن طريق المعارف، وحوالى 14% عن طريق زملاء بالمصنع، ونفس النسبة تقريباً من خلال إعلان، فى حين تقدم 12% بأنفسهم للمصنع بحثاً عن عمل، بينما هناك 9% حصلن على عملهن من خلال مكتب التشغيل.  تشير النتائج إلى أن الوساطة والعلاقات الشخصية تحكم عملية توظيف نسبة كبيرة من عينة الدراسة، فى حين أن المعايير الموضوعية للاختيار تستحوذ على نسبة أقل.ولكن الملاحظ أن هناك ارتفاعاً فى نسبة من يحصلن على عمل عن طريق المعارف فى قطاع الأعمال مقارنة بالقطاع الاستثمارى، حيث يظهر هذا النمط من التوظيف فى صناعات الغزل والنسيج والصناعات الكيماوية بصورة كبيرة. وفى المقابل ترتفع نسبة من يحصلن على عمل من خلال علاقات الزملاء فى القطاع الاستثمارى فى نفس الصناعتين، بينما يختفى هذا الأسلوب فى الصناعات الهندسبة التى تعتمد على معايير مهنية وموضوعية بدرجة أكبر.وفيما يتعلق بمحكات أو شروط الاختيار التى ترتبط بالعمل فإنها تمثل ملمحاً مكملاً للصورة الخاصة بكيفية الحصول على العمل. فامهارة الفنية العالية، والخبرة السابقة قد حصلا على نسب متواضعة على الرغم من أهميتهما فى عملية الاختيار. كما أن نسبة من أشار على عدم وجود شروط للعمل بلغت 41% من إجمالى العينة الكلية مما يوضح طبيعة المهام المتدنية الموكولة للنساء بوجه عام. لكن كل من شرطى المرور بفترة تدريب، والمرور بفترة اختبار تستحوذ على نسبة غير قليلة  (فى حدود 25% لكل منهما)و هناك تباينات فيما يتعلق بهذه الشروط بين كل من قطاع الأعمال والقطاع الاستثمارى حيث يرتفع سقف هذه الشروط فى القطاع الاستثمارى بوجه عام، فى ينخفض هذا السقف فى قطاع الأعمال بحيث تصل نسبة من أشرن إلى عدم وجود شروط للعمل فى هذا القطاع إلى 65% وهى نسبة مرتفعة للغاية.وتشير النتائج الى اهتمام القطاع الاستثمارى فى المرتبة الاولى بحصول العاملات على تدريبات لرفع المهارة فى العمل والتاكد من قدرات العاملة فى التعامل مع الماكينات الحديثة وقدرتها فى الحفاظ عليها وتقليل نسبة  الفاقد والتالف فى المنتج ،
  وفى دراسة اجرتها مؤسسة الشهاب للتطوير والتنمية الشاملة حول "النساء المعيلات بعزبة الهجانة"  كانت عينة الدراسة  (100) من ساكنات المنطقة كشفت الدراسة عن ارتفاع نسبة المبحوثات التى تنوعت حالتهن الاجتماعية بين مطلقة وأرملة ومهجورة الى حوالى 28%، أى أن هذه النسبة تعيل أسرتها بمفردها، وأحيانا مع أحد أبنائها.
وان المتزوجات من المبحوثات يعمل أزواجهن فى مهن تندرج فى أطار العمالة الغير رسمية، وكلها مهن هامشية عائدها المادى غير مستقر، بالأضافة الى أرتفاع نسبة الأزواج العاطلين عن العمل الى 22.5% والارزقية 25%، انخفاض عدد المبحوثات اللاتى يعلن أنفسهن فقط، وأرتفاع نسبة المبحوثات اللاتى يعلن ابنائهن، واللاتى يعلن أزواجهن وأبنائهن، وصلت نسبة النساء اللاتى يعلن أربعة افراد فأكثر الى 50% من المبحوثات وهى نسبة مرتفعة جدا، أغلب المبحوثات يدركن أهمية التعليم  فى تغيير ظروف حياة ابنائهن، والهدف الرئيسى من عملهن هو أن يكمل الابناء التعليم،  سوء الحالة الصحية للمبحوثات وأسرهن حيث بلغت نسبة المرضى بامراض مزمنة 38.75%، كما كانت أغلب الأمراض ناتجة عن اسباب لها علاقة بالبيئة الغير صحية التى يعيشون فيها،وأصابات العمل، ومشاكل صحية للنساء بسبب حمل المياه، بالرغم من انخفاض المستوى التعليمى للمبحوثات الأ أن هناك أرتفاع فى نسبة العاملات منهن حيث وصلت الى 63.75%.ارتفاع نسبة السيدات الراغبات فى العمل، والاستمرار فيه، أن أنواع المهن التى تستطيع المبحوثات العمل فيها هى مهن تندرج تحت قطاع العمل الغير رسمى، مما يعرضهن لظروف عمل سيئة.
وقد جائت توصيات الدراسة متضمنة مطالبة الجهات الرسمة بوضع عزبة الهجانة فى مقدمة المناطق التى تحتاج لتدخلات حكومية سريعة لتقديم الخدمات الأساسية للسكان، سواء التعليمية أو الصحية او الاقتصادية أو الاجتماعية، المطالبة بوضع حقوق تأمينية للاعمال التى تقع تحت إطار القطاع الغير رسمى، لتأمين العاملات والعاملين فى هذا القطاع، ضد اصابات العمل،والمرض، والشيخوخة، لتأمين الاوضاع المعيشية لهذه الفئة من العمال الذين تتردى اوضاعهم المعيشية عند ترك العمل لأى سبب.، تكوين شبكة من مؤسسات المجتمع المدنى داخل عزبة الهجانة لمساعدة ابناء النساء المعيلات فى استكمال تعليمهم، نشر الوعى الحقوقى بين سكان العزبة عموما والنساء خصوصا، بعمل ندوات توعية فى اماكن التجمعات الطبيعية او مؤسسات المجتمع المدنى الموجودة داخل العزبةن يتم التوعية فيها بأهمية المطالبة الجماعية بحقوق المواطنة، دعوة الهيئات الأهلية التى تهتم بقضايا المرأة الى تقديم برامج للنساء المعيلات فى عزبة الهجانة، لمساعدتهن فى تطوير وتنمية قدراتهن الذاتية ودمجهن فى عملية التنمية،سواء كانت برامج تدريبية -  صحية-برامج توعية-برامج بيئية-مساعدة قانونية-محو أمية- وغيرها من برامج التنمية.
نظرا للأهمية المتزايدة لدور المرأة في الحياة الاقتصادية والاجتماعية وعملية التنمية ظهرت الحاجة لتطوير وتحسين ظروف وأوضاع المرأة العاملة وقد أهتمت منظمتي العمل الدولية والعربية بقضاياها وصدرت العديد من الاتفاقيات الدولية التي تتضمن الزام الدول سن تشريعات واتخاذ تدابير لحماية المرأة العاملة وقد وضعت منظمة العمل الدولية معايير تتعلق بحماية المرأة العاملة تتركز على النقاط التالية: ماية الأمومة- مناهضة التمييز ضد المرأة العاملة -  توفير ظروف عمل وشروطا إنسانية بالنسبة للمرأة العاملة. 
كما وإن البرامج العربية الرامية لدماج المرأة في عملية التنمية لم تؤدي إلى إشراكها فعليا وعلى نطاق واسع في جميع مجالات التنمية الاقتصادية الاجتماعية وهذا ما أكده تقرير التنمية البشرية العربي لعام2002 والذي اعتبر نقص تمكين المرأة من أحد أهم أسباب المشاكل التي تواجه التنمية في البلدان العربية والتي هي بحاجة لكل طاقاتها البشرية0
واشارت الدراسة الى انه تتركز أعلى نسبة مساهمة للمرأة في القطاع غير المنظم ثم القطاع الحكومي يليه القطاع الخاص ويندر اشتراكها بشكل عام في القطاع التعاوني والمشترك وفي الصناعات الاستخراجية والنقل إما بسبب عدم السماح قانونيا" للمرأة بالعمل فيها وفقا" لقانون العمل والتعليمات الناظمة الصادرة عن وزارة الشؤون و التي تمنع النساء من العمل في المناجم واستخراج المعادن والحجارة و أفران الصهر أو أن المرأة لا تتقدم للعمل فيها. وتتركز أعلى نسبة لعمل المرأة في القطاع غير المنظم كون المرأة غالبا" المحور الأساسي في عملية تشغيل هذه المنشآت بسبب الظروف الاقتصادية الصعبة وعدم توفر فرص عمل أخرى واستقطابها من قبل أصحاب العمل في هذا القطاع لعدة أسباب رخص الأجر قيامها بأعمال مؤقتة قيامها ببعض الأعمال في منزلها....  واشارة الدراسة الى ان النساء فى القطاع الحكومى يتمتعن بظروف عمل وحماية قانونية اكثر من القطاع الخاص الذى يوجد به  مساواة قانونية في أغلب الأحيان بالنسبة للعاملات ولكن تعترضها صعوبات تتعلق بتطبيق القوانين و غالبا يكون هناك غياب للشكل القانوني الناظم للعلاقة بين العاملة ورب العمل من ناحية تنظيم عقود العمل، التسجيل في التأمينات الاجتماعية، وعدم الأخذ بعين الاعتبار الناحية الصحية المتعلقة بالحمل وإجازة الأمومة والتي قد تؤدي في كثير من الأحيان إلى فصل المرأة من العمل لتلك الأسباب. بالإضافة إلى شدة المنافسة بين الجنسين في نفس مجال الاختصاص، عدم التقيد بساعات العمل المحددة قانونا" لعمل النساء. 
واشارة الدراسة الى ان  هذه الفئة من النساء العاملات في كلا القطاعين تواجه مجموعة من المعوقات يمكن حصرها بما يلي: 
1. عدم وجود المهارات المطلوبة لسوق العمل. 

2. عدم تقدير جودة عمل المرأة وجهودها. بالإضافة إلى عدم تقديرها لعملها وضعف ثقتها بنفسها. 

3. العمل الموكل إليها لا يتناسب مع إمكاناتها وكفاءاتها مما يحرمها من فرص الترقية. 
4. النظرة الدونية لنتائج عمل المرأة اجتماعيا " بسبب العادات والتقاليد الاجتماعية والتي غالبا" ما تحد من مساهمة المرأة في الأنشطة الاقتصادية غير التقليدية. كما يؤدي إلى إقبال النساء على مهن مقبولة اجتماعيا"  والحد من طموحها في التغيير والترقي. 

5. ضعف فرصها بالترقية نتيجة لنقص التدريب ولإسباب اجتماعية تتعلق بنظرة المجتمع لعمل المرأة والتمييز ضدها من قبل المدراء وأصحاب العمل ولإسباب أسرية تتعلق بدورها الإنجابي وغيابها عن العمل وعدم قدرتها في كثير من الأحيان من متابعة الدورات التدريبية والتأهيل. 

6. انخفاض مستوى الخدمات بشكل عام حيث تتم غالبية الأعمال في شروط غير لائقة من غياب التهوية، تدني شروط النظافة والصحة العامة، ازدحام أماكن العمل، عدم كفاية خدمات الاستراحة ودورات المياه. 

7. دور حضانة الأمهات العاملات المتوفرة لرعاية الأطفال دون المستوى المطلوب الأمر الذي يجعل الأم غير مطمئنة مما ينعكس سلبا" على أدائها. مع التنويه إلى عدم توفرها في أغلبية القطاع الخاص. 

8. عدم قدرة النساء على تحمّل تبعات بعض المهن أو الوظائف لظروف اجتماعية وأسرية. 

9. صعوبة تحديث المهارات والمعلومات التقنية نتيجة معوقات أسرية و اجتماعية. مع غياب فرص التدريب واكتساب المهارات والتطوير المهني الأمر الذي يؤدي إلى عدم تطوير عمل المرأة رغم غياب التمييز القانوني. 

10. العبء المزدوج لعمل المرأة داخل و خارج المنزل مما يحول دون مقدرتها على تطوير عملها و الحصول على التأهيل الكافي و ينعكس سلبا" على صحتها النفسية و الجسدية. 

11. انعكاس عمل المرأة خارج المنزل سلبا" على علاقتها الأسرية و الزوجية بسبب غياب تبادل الأدوار داخل الأسرة حيث تنجز المرأة يومي عمل خلال الـ 24 ساعة بينما يقوم الرجل بيوم عمل واحد خلال الفترة نفسها

اما عن مشكلات المرأة العاملة في القطاع الغير منظم  فكانت:
1- غياب أي نوع من الإحصاءات التي ترصد أنواع، أوضاع، مشاكل وأماكن العمل بالإضافة إلى عدد العاملات ومساهمة المرأة في الاقتصاد الوطني. 

2- ضبابية الدور الاقتصادي لهذا القطاع من ناحية: قيمة الأجر - ضريبة الدخل - التأمين الاجتماعي الصحي وغياب أي حماية قانونية للعاملات في القطاع غير المنظم إضافة لغياب وعي المراة لحقوقها وواجباتها. 
3- العمل الشاق الموكل إليها في بعض القطاعات مما ينعكس على صحتها نفسيا" وجسديا". 

4- النظرة الدونية لنتائج عمل المرأة اجتماعيا". 

5- العبء المزدوج لعمل المرأة داخل و خارج المنزل مما يحول دون مقدرتها على تطوير عملها والحصول على التأهيل الكافي و ينعكس سلبا" على صحتها النفسية والجسدية. 

6- انعكاس عمل المرأة خارج المنزل سلبا" على علاقتها الأسرية و الزوجية بسبب غياب تبادل الأدوار داخل الأسرة حيث تنجز المرأة يومي عمل خلال الـ 24 ساعة بينما يقوم الرجل بيوم عمل واحد خلال الفترة نفسها . 

7- عدم الاعتراف بقيمة العمل المقدم داخل وخارج الأسرة. 

8- عدم الاعتراف بقيمة العمل المنزلي وعدم تقييمه ضمن الدخل القومي. 

وفى دراسة اخرى حول: إشكالية عمل المرأة العربية وإبعاده الاجتماعية والاقتصادية:- 
تستعرض هذه الدراسة الاتجاهات رسمية لدى بعض الدول العربية بضرورة تطوير دور المرأة في المجتمع خاصة من ناحية إشراكها في قوة العمل من أجل تفعيل دورها في عملية التنمية. 

اشارة الدراسة الى أن معدل دخول المرأة لميدان العمل آخذ في التزايد لدى العديد من البلدان العربية وإن تزايد عمل المرأة وتوسيع دورها في عملية التنمية بوجه عام يرجع إلى توسع السياسات التنموية, وهي تأخذ في الاعتبار أهمية عمل المرأة في هذا المجال لزيادة قدرة المجتمع الإنتاجية, والاستفادة من عملها خاصة لدى الأقطار العربية التي تشهد هجرة متزايدة من أبنائها الذكور نحو دول الخليج المنتجة للنفط, مما يترك مجالاً لتزايد عمل المرأة, مع الأخذ في الاعتبار أن تزايد نسبة مشاركة المرأة في قوة العمل ترتفع نتيجة لأسباب اخرى 
وقد اشارت الدراسة الى  أن حجم العمل في أي مجتمع من المجتمعات يتحدد بعنصرين أساسيين هما: 

أولاً: عدد الأفراد القادرين على العمل, مع الأخذ بالاعتبار مستوى الأعمار (الهرم السكاني) وتوزيعهم حسب الجنس, وعادات المجتمع وتقاليده وقيمه وخاصة من حيث النظرة إلى عمل المرأة, والتشريعات القائمة في مجال الشتغيل وغير ذلك. 

ثانياً: مدى الكفاءة الإنتاجية للأفراد ويعتمد ذلك على المستوى الفني, والمهني للعاملين, ومدى توفر أدوات العمل وما إلى ذلك. 

وبالنسبة لعمل المرأة فهو يقسم إلى نوعين هما: 

العمل داخل المنزل: أي أن عمل المرأة يكون ضمن أسرتها من حيث القيام بشؤون المنزل, ومتطلباته, وتربية الأبناء, والعناية بالزوج, وكل ما يتطلب ذلك من رعاية لشؤون الأسرة, ومن الجدير بالذكر أن عمل المرأة في هذه الحالة يتم من دون أجر مادي. 

العمل خارج المنزل: ويقصد به العمل الذي تقوم به المرأة خارج المنزل ويكون بمقابل أجرٍ تتقاضاه نتيجة عملها خارج بيتها. 

واوضحت النتائج ان معظم النساء يمارسن العملين معاً, فهن يقمن بالعمل داخل المنزل وخارجه, وهذا هو السائد في معظم الحالات لدى المرأة العربية العاملة. كما ان غير أن عمل عمل المراة أخذ يتطور بتطور المجتمع, ومع تغير البناء الاجتماعي والاقتصادي فقد أخذت أعمالها تتنوع منذ منتصف القرن العشرين تقريباً, حيث شهد بداية نهضة حضارية للمجتمعات العربية, وخاصة مع تزايد توسع قاعدة التعليم للفتيات, فأصبحت المرأة تعمل في مجال التعليم والإدارة وغيرها. وبوجه عام يمكن القول إن عمل المرأة العربية بالإضافة إلى العمل الزراعي - غير المأجور - يبقى في مجال التعليم والخدمات الطبية والإدارية, أما مساهمتها في قطاع الإنتاج فهي محدودة جداً في معظم الأقطار العربية, ويرجع ذلك إلى عدة عوامل منها تعليمية تتعلق بارتفاع نسبة الأمية لدى الفتيات, وندرة المعاهد المهنية الخاصة بالفتيات وإلى عوامل اجتماعية وثقافية أخرى. 
ومن المفيد الإشارة إلى التمييز بين النشاطات الزراعية, وغير الزراعية, ففي المناطق الريفية تقوم النساء بالعمل الزراعي كجزء من مسؤولياتهن البيتية ويعتبر غالباً عملاً غير مأجور, كما أن الإحصاءات تهمل إدخالهن في القوى العاملة الممارسة للعمل فعلاً, مما يقلل من نسبة مشاركة النساء في ميدان العمل, كما أن الإحصاءات لا تحسب الجهد الذي تقوم به المرأة في المنزل, حيث لا توجد حتى الآن وسائل لتقدير حجمه أو حجم مساهمته في الناتج القومي(7
واشارة الدراسة الى ان العوامل المؤثرة في عمل المراة اجتماعيا كانت التعليم والتأهيل بسبب أن قاعدة التعليم اتسعت في الآونة الأخيرة لدى المجتمعات العربية وبخاصة لدى الإناث مما أفسح المجال أمامهن للعمل خارج المنزل.  ونظرة المرأة إلى العمل وهي نظرة ترتبط بالواقع النفسي والاجتماعي للمرأة, حيث أن كثيراً من النساء يفضلن عمل البيت والعناية بالأسرة, رغم توفر فرص العمل أمامهن, كما أن نظرة المرأة للعمل تتأثر بنظرة المجتمع لعملها بوجه عام, ففي المجمتع العربي يكون الرجل هو المسؤول عن إعالة الأسرة, وبالتالي لا تكون المرأة مضطرة للعمل إلا في ظروف استثنائية قاهرة, بالإضافة إلى أن توجيه التنشئة الاجتماعية وهي أن تعمل المرأة في البيت أولاً.  اما العوامل الاقتصادية:  فكان اهمها- طبيعة البناء الاقتصادي للمجتمع: لقد شهد الاقتصاد العربي في الآونة الأخيرة تقدماً ملحوظاً, مما أحدث تغيراً في التوزيع السكاني, وزيادة ملحوظة في نسبة مشاركة المرأة في القوى العاملة نتيجة للتغيرات البنيوية في اقتصادات البلدان العربية, فقد كان للنمو الاقتصادي تأثير واضح في توزيع السكان داخل هذه البلدان وأصبحت الحياة الحضرية مع ما تنطوي عليه من تغيرات في التنظيمات الاجتماعية مظهراً بارزاً للمجتمع العربي, وقد تزايدت الحاجة الماسة إلى زيادة دخل الأسرة لتزايد النفقات الاستهلاكية, وهي أعلى بكثير مما كانت عليه في المناطق الريفية التي كانت مكتفية ذاتياً، والضرورة الاقتصادية: وذلك نظراً لتزايد احتياجات المرأة نتيجة للتغيرات الاجتماعية والاقتصادية للمجتمع مما يضطرها للعمل كي تسهم في تلبية متطلبات الأسرة وتخفيف الأعباء على الزوج. 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 "15" اعتماد محمد علام وآخرون، الدوحة، قطر،سنة 1995
ثانيا:- الدراسة الميدانية:-
خصائص العينة:-

    تم تنفيذ الاستبيان على عينة من (300) فتاة من ساكنات عزبة الهجانة الراغبات فى العمل، كنموذج للمناطق العشوائية، وسوف تشتمل معالجتنا لخصائص العينة بأبراز العناصر التالية:

1- توزيع العينة وفقا للشرائح العمرية.

2- توزيع العينة وفقا للحالة التعليمية.
3- توزيع العينة وفقا لنوع المؤهل.
4- توزيع العينة وفقا لعدد الابناء.
5- توزيع العينة وفقا لنوع السكن.
6- توزيع العينة وفقا لحالة المرافق.
1- توزيع العينة وفقا للشرائح العمرية:

جدول (1) يوضح نسبة الفتيات الراغبات فى العمل وفقا للشرائح العمرية

	

	الشريحة العمرية

	العدد
	النسبة المئوية
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	العمر 
	18 - 23
	139
	46.3
	46.3
	46.3

	
	24 - 29
	108
	36.0
	36.0
	82.3

	
	30 - 35
	53
	17.7
	17.7
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


    تراوحت اعمار الفتيات بين 18 و 35 سنة  وفقا لمعيار الدراسة، تم تقسيمهن الى شرائح عمرية الاولى كانت الفتيات من سن 18: 23 وبلغ عددهن 139 بنسبة 46.4% من اجمالى العينة، اما الشريحة العمرية التالية فكانت 24 :29 سنة فبلغ عددهن 108 بنسبة 36% من اجمالى العينة ، والشريحة الاخيرة كانت من 30:3 بنسبة 17.7%  من اجمالى العينة.
***********
2- توزيع العينة وفقا للحالة التعليمية:
	الحالة التعليمية

	الدرجة العلمية 
	العدد
	النسبة المئوية
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	متوسط
	221
	73.7
	73.7
	73.7

	
	فوق متوسط
	26
	8.7
	8.7
	82.3

	
	جامعى
	53
	17.7
	17.7
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


جدول (2) يوضح الحالة التعليمية  للعينة
بلغت نسبة 221 منهن بواقع 73.7%  من اجمالى العينة حاصلات على مؤهل متوسط، 26 بواقع 8.7% حاصلات على مؤهلات فوق متوسطة ، 53 من العينة بواقع 17.7% حاصلات على مؤهلات عالية.

وتشير النسبة السابقة الى أن الفتيات الراغبات فى العمل فى الشريحة العمرية من 18:23 هن الحاصلات على مؤهل متوسط (دبلوم تجارى،صناعى....الخ) مما يعنى ان الحصاصلات على هذه الدرجة العلمية هن الاقل حظا فى الحصول على فرص العمل. 
3- توزيع العينة وفقا لنوع المؤهل:-
	س3 نوع المؤهل

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	فنى
	162
	54.0
	54.0
	54.0

	
	صناعى
	31
	10.3
	10.3
	65.0

	
	ثانوى عام
	28
	9.3
	9.3
	74.3

	
	فوق متوسط
	26
	8.7
	8.7
	83.0

	
	مؤهل عالى
	53
	17.7
	17.7
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


جدول (3) يوضح  توزيع العينة وفقا لنوع العينة
اما توزيع العينة وفقا  لنوع المؤهل فكان على النحو التالى: 162 مبحوثة بواقع 54% من اجمالى العينة حاصلات على مؤهل فنى متوسط،31 بواقع 10.3 % حاصلات على مؤهل فنى صناعى ، 28 بواقع 9.3 % حاصلات على الثانوية العامة، 26 بواقع 8.7% حاصلات على مؤهل فوق متوسط، 53 بواقع 17.7%  حاصلات على مؤهلات عالية.
وتؤكد مؤشرات هذا التوزيع ان الحاصلات على الشهادة الثانوية الفنية هن الاقل امكانية فى الحصول على فرص عمل.
4- توزيع العينة وفقا للحالة الاجتماعية:-  
	

	
	Frequency
	النسبة المئوية 
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	الحالة الاجتماعية
	آنسة
	134
	44.7
	44.7
	44.7

	
	متزوجة
	161
	53.7
	53.7
	98.3

	
	مطلقة
	3
	1.0
	1.0
	99.3

	
	أرملة
	2
	.7
	.7
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


جدول (4) يوضح الحالة الاجتماعية للعينة
تنوعت الحالة الاجتماعية للمبحوثات بين 134 آنسة بواقع 44.7% من اجمالى العينة، 161 بواقع 53.7%  متزوجات،3 بواقع 1%  مطلقة، و2 بواقع 7.   % ارملة. 
يوضح التوزيع السابق ان اكثر من نصف العينة من المتزوجات ولديهن الرغبة فى العمل مما يعنى ان الزواج لا يمثل عائقا امام الرغبة فى العمل.
توزيع العينة وفقا لوجود ابناء :- 
	

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	عندك اولاد 
	نعم
	146
	48.7
	48.7
	48.7

	
	لا
	19
	6.3
	6.3
	55.0

	
	لا ينطبق
	135
	45.0
	45.0
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


جدول (5) يوضح عدد النساء اللاتى لديهن ابناء
5- اللاتى لديهن ابناء : 146 من العينة بواقع 48.7 % من اجمالى العينة لديهن ابناء، 19 بواقع 6.3% ليس لديهن ابناء ، 135 بواقع 45% من اجمالى العينة آنسات.

 وتشير هذه النتيجة الى ان وجود الابناء ايضا لا يسبب مانع فى الرغبة فى العمل لدى المبحوثات.
5- توزيع العينة وفقا لعدد الابناء :
	س6 عدد الأولاد

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	لا ينطبق
	154
	51.3
	51.3
	51.3

	
	واحد
	48
	16.0
	16.0
	67.3

	
	اثنين
	59
	19.7
	19.7
	87.0

	
	ثلاثة
	33
	11.0
	11.0
	98.0

	
	اربعة
	3
	1.0
	1.0
	99.0

	
	اكتر من اربعة
	3
	1.0
	1.0
	100.0


	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


 جدول (6) يوضح عدد  الابناء لدى العينة
بلغت نسبة السيدات اللاتى لديهن ابن واحد 48 سيدة بواقع 16% من اجمالى العينة ، اللاتى لديهن طفلين 59 بواقع 19.7 % من اجمالى العينة، 33 لديهن ثلاثة ابناء بواقع 11%.
6- توزيع العينة وفقا للحالة المعيشية:
	 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	ساكنة فى
	شقة
	283
	94.3
	94.3
	94.3

	
	غرفة
	9
	3.0
	3.0
	97.3

	
	شقة مشتركة
	8
	2.7
	2.7
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


283   من العينة بواقع 94.3 % من اجمالى العينة يسكنون فى شقق مستقلة، 9 منهن بواقع 3% يسكن فى غرف، 8 بواقع 2.7% يسكن فى شقق مشتركة.
7- توزيع العينة وفقا لنوع السكن:-
جدول (7) يوضح نوع السكن
	

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	نوع السكن
	ايجار
	107
	35.7
	35.7
	35.7

	
	ملك
	193
	64.3
	64.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


107 من اجمالى العينة بواقع 35.7 % من اجمالى العينة يسكن فى سكن مؤجر، 193 بواقع 64.3 % يسكن فى سكن ملك ذويهن.
جدول (9) يوضح حالة المرافق
	عندك مياه 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	عندك مياه 
	يوجد
	243
	81.0
	81.0
	81.0

	
	لا يوجد
	57
	19.0
	19.0
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


	 عندك مرافق كهرباء 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	 الكهرباء 
	يوجد
	285
	95.0
	95.0
	95.0

	
	لا يوجد
	15
	5.0
	5.0
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


	عندك مرافق صرف صحى 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	صرف صحى
	يوجد
	290
	96.7
	96.7
	96.7

	
	لا يوجد
	10
	3.3
	3.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


توضح الجداول السابقة ان اقل المرافق الموجودة فى منازل المبحوثات هو مرفق المياه حيث بلغ عدد المبحوثات اللاتى لا يوجد لديهن مياه 57 بواقع 19% من اجمالى العينة، وتقارب285 بواقع 95% من اجمالى العينة، والصرف الصحى 290 بواقع 96.7%.
9- توزيع العينة وفقا  للحالة العملية:
	

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	اشتغلتى قبل كده
	نعم
	180
	60.0
	60.0
	60.0

	
	لا
	120
	40.0
	40.0
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


جدول (10) يوضح نسبة الفتيات الذين سبق  لهم العمل 
 بلغت نسبة المبحوثات اللاتى حصلن على فرص عمل 180 بواقع 60% من اجمالى العينة، واللاتى لديهن الرغبة  ولم يحصلن على فرصة عمل 120 بواقع 40% من اجمالى العينة.
يوضح الجدول السابق ان نسة 60% من العينة قد حصلن على فرص عمل ولكنهن يرغبن فى الحصول على فرص اخرى افضل.
ثانيا: الحالة العملية :-
· يغلب على فرص العمل التى تتاح لساكنى المناطق العشوائية (عمل غير رسمى) بما له من خصائص من عدم وجود ضوابط  فى (ساعات العمل- ظروف وشروط العمل – بيئة العمل...الخ)او عدم وجود الحقوق اللصيقة بالعمل (تأمين اجتماعى – تأمين صحى....الخ)، بالاضافة الى قلة العائد المادى وغيرها من مشكلات العمل غير الرسمى، وهو ما اوضحته استجابات عينة الدراسة وهى نفسها الاسباب التى تجعل من المبحوثات يرغبن فى للحصول على فرصة عمل بالقطاع المنظم.
جدول (11) يوضح نسبة الذين قدموا على عمل ولم يقبلوا
	س11 قدمتى على شغل ومتقبلتيش

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	61
	20.3
	20.3
	20.3

	
	لا
	235
	78.3
	78.3
	98.7

	
	اخرى
	4
	1.3
	1.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول السابق ان عدد المبحوثات اللاتى قدمن على وظائف ولم يقبلوا كان61 بواقع 20.3% من اجمالى العينة و78.3% لم يتقدموا او تقدموا وتم قبولهم.
جدول (12) يوضح اسباب عدم القبول فى الوظائف التى تقدموا لشغرها
	س12 متقبلتييش ليه

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	معنديش خبرة
	9
	3.0
	3.0
	3.0

	
	معنديش واسطة
	34
	11.3
	11.3
	14.3

	
	انا اللى مارتحتش
	7
	2.3
	2.3
	16.7

	
	ماردوش والعدد كامل
	10
	3.3
	3.3
	20.0

	
	لا ينطبق
	235
	78.3
	78.3
	98.3

	
	اخرى 
	5
	1.7
	1.7
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول السابق بأن 34 من المبحوثات بنسبة 11.3% من العينة لم يحصلن على فرص الوظائف التى تقدموا لها بسبب انهم ليس لديهن واسطة، و 10 بنسبة 3.3% لا يعرفن السبب لأن مكان العمل لم يرسلوا لهم بالرد، 9 بنسبة 3% بسبب عم وجود خبرة لديهم، 7 منهن بنسبة 3.3% منهن لم يرتاحوا للمكان الذى تقدموا للعمل به. 
وتشير النسب السابقة الى انه هناك اعتقاد راسخ لدى المبحوثات بأن الحصول على فرص العمل مرهونة على وجود واسطة داخل المكان الذى يقدمن له، وان نسبة قليلة جدا وهى 3% فقط  تقدمن الى اعمال تحتاج الى خبرة سابقة وغالبا ما كانت هذه الوظائف تنتمى للقطاع الرسمى، اما باقى الوظائف فكانت فى القطاع الغير رسمى لذا لم تحتاج الى خبرة سابقة.
وقد اشارت المبحوثات فى مجموعات النقاش المكثفة الى ان السبب الرئيسي فى عدم قبولهن فى فرص العمل التى تقدموا لها ان هذه الفرص تطلب مهارة استخدام  الكمبيوتر او اللغة اما الخبرة لاتقل عن سنتين او خمس سنين ، كما يؤكدن ان وجود الواسطة عامل مهم فى الحصول على الوظيفة  وان غالبيتهن ليس لديهم معارف يمكنهن من ذلك ويرجع الى ذلك الى  افتقار هذه الفئة الى ما يسمى بالرأس مال الاجتماعى الذى يمكن ان يتيح لهن الوصول الى مجتمع خارج عزبة الهجانة.
***************************
جدول (13) يوضح  اسباب عدم العمل من قبل
	س13 مشتغلتيش ليه

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	بدور مش لاقيه
	24
	8.0
	8.0
	8.0

	
	أهلى مش راضيين
	39
	13.0
	13.0
	21.0

	
	مكنتش محتاجة شغل
	26
	8.7
	8.7
	29.7

	
	كنت بدرس
	9
	3.0
	3.0
	32.7

	
	علشان اتجوزت"
	13
	4.3
	4.3
	37.0

	
	ما عنديش خبرة - غير مؤهلة
	4
	1.3
	1.3
	38.3

	
	لا ينطبق
	182
	60.7
	60.7
	99.0

	
	اخرى
	3
	1.0
	1.0
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول السابق ان اسباب عدم عمل المبحوثات من قبل توزعت بين 39 منهن بنسبة 13%  بسبب عدم رضا الاهل عن العمل، 26 بنسبة 8.7% منهن لم تكن تحتاج للعمل، 24 بنسبة 8% يبحثون عن فرص عمل ولم يجدوا حتى الان، 13 بنسبة 4.3 % بسبب الزواج، 9 بنسبة 3% بسبب الدراسة، 4 بنسبة 1.3% بسبب عدم وجود خبرة لديهن.
وتشير النسب السابقة انه بالرغم من ان السبب الغالب لعدم العمل هو عدم رضا الاهل (13%) الا انها تعتبر نسبة قليلة من اجمالى العينة لا يوجد معارضة من الاهل على فكرة العمل (87%) لا يوجد عائق اسرى لديها، وان نسبة اللاتى اعاقهن الزواج عن العمل هن 4.3% فقط من اجمالى العينة ، مما يدل على ان الثقافة الاجتماعية السائدة لا تعارض عمل النساء حتى بالظروف السيئة اللاتى يعملن بها.
اما عن الاسباب الاخرى جاءت بدرجة هامشية متعلقة بعدم الخبرة او الدراسة او عدم وجود فرصة عمل.
واشارة المبحوثات فى مجموعات المناقشة المكثفة الى ان ساعات  العمل طويلة و مواعيد العمل غير مناسبه حيث ينتهى العمل متأخرا ومع ظروف المواصلات الصعبة فتكون عودتهم متأخرة مما لا يتلأئم مع ظروفهم الاجتماعية وظروف المنطقة الامنية التى يعيشون بها حيث تفتقر هذه المنطقة للخدمات الامنية . وغالبا ما يكون العائد المادي ضعيف جداً نظير عدد ساعات العمل وعلى الجهد المبذول. 
ثالثا: ظروف العمل : 
جدول (14) يوضح السن عند العمل لأول مرة
	س14 سنك لما اشتغلتى أول مرة

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	12 - 19
	91
	30.3
	30.3
	30.3

	
	20 - 25
	77
	25.7
	25.7
	56.0

	
	26 - 34
	14
	4.7
	4.7
	60.7

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول السابق سن  المبحوثات  اللاتى سبق لهن العمل، عند حصولهن على  اول فرصة عمل حيث عملت 91 بنسبة 30.3% منهن لاول مرة  فى المرحلة العمرية من 12 الى 19،  77 بنسبة 25.7 % عملن فى الشريحة العمرية من 20 الى 25، 14 مبحوثة بنسبة 4.7% فى الشريحة العمرية من 26:34 سنة.
وتشير هذه النسب الى ان بعض المبحوثات عملن قبل بلوغهن السن القانونية للعمل "تحت 16 سنة" مما يدل على دخولهن الى سوق العمل الغير رسمى فى سن مبكرة، وهى النسبة الاعلى للشريحة العمرية التى عملت لاول مرة، تليها الشريحة العمرية بين 20 :25 اى بعد حصولهن على المؤهل المتوسط او فوق المتوسط،. اما النسبة الاخيرة فكانت للشريحة بين 26 :34 سنة 
جدول (15) يوضح نسبة الفتيات اللاتى عملن بمؤهلاتهن
	س15 اشتغلتى بمؤهلك 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	82
	27.3
	27.3
	27.3

	
	لا
	100
	33.3
	33.3
	60.7

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول السابق ان نسبة الفتيات اللاتى عملن بمؤهلهن كانت 82 بواقع 27.3% من اجمالى العينة، و 100 بواقع 33.3% عملن دون مؤهلهن من اجمالى العينة .
واكدت المبحوثات  ان  ليس  كل الشهادات لها قيمة وتمكن من الحصول على فرصة عمل، بل احيانا تكون الشهادة  الجامعية عائق لأن فرص العمل المتاحة ادنى منها، وان الشهادات المتوسطة ايضا تكون عائق  نظراً لقله الطلب عليها.ابد من واسطه قبل كل شئ.الشهاده غير العملي أي لابد من تدريب. واشارة بعضهن الشهاده الى ان الشهادة  ليس لها قيمة بدون مهارة او خبرة.
جدول (16) يوضح  تكرار عدد مرات العمل
	س16 اشتلغتى كام مرة

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	مرة واحدة
	112
	37.3
	37.3
	37.3

	
	اخرى
	14
	4.7
	4.7
	42.0

	
	مرتين
	41
	13.7
	13.7
	55.7

	
	ثلاث مرات
	9
	3.0
	3.0
	58.7

	
	خمس مرات
	6
	2.0
	2.0
	60.7

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول السابق ان 112 مبحوثة بنسبة 37.3% عملن مرة واحدة فقط، وان 41 بنسبة 13.7% عملن لمرتين، 9 بنسبة 3% عملن ثلاثة مرات، 6 بنسبة 2% عملن خمس مرات.

جدول (17) يوضح نسبة الفتيات المستمرات فى العمل
	س17 لسه بتشتغلى 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	99
	33.0
	33.0
	33.0

	
	لا
	83
	27.7
	27.7
	60.7

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


جدول يوضح عدد المبحوثات اللاتى ما زلن يعملن 99 مبحوثة بواقع 33% من اجمالى العينة، 83 تركوا العمل بواقع 27.7% من اجمالى العينة.
وتوضح النسب السابقة ان قرابة نصف الفتيات اللاتى عملن من قبل قد تركوا العمل رغم عنهن يدل على ذلك ان رغبتهن فى ايجاد فرص عمل بديلة ما زالت موجودة.
جدول  رقم (18) يوضح اسباب ترك العمل
	س18 سبتى الشغل ليه

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	التعب الشديد
	20
	6.7
	6.7
	6.7

	
	اتجوزت وقعدت فى البيت
	13
	4.3
	4.3
	11.0

	
	لانى بدرس/ كنت بدرس
	6
	2.0
	2.0
	13.0

	
	المرتب قليل
	14
	4.3
	4.3
	17.3

	
	المكان اتقفل
	4
	1.3
	1.3
	18.7

	
	أهلى قعدونى من الشغل
	24
	8.0
	8.0
	26.7

	
	لا ينطبق
	217
	72.7
	72.7
	99.3

	
	اخرى
	2
	.7
	.7
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول السابق ان عدد 24 من المبحوثات بنسبة 8% بسبب رغبة الاهل، 20 بنسبة 6.7%  منهن بسبب التعب الشديد، 14 بنسبة 4.3% بسبب قلة المرتب، 13 بنسبة 4.3% بسبب الزواج، 6 بنسبة 2% بسبب الدراسة، 4 بنسبة 1.3% بسبب غلق محل العمل.
ومن الملاحظ ان جميع الاسباب التى اشارت اليها المبحوثات هى من سمات العمل الغير رسمى.  
جدول رقم (19)
	س19-1 نوع العمل "" 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	بائعة فى محل
	45
	15.0
	15.0
	15.0

	
	عاملة فى مصنع

	33
	11.0
	11.0
	11.0

	
	سكرتيرة

	21
	7.0
	7.0
	7.0

	
	ممرضة/مشرفة تمريض
	13

	4.3
	4.3
	7.0

	
	مدرسة "حضانة/مدرسة/محو أمية"
	56
	18.7
	18.7
	54.7

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


نوع العمل
	س19-5 أخرى تذكر

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	محامية
	2
	.7
	.7
	.7

	
	محفظة قرآن
	3
	1.0
	1.0
	1.7

	
	ممرضة
	13
	4.3
	4.3
	6.0

	
	موظفة ادارية
	4
	1.3
	1.3
	7.3

	
	غير مختارة
	69
	23.0
	23.0
	30.3

	
	مدرسة
	59
	19.7
	19.7
	50.0

	
	مشرفة
	14
	4.7
	4.7
	54.7

	
	بائعة
	18
	6.0
	6.0
	60.7

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


اكدت المبحوثات ان الوظيفة المتاحة  ترتبط  بنوع المؤهل وحسب متطلبات سوق العمل . ويرون ان التعليم والشهادة لها قيمة  ام لا فنجد ان ذلك ليس فى كل المجالات بسبب رجوع اسباب الحصول على الوظيفة الى الواسطة ونجد احيانا ان الشهادة ليست لها قيمة خصوصا فى  قطاع الصناعة بمعنى ان الانسان الذى يملك حرفة ويتميز فيها يحصل على مهنة اكثر. واشرن ايضا انه بالرغم من ذلك الا ان هناك بعد الدراسات والشهادات لها تاثير فى سوق العمل مثل الهندسة والطب.
جدول  رقم (20) يوضح طريقة الحصول على الراتب
	س20 بتقبضى ازاى 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	باليومية
	2
	.7
	.7
	.7

	
	بالاسبوع
	6
	2.0
	2.0
	2.7

	
	بالشهر
	174
	58.0
	58.0
	60.7

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول السابق ان 174 بواقع 58% من العينة يتقاضين اجورهن مرة كل شهر ، و6 بواقع 2% يتقاضين اجورهن بالاسبوع ، و 2 بواقع 7.%  باليومية.
جدول رقم (21) يوضح قيمة الدخل
	دخلك كام 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	اقل من 150
	71
	23.7
	23.7
	23.7

	
	اكثر من 800-900
	1
	.3
	.3
	24.0

	
	اكثر من 900-1000
	1
	.3
	.3
	24.3

	
	اقل من 200
	28
	9.3
	9.3
	33.7

	
	اقل من 250
	21
	7.0
	7.0
	40.7

	
	اقل من 300
	28
	9.3
	9.3
	50.0

	
	من 300-400
	13
	4.3
	4.3
	54.3

	
	اكثر من 400-500
	13
	4.3
	4.3
	58.7

	
	اكثر من 500-600
	3
	1.0
	1.0
	59.7

	
	اكثر من 600-700
	2
	.7
	.7
	60.3

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	99.7

	
	اخرى
	1
	.3
	.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


جدول  رقم  (22)يوضح نسبة المؤمن عليهن من بين العاملات
	

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	متأمن عليكى
	نعم
	20
	6.7
	6.7
	6.7

	
	لا
	162
	54.0
	54.0
	60.7

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد المبحوثات المؤمن عليهن 20 بواقع 6.7% من اجمالى العينة، الغير مؤمن عليهن 168 بواقع 54% .

جدول  رقم (23)يوضح نسبة المشتركات بالتأمين الصحى
	س23 عندك تأمين صحى 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	16
	5.4
	5.4
	5.4

	
	لا
	166
	55.3
	55.3
	60.7

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد المنتفعات من نظام التأمين الصحى 16بواقع 5.3% من اجمالى العينة، 164 بواقع 54.7 % من اجمالى المشتغلات  غير منتفعات .
رابعا : آلية الوصول الى سوق العمل:
جدول رقم (24) يوضح طريقة الحصول على  فرص العمل
	س24 اشتلغتى ازاى 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	واسطة
	17
	5.7
	5.7
	5.7

	
	معرفة
	78
	26.0
	26.0
	31.7

	
	إعلان
	25
	8.3
	8.3
	40.0

	
	بمؤهلى
	29
	9.7
	9.7
	49.7

	
	صاحبتى/جارتى 
	26
	8.7
	8.7
	58.3

	
	اخرى
	7
	2.4
	2.4
	60.7

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول السابق ان عدد(78) بنسبة 26 % من من اجمالى العينة حصلن  على  فرص عمل من خلال "المعرفة" ، وعدد (29) بنسبة 9.7% حصلن على فرص العمل بسبب الحصول لى مؤهل، وعدد 26 بنسبة 8.7% من خلال الصاحبات او الجارات، وعدد 25 بنسبة 8.3% من خلال الاعلانات، وعدد 17 بنسبة 5.7 % من خلال الواسطة.

  وتشير النسب السابقة ان الاعتماد الاساسى للحصول على فرص العمل هى "العلاقات الشخصية"  ما عدا نسبة قليلة (8.3%) هى التى حصلت على فرص عمل من خلال الاعلان عن الوظائف، ويعنى ذلك عدم وجود علاقة بين الراغبات فى العمل بالمنطقة محل الدراسة وسياسات التشغيل.
جدول  رقم (25) يوضح طريقة التعرف على الوظائف الخالية
	س25 بتعرفى عن الوظايف ازاى

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	بتابع الجرايد
	47
	15.7
	15.7
	15.7

	
	اصحاب معارف جيران
	113
	37.7
	37.7
	53.3

	
	اسأل بنفسي
	3
	1.0
	1.0
	54.3

	
	لا أتابع/لا أبحث
	19
	6.3
	6.3
	60.7

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (  ) ان عدد (113) بنسبة 37.7% من اجمالى العينة عرفن عن وجود فرص عمل خالية من خلال (الاصحاب والمعارف) ، وان عدد (47) منهن بنسبة 15.7% من خلال متابعة الصحف،  وعدد (19) بنسبة 6.3% لا يعتدمدون على طريقة للبحث عن فرص العمل، و3 بنسبة 1% فقط يسألن بأنفسهن.

وتؤكد هذه المؤشرات ما أظهرته مؤشرات السؤال (  ) من ان الاعتماد الاساسى فى البحث والحصول عن فرص عمل يعتمد بالاساس على العلاقات الشخصية ولا علاقة له بسياسات التشغيل.
اكدت المبحوثات انهن يعرفن عن الوظائف الخالية اما عن طريق المعارف او الجرائد ولكن احيانا تكون الوظائف التى تعلن عنها  الجرائد غير حقيقة وتكون هذة الوظائف تبع شركات نصب ووظائف وهمية  لانه عند ملء البيانات ياخذون مبالغ عليها  فمثلاً لو كل متقدم دفع جنيه كونوا مبلغ. كما  يتعرفن على وجود الوظائف من الأقارب والأصحاب 0 على الأنترنت.
رابعا: الرضا عن العمل 
جدول رقم (26)
	س26 انت راضية عن شغلك 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	88
	29.4%
	29.3
	29.3

	
	لا
	92
	30.6%
	30.3
	59.7

	
	لا ينطبق
	120
	40%  
	40.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0%
	100.0
	


جدول يوضح نسبة الرضا عن العمل
 يوضح الجدول رقم (    )  الرضا عن العمل لدى المبحوثات حيث بلغت نسبة المبحوثات الغير راضيات عن عملهن 91 بواقع 30%  من العينة،  اما اللاتى يشعرن بالرضا بلغ عددهم 88 بواقع 29.3 % من اجمالى العينة.
وتجدر الاشارة هنا بان رضا المبحوثات عن العمل هو (رضا المضطر) بدليل بحثهن عن فرصة لتطوير انفسهم للحصول على فرصة عمل بشروط افضل لكن الرضا هنا بمثابة الحفاظ على الدخل الموجود بالرغم من قلته لعدم وجود بديل.
اكدت المبحوثات ان السبب الاساسى  لعدم الرضا عن العمل  فى راى المبحوثات كان معامله سيئه من صاحب العمل ، مقابل مادي قليل.
جدول رقم (27) يوضح اسباب عدم الرضا عن العمل
	س27 ليه مش راضية

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	المرتب كان قليل
	61
	20.3
	20.3
	20.3

	
	تعب وارهاق شديد
	17
	5.7
	5.7
	26.0

	
	صعوبات في العمل
	14
	4.6
	4.6
	30.6

	
	لا ينطبق
	208
	69.3
	69.3
	100

	
	Total
	300
	100.0
	100.0

	


يوضح الجدول رقم (   ) اسباب عدم الرضا عن فرص العمل المتاحة حاليا للمبحوثات وجاءت على النحو التالى ان عدد (61) بنسبة 20.3%  بسبب انخفاض الاجر التى تحصل عليه نظير عملها، وعدد 17 منهن بنسبة 5.7% بسبب التعب والارهاق الشديد، وعدد 14 بنسبة 4.6% بسبب صعوبات متعلقة بالعمل نفسه.
ويتضح هنا ان السبب الرئيسى فى عدم الرضا هو قلة العائد المادى للوظيفة وذلك نظرا لطبيعة الوظائف التى يعملن بها المبحوثات التى تدخل ف اطار العمل الهامشى الذى ينخفض عائده.
اما باقى الاسباب فجاءت بنسب قليلة.
اشارة المبحوثات ان اسباب عدم الرضا تنوعت بين ان القطاع الخاص ليس لة عائد مادى كبير وسوء المعاملة وانهم ممكن  يستغنوا عن العامل فى اى وقت وان ساعات العمل كتير والمرتب قليل .التعامل مع الناس يكون فية عدم الاحترام سواء من ناحية الزملاء او من اصحاب  او من العمل  معامله سيئه.معامله غير أدميه.الوقت طويل.العمل غير مناسب.أرهاق شديد. التعامل من الزملاء والاكثر التعامل من صاحب العمل.
.
جدول رقم (28) يوضح اسباب الالتحاق بالعمل 
	س28 عايزة تشتغلى ليه

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	حاجة مادية
	77
	25.7
	25.7
	25.7

	
	تحقيق الذات
	58
	19.3
	19.3
	45.0

	
	إعانة الأهل/الزوج
	18
	6.0
	6.0
	51.0

	
	اجهز نفسى
	21
	7.0
	7.0
	58.0

	
	لا ينطبق
	118
	39.3
	39.3
	97.3

	
	اخرى
	8
	2.7
	2.7
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	

	
	
	
	
	
	


يوضح الجدول رقم (   ) ان اسباب رغبة المبحوثات فى العمل جاءت كالتالى عدد (77) بنسبة 25.7% منهن بسبب الحاجة المادية، وعدد 58 بنسبة 19.3% لتحقيق الذات، وعدد 21 بنسبة 7% حتى تستطيع تجهيز نفسها، وعدد 18 منهن بنسبة 6% من اجل اعانة الزوج او  الاهل .
وتوضح المؤشرات السابقة ان الاسباب الرئيسية للبحث عن العمل هى احتياج مادى (تجهيز-اعانة الاهل او الزوج- الحاجة المادية)  التى تعطى فى مجموعها نسبة 52%  فى مقابل نسبة 19.3% من اجل تحقيق الذات من اجمالى العينة ،ويؤكد ذلك ان الحصول على فرص العمل من اجل اسباب مادية هو السبب الرئيسي لأن العائد منه يذهب كمشاركة فى دخل الاسرة اما بشكل مباشر او غير مباشر بتحمل النفقات الشخصية.
اكدت المبحوثات انهن يرغبن فى العمل من اجل  لاثبات الذات وتحسين المستوى الاقتصادى (حاجة مادية) والهروب من الملل والتعرف على شخصيات اكثر وفهم التعامل مع الناس وتكوين الشخصية  والتجهيز. تحسين مستوي المعيشه.مساعدة الاهل على تحسين المستوي الاجتماعي.زيادة الخبره والتعرف على المجتمع من خلال النزول إلى سوق العمل.لمساعدة الاهل في التجهيز للزواج.
خامسا: التدريب :
جدول رقم (29)  يوضح عدد اللاتى حصلن على تدريب
	س29اتدربتى على مهنة 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	77
	25.7
	25.7
	25.7

	
	لا
	223
	74.3
	74.3
	100

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) عدد المبحوثات اللاتى حصلن على تدريب 77 بواقع 25.7%، واللاتى لم يحصلن على فرص تدريبية كان عددهن 223 بواقع 74.3% من اجمالى العينة.
وتوضح هذه النسب قصور سياسات التدريب فى الوصول الى الفئة المستهدفة من الراغبات  والباحثات عن فرص عمل.
اشارة المبحوثات ان  التدريب يعنى لديهم التاهيل او اعداد او استعداد للحصول على وظيفة مناسبة او اكتساب خبرة ومهارات للترقى فى الوظائف . وهوأستعداد لتعليم حرفه أو مهنه ما قدتفيدنا في المستقبل.لتوافر الخبره لدينا للعمل بها مستقبلا
وانهم يعرفون منه  برامج تدريب متعددة مثل حرفة يدوية او مهنية مثل (فن البيع) وتدريب تحويلى وتتمثل فى متابعة تطورات الوظائف للترقى فى وظيفة اعلى يوجدد تدريب لتعليم لغه.تدرب مهني تدريب على الكمبيوتر
جدول رقم (30)  يوضح عدد مرات الحصول على تدريب
	س30 اتدربتى كام مرة 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	مرة واحدة 
	60
	20
	20
	20

	
	مرتين
	17
	5.7
	5.7
	25.7

	
	لا ينطبق
	223
	74.3
	74.3
	100

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   )  ان 59 من المبحوثات الحاصلات على تدريب كان لمرة واحدة بواقع 19.7%، و17 منهن بواقع 5.6% حصلوا على تدريب مرتين.
جدول رقم (31)
	س31-1 اتدربتى على إيه؟ كمبيوتر ولغة

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	33
	11.0
	11.0
	11.0

	
	لا
	44
	14.7
	14.7
	25.7

	
	لا ينطبق
	223
	74.3
	74.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول السابق ان عدد 33 بنسبة 11% فقط من اجمالى المبحوثات حصلن على تدريب استخدام جهاز الكمبيوتر، مقابل عدد 267 بنسبة 89% من اجمالى العينة ليس لديهن خبرة باستخدام جهاز الكمبيوتر.
توضح المؤشرات السابقة الى قلة نسبة الفتيات اللاتى يستخدمن الكمبيوتر مما يؤثر بشكل مباشر على امكانيتهن فى الحصول على فرص عمل ملائمة لمؤهلاتهن بسبب ضرورة استخدام الكمبيوتر حاليا فى جميع قطاعات العمل.
جدول رقم (31-2)
	س31-2 اتدربتى على إيه؟ لغة

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	17
	5.7
	5.7
	5.7

	
	لا
	60
	20.0
	20.0
	25.7

	
	لا ينطبق
	223
	74.3
	74.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) ان نسبة الفتيات اللاتى تدربن على "لغة" هن 17 بنسبة 5.7% فقط من اجمالى العينة مقابل 283 بنسبة 94.3% من اجمالى العينة لم يحصلن على تدريب خاص باللغة .
ويوضح الجدول السابق ان امكانية الحصول على وظائف تحتاج الى كفاءة فى استخدام لغات غير العربية نسبة تحقهقها ضئلة جدا.
جدول رقم (31-3)
	س31-3 اتدربتى على إيه؟ تدريب مهنى

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	11
	3.7
	3.7
	3.7

	
	لا
	66
	22.0
	22.0
	25.7

	
	لا ينطبق
	223
	74.3
	74.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) ان الفتيات الحاصلات على تدريب مهنى  كان عددهن 11 بنسبة 3.7 ، مقابل 289 بنسبة 92.7% منهن لم يحصلن على هذا التدريب .
جدول رقم (31-4)
	س31-4 اتدربتى على إيه؟ تدريب حرفى

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	20
	6.7
	6.7
	6.7

	
	لا
	57
	19.0
	19.0
	25.7

	
	لا ينطبق
	223
	74.3
	74.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الحدول رقم (   ) ان عدد الفتيات الحاصلات على تدريب حرفى كان 20 بنسبة 6.7% ، مقابل 280 بنسبة 93.3% لم يحصلن على هذا التدريب.
جدول رقم (31-5)
	س31-5 اتدربتى على إيه؟ تدريب تحويلى

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	3
	1.0
	1.0
	1.0

	
	لا
	74
	24.7
	24.7
	25.7

	
	لا ينطبق
	223
	74.3
	74.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد الحاصلات على تدريب تحويلى كان 3 مبحوثات بنسبة 1% فقط من اجمالى العينة، مقابل 297 بنسبة 99% من اجمالى المبحوثات لم يحصلن على هذا النوع من التدريبات.
جدول  رقم (31-6) يوضح انواع التدريبات الاخرى التى حصلت عليها الفتيات
	س31-6 اتدربتى على إيه؟ أخرى تذكر

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	غير مختارة
	67
	22.3
	22.3
	22.3

	
	محاماه
	2
	.7
	.7
	23

	
	سياحة
	1
	.3
	.3
	23.3

	
	تمريض
	3
	1.0
	1.0
	24.3

	
	تدريس للكبار
	2
	.7
	.7
	25

	
	خياطة
	2
	.7
	.7
	25.7

	
	لا ينطبق
	223
	74.3
	74.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) أنواع التدريبات الاخرى التى حصلت عليها المبحوثات.
جدول  رقم (32) يوضح اماكن التدريب التى حصلت عليها الفتيات
	س32 اخدتى التدريب فين 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	جمعية أهلية
	9
	3.0
	3.0
	3.0

	
	المكان اللى كنت بشتغل فيه
	20
	6.7
	6.7
	9.7

	
	وزارة حكومية
	15
	5.0
	5.0
	14.7

	
	فى مكان خاص
	33
	11.0
	11.0
	25.7

	
	لا ينطبق
	223
	74.3
	74.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) اماكن التدريب التى            حيث حصلت 33 من المبحوثات بواقع 11% على تدريب فى مكان خاص، 20 بنسبة 6.7% على تدريب فى المكان الذى تعمل به، 15 منهن بنسبة 5% فى وزارة حكومية، اما عدد اللاتى حصلن على تدريب فى جمعيات اهلية فهو 9 بنسبة 3% فقط من اجمالى المبحوثات.
وتوضح المؤشرات السابقة  الى خلل فى الوصول الى الفتيات الراغبات فى العمل فى المنطقة محل الدراسة من مختلف انواع المؤسسات التدريبية سواء الخاصة او الحكومية او الاهلية، كما يوضح ان التدريب فى مكان خاص هو النسبة الاعلى تليها التدريب فى مجال العمل، وياتى التدريب فى المؤسسات الحكومية بأقل النسب يليه الجمعيات الاهلية.

وارتفاع نسبة الحاصلات على تدريب فى اماكن خاصة  الذى يمثل نسبة 42.3% من اجمالى الفتيات الحاصلات على تدريب، يدل على ادراكهن لأهمية عملية التدريب بالاضافة الى سعيهن للحصول عليه.

· وفى مقابلة مع مدير قطاع التدريب والتأهيل بوزارة العمل اكدت ان هذا القطاع  أنشئ  منذ ستينات القرن الماضى خصيصا لمواجهة اعباء الصناعة الحديثة (التحول من دولة زراعية الى دولة صناعية) كان فى مجمع التحرير .

· انشئ اول مركز تدريب سنة 1977 بمنطقة بولاق الدكرورن حتى وصل عدد المراكز الى (44) +11 وحدة متنقلة بها(سيارة برادة – خراطة- كهرباء- ميكانيكا سيارات) بواقع مركز متنقل بكل محافظة ما عدا محافظة الاسكندرية بها 3 مراكز. (مركز بولاق الدكرور ومركز بنى سويف بها احدث اجهزة تدريب بالشرق الاوسط – صديقة للبيئة) يوجد معمل لغات بالمراكز لتعليم اللغة الانجليزية 15 مركز على مستوى الجمهورية..
· آليات العمل : من خلال خطة قومية سنوية-  لائحة مالية وادارية مكملة للخطة- قانون العمل.
· نظم التدريب تناسب كل فئة من الافراد:
· التدريب التحويلى: هو نظام تدريب سريع يتناسب مع الفئة العمرية من 18:45 مدته 3:4 شهور حسب المهنة.
· نظام التنشئة المهنية  على غرار التدريب التحويلي لكن يناسب المرحلة العمرية من 12:18 سنة، مدته 6 :7  شهور.
· التدريب الاساسى يتطلب الحصول على المرحلة الاعدادية.
· يوجد استراتيجية عامة للتدريب هى:  التدريب من اجل الحصول على فرصة عمل، استيعاب المتسربين من التعليم الاساسى.

 الفئة المستهدفة لها بعد اجتماعى: المتسربين من التعليم من اجل تنشئتهم، العمالة الغير مؤهلة للتدريب السريع.

جدول رقم (34) يوضح مدى الاستفادة من التدريبات
	س33 التدريب فادك 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	60
	20.0
	20.0
	20.0

	
	لا
	17
	5.7
	5.7
	25.7

	
	لا ينطبق
	223
	74.3
	74.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (    ) ان عدد 60 من المبحوثات بنسبة 20% استفادوا من التدريب الذى حصلوا عليه، 17 منهن بنسبة 5.7% لم يستفدن منه.

كما تمثل ال60 مبحوثة اللاتى استفدن من التدريب نسبة 77.9% من اجمالى الحاصلات على تدريب .
اكدت المبحوثات  ان التدريب  يكون مجدى ومفيد وان يكون مؤهل ان يطبق التدريب عملى لكى يساعد فى الحصول على وظيفة اى ان الشى المهم هو الجانب العملى وليس الجانب النظرى وان يكون مؤهل للوظائف وليس شهادة للحفظ فقط0

وكذلك نجد ان التدريب لمحو الامية وانة من اساسيات الحياة عموما حيث نجد ان فى هذا العصر ان الناس تعلم اولادهم فى مدارس لغات لتعلمها ونجد ان اهمية التدريب الى العمل قد تكون نظرة ضيقة بل يجب ان يشمل التدريب الى الافادة فى العمل والحياة ويكون لدى الانسان خبرة ومساعدتة على مسايرة التقدم0

واشارة ممثلة وزارة العمل انه  يتم التنسيق بين الوزارت من خلال المجلس الاعلى لتنمية القوى البشرية المنشأ بقرار وزارى رقم (229)، وتقوم وزارة القوى العاملة بدورها من خلال الادارة العامة لدراسات سوق العمل التابعة لادارة الاستخدام ( تقوم بدراسة سنوية عن طريق توزيع استمارات على المنشأت لمعرفة احتياجاتها ودرجة المهارة المطلوبة، بالاضافة الى المستشارين العماليين بالخارج هم المسئولين عن طلب العمالة المهاجرة.

جدول رقم (34) يوضح اسباب عدم الاستفادة من التدريبات
	س34 مفدكيش ليه 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	مستفدتش حاجة من المدربين
	5
	1.7
	1.7
	1.7

	
	مستفدتش فى شغلى
	3
	1.0
	1.0
	2.7

	
	ملقتش وظيفة
	7
	2.3
	2.3
	5.0

	
	لم أكمله
	2
	.6
	.6
	5.6

	
	لا ينطبق
	283
	94.3
	94.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (  ) ان عدد 5 من المبحوثات بواقع 1.7% لم يستفيدوا من التدريب الذى حصلوا عليه، 7 بنسبة 2.3% لم يحصلوا على وظيفة بعد حصولهم على التدريب، 3 بنسبة 1% لم يستفيدوا من التدريب فى عملهم، 2 بنسبة 6.% لم يكملوا التدريب.
يوضح الجدول السابق ان نسبة الفتيات اللاتى لم يحصلن على وظائف بعد حصولهن على تدريب جائت قلية للغاية . 
جدول رقم (35) يوضح مدى الاستفادة من التدريبات
	س35 فادك إزاى

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	اترقيت فى الشغل
	5
	1.7
	1.7
	1.7

	
	اتعلمت حرفة
	2
	.7
	.7
	2.3

	
	حصلت على وظيفة
	9
	3.0
	3.0
	6.3

	
	خبرة ومعلومات عن شغلى 
	19
	6.3
	6.3
	12.7

	
	فادنى فى دراستى
	5
	1.7
	1.7
	13.3

	
	خدمة اهلي ومنطقتي
	20
	6.7
	6.7
	20.0

	
	لا ينطبق
	240
	80.0
	80.0
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (    )  ان عدد 19 من المبحوثات بنسبة 6.3% استفدن خبرة ومعلومات فى مجال عملهن، 20 بنسبة 6.7% فى خدمة المجتمع المحيط بهن، 9 بنسبة 3% فى الحصول على وظيفة،وتساوى عدد اللاتى ترقين فى عملهن والافادة فى الدراسة بـ 5 مبحوثات بنسبة 1.7% ، اما اللاتى تعلمن حرفة فلم يتعدى عددهن 2 بنسبة 7.% من اجمالى العينة.
وتشير النسب السابقة الى ان الاستفادة من التدريبات لم تحقق الاهداف الاساسية لعملية التدريب وهى الحصول على فرص عمل او الترقى الوظيفى حيث كانت الاستجابات الخاصة بالحصول على فرص العمل بعد التدريب 3% فقط من اجمالى العينة و11% من اجمالى عينة المبحوثات الحاصلات على تدريب، اما الاستفادة فى مجال العمل بطرق مختلفة فكانت 33.8% من اجمالى اللاتى حصلن على تدريب، وهى نسبة مرتفعة نسبيا ولكنها ايضا تضل ضعيفة بالمقارنة بنسبة تحقيق الهدف الاساسى من عملية التدريب.
سادسا: الاحتياجات التدريبية:

جدول رقم (36)  يوضح نسبة الراغبات فى التدريب
	س36 انت محتاجة لتدريب 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	287
	95.7
	95.7
	95.7

	
	لا
	13
	4.3
	4.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) نسبة المبحوثات اللاتى يحتجن الى تدريب وهن 287 بنسبة 95.7% من اجمالى العينة ،بينما اشارت 13 مبحوثة بنسبة 4.3% فقط بأنهن لا يرغبن فى التدريب.
وتشير النسب السابقة الى ان  الغالبية العظمى للمبحوثات لديهن الرغبة فى الحصول على تدريب بما فيهن هناك  من المبحوثات اللاتى حصلن على تدريب من قبل ما زلن يرغبن فى الحصول على تدريبات اخرى ، ويدل ذلك على انهن يدركن اهمية التدريب  فى الحصول على فرص عمل او تحسين فرص العمل المتاحة امامهن،او عدم احساسهن بالاستفادة من التدريبات التى حصلوا عليه.
اشارت المبحوثات ان أهم شئ أن التدريب يكون مجديا  أي أن يؤهلنى لعمل  به لابد ان يكون مرتبطا بتطبيق عملى يعنى اتدرب لأعمل .كما أن الكمبيوتر والأنجليزي يعتبر من آساسيات الحياه والعمل وأنه مهم جداً في حياتنا.  من أساسيات العمل الادراي هو المعرفة والألمام بالكمبيوتر واللغه الأنجليزيه وهو قبل المعرفه الحياتيه والخبره في الحياه فهو مفيد للعمل قبل الحياه.التدريب يفتح أبواب كثيره للمعرفة والتعلم.
جدول رقم (37) يوضح رغبات الفتيات فى التدريب
	س37 محتاجة تدريب على إيه

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	مهنة أو حرفة
	35
	11.7
	11.7
	11.7

	
	لغات
	11
	3.7
	3.7
	15.3

	
	كمبيوتر ولغات
	193
	64.3
	64.3
	79.7

	
	كمبيوتر
	48
	16.0
	16.0
	95.7

	
	لا ينطبق
	13
	4.3
	4.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (    ) ان عدد 193 بنسبة 64.3% يرغبن فى التدريب على استخدام الكمبيوتر واللغات مقترنين سويا ، و عدد 48 بنسبة 16% يرغبن فى التدريب على استخدام الكمبيوتر فقط ، اما نسبة الراغبات فى التدريب على حرفة كان عددهن 35 بنسبة 11.7% ، اما الراغبات فى التدريب على لغات فقط فكان عددهن 11 بنسبة 3.7% من اجمالى المبحوثات.
وتوضح النسب الموضحة سابقا الى ان الاتجاه الاكبر لدى الفتيات هو الرغبة فى التدريب على استخدام الكمبيوتر واللغات اما مجتمعين او منفصلين ، وان نسبة ضئلة هى 11.7% فقط لديها الرغبة فى التدريب على مهنة او حرفة، ويدل ذلك على سيادة ثقافة اجتماعية خاصة بالعمل تتجه نحو البعد عن المهن الفنية والحرفية وسيادة  نظرة سلبية تجاه هذا النوع من العمل.
اشارت المبحوثات ان بعضهن  يحبون التدريب على التطريز والرسم على الزجاج التدريب على ( يوسى ماس)  وهذا التدريب يوجد له مركز خاص ويشترط ان يكون لدية خبرة فى اللغة الانجليزية  وكذلك التدريب على اعمال كتابية ولغة

جدول رقم (38) يوضح اسباب عدم الرغبة فى التدريب
	س38 لأ ليه 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	ملهوش فايدة
	5
	1.7
	1.7
	1.7

	
	معرفش ممكن احصل على تدريب فين
	2
	.6
	.6
	2.0

	
	ادربت قبل كده "حصلت على خبرة كافية"
	4
	1.3
	1.3
	3.3

	
	علشان أولادى
	2
	.7
	.7
	3.7

	
	لا ينطبق
	287
	95.7
	95.7
	100

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (    ) ان اسباب عدم الرغبة فى التدريب كانت ان التدريب ليس له فائدة وكان عدد الاستجابات لهذا المتغير هو 5 بنسبة 1.7%، والاكتفاء بالتدريبات التى تم الحصول عليها كان 1.3%، وعدم معرفة اماكن التدريب 2 بنسبة 6.% وبسبب وجود اولاد 2 بنسبة 6.% .
وتأتى هذه النسب ضعيفة جدا مقابل نسبة الراغبات فى التدريب .
جدول رقم (39)
	س39 سمعتى عن أماكن تدريب 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	170
	56.7
	56.7
	56.7

	
	لا
	130
	43.3
	43.3
	100

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


جدول رقم (    ) يوضح عدد المبحوثات اللاتى يعرفن اماكن تدريب وهن 170 مبحوثة بنسبة 56.7% من اجمالى العينة، وعدد 130 بنسبة 43.3% لا يعرفن هذه الاماكن.
وهو ما يؤكد المؤشرات السابقة عن وجود خلل فى  آلية الوصول للفئة المستهدفة من الفتيات الراغبات فى العمل وهى الفئة المفترض توجه برامج التدريب من اجلهاه. 
جدول رقم (40)
	س40 فين الأماكن ديه 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	وزارة حكومية
	68
	22.6
	22.7
	22.7

	
	مركز تدريب خاص
	81
	27.0
	27.0
	49.7

	
	جمعية أهلية
	23
	7.7
	7.7
	56.7

	
	لا ينطبق
	128
	42.7
	42.7
	100

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) مدى معرفة المبحوثات بأماكن التدريب المختلفة ، حيث تعرف 68 من المبحوثات بنسبة 22.6% اماكن تدريب تابعة لوزارات حكومية، و 81 بنسبة 27% مراكز التدريب الخاصة، 23 بنسبة 7.7 % مراكز التدريب التابعة للجمعيات الاهلية.
يشير الجدول السابق الى ارتفاع نسبة تعرف المبحوثات على مؤسسات التدريب الخاصة مما يدل على ان طريقة الاعلان عنها افضل من المؤسسات الحكومية التى تلتها فى نسبة تعرف المبحوثات عليها الا انه بالرغم من ذلك ان النسبتين متقاربتين وتعتبران ضعيفتان بالمقارنة بالمفترض ان تكونان عليه ، تأتى الجمعيات الاهلية  فى المرتبة الاخيرة بفارق كبير نظرا لحداثة دخولها فى التدريب.
اشارة ممثلة وزارة العمل ان طريقة الاعلان  تختلف من مركز لآخر، ملصقات على عند المراكز- النشرة القومية للتوظيف- سيارة بمكرفون ، لكن ينقصنا الاعلام، ونحاول حاليا الاتفاق مع وزارة الاعلام ويتم تدعيم برامج التدريب من خلال
1- دعم من الموازنة العامة (الدعم الرئيسي) تخصيص اراضى- انشاءات- تجهيزات – تشغيل- تدريب وتنفيذ.

2- بعض المنح الاجنبية من خلال وزارة التعاون الدولى، وبعض المظمات الدولية فى شكل تجهيزات ومواد علمية متطورة والانفاق على برنامج تدريب المدربين.
واشار ممثلوا الجمعيات الاهلية  طريقة الاعلان عن النشاط عن طريق توزيع اعلانات صغيرة فى المنطقة المستهدفة. ان مراكز الكمبيوتر الموجودة لديهم   أنشئ سنة 2003، مما ادى الى استفادت عدد كبير من الاهالى. وان الفئة المستهدفة لديهم هى  (شباب واطفال) نسبة الفتيات والاطفال 70%، الرجال نسبة 30%.
 جدول رقم ( 41 ) يوضح البرامج التدريبية المتعارف عليها بين الفتيات
	س41 بتدرب على إيه

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	مهنة أو حرفة
	10
	3.3
	3.3
	3.3

	
	كمبيوتر ولغات
	116
	38.7
	38.7
	42.0

	
	كمبيوتر
	26
	8.7
	8.7
	50.7

	
	لغات


	4
	1.3
	1.3
	52.0

	
	لا اعرف
	16
	5.3
	5.3
	57.3

	
	لا ينطبق
	128
	42.7
	42.7
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (    ) ان البرامج التدريبية المتاحة التى تعرفها الفتيات كانت كالاتى عدد 116 بنسبة 38.7% يعرفن برامج التدريب على الكمبيوتر واللغات مجتمعين، وعدد 26 بنسبة 8.7% يعرفن عن برامج الكمبيوتر فقط ، 10 بنسبة 3.3% يعرفن عن البرامج المهنية والحرفية، 4 بنسبة 1.3% عن برامج اللغات فقط ، و 16 بنسبة 5.3% لا يعرفن ما هى البرامج التى تقدمها تلك المؤسسات.
 وهو ما يشير الى عدم وجود اعلان كافى عن البرامج التدريبيبة المتاحة خصوصا الفنية والحرفية وهى البرامج التى تتخصص بها مؤسسات التدريب الحكومية.
· اشارة ممثلة وزارة العمل بأنه لا يوجد خطة للوصول للعشوائيات ، الوزارة توفر مركز تدريب واحد على الاقل فى كل محافظة يخدم كافة احياء المحافظة سواء الشعبية او العشوائية نظرا لارتفاع تكلفة انشاء وتجهيز المراكز وللقدرة الاستيعابية الكبرى بالمراكز.،  ويجب الاشارة الى ان اهم شروط اختيار مواقع مراكز التدريب هو التواجد فى الاحياء الشعبية وبعد تطورها اصبح تواجدها بالمناطق الصناعية بالمحافظة  التى يتوجه اليها رواد المركز من كل من المناطق الشعبية او العشوائيات.

جدول رقم (42) يوضح أفضلية اماكن التدريب لدى الفتيات 
	س42 تفضلى التدريب فين 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	وزارة حكومية
	70
	23.3
	23.3
	23.3

	
	جمعية أهلية
	64
	21.3
	21.3
	44.7

	
	مركز تدريب خاص
	10
	3.3
	3.3
	48.0

	
	فى مكان العمل
	26
	8.7
	8.7
	56.7

	
	المكان مش مهم
	130
	43.4
	43.4
	100

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


 يوضح الجدول رقم (    ) تدرج افضلية اماكن التدريب لدى الفتيات، حيث اشارت  70  منهن  بنسبة 23.3 % من اجمالى العينة يفضلن  فى التدريب فى اماكن حكومية، و تفضل  64من المبحوثات بنسبة 21.3% التدريب فى جمعيات اهلية ، 26 من المبحوثات بنسبة 8.7% يفضلن التدريب فى اماكن العمل، ، و 10 فقط بنسبة 3.3 يفضلن التدريب فى مركز تدريب خاص، واوضح 130 مبحوثة بنسبة 43.4% بأن المكان لا يعنيهم ولكن يهمهم الحصول على تدريب فقط بغض النظر عن المكان.
وتوضح المؤشرات السابقة الى انه بالرغم من الخلل الموجود فى طريقة وصول مؤسسات التدريب الحكومية للفتيات الراغبات فى العمل بالمناطق العشوائية الا انهن فضلن فرصة تدريب بها تلتها بنسبة قليلة للغاية الجمعيات الاهلية ، مما يشير الى الثقة بالمؤسسات الحكومية والاهلية، اما الخاصة فهى مستبعدة غالبا بسبب الخوف من ارتفاع التكلفة او عدم الثقة بجودة التدريب.
اشارة المبحوثات انهن يفضلن التدريب فى  وزارة حكومية وتتمثل فى الجامعات وهذة الاماكن يكون لها مصداقية فى التعليم فنجد ان جامعة القاهرة كانت تعد دورة (i.b.m) والدراسة فيها كانت مفيدة ويجب ان يكون الجانب العملى اهم من الجانب النظرى اما بالنسبة للقطاع الخاص فلم يوجد احد يجرب فية والاهم فى هذا كلة هو الاستفادة من هذة الكورسات وتطبيق الجانب العملى واذا كان المكان بعيد لن تكون هناك مشكلة. الجامعات : بتدرب كويس.بعض المؤسسات الخكوميه : الاستفاده منها بيكون جيد.الأماكن الخاصه.لم أجرب أو أسمع عن مراكز تدريب غير المراكز الخاصه.أي حاجه المهم في التدريب أن يكون في النهايه مفيد.
ان هناك  بعض الجهات الحكوميه يتم تدريب الشباب بها وبعد ذلك تقوم بتشغيلهم بس هذا لا يحدث إلا بالواسطه فقط.
· لا نسمع عن رجال أعمال يدربوا الشباب أي تدريب ثم يشغلوهم. ولكن احيانا بيسمعوا عن  تدريبات حرفيه للعمل بالمصانع بتاعت رجال الاعمال.
راى وزارة العمل العلاقة بين سياسات التشغيل والتدريب:

يوجد علاقة خصوصا فى فترة وزارة عائشة عبد الهادى، يوجد توجه يركز ويفعل تدريب موجه لسياسات التشغيل  من اجل فرصة عمل وليس التدريب من اجل التدريب.

وابرز الامثلة على ذلك : التدريب الحالى فى مجال التشييد والبناء نظرا لاحتياج السوق الداخلى والخارجى  فى الاقبال على ههذه المهنة،.

التعاون مع الصندوق الاجتماعى للتنمية بالتوجه لتمويل مشروعات خريجين مراكز التدريب.

تقديم تيسيرات لخريجي دورات التدريب المستثمر الصغير على كيفية اقامة مشروعات صغيرة، حتى يستطيع الخريج اقامة مشروعات صغيرة  وهو البديل عن فرصة عمل وبالتالى يتم التحقق من الهدف من هذا النوع من الدورات التدريبية.

· العلاقة مع مؤسسات التدريب الخاصة:

يوجد علاقة من خلال الخطط القومية يتم الاستعانة بمراكز التدريب الخاصة للماندة مثل ما يتم فى المشروع القومى للتدريب وتأهيل شباب الخريجين لمحو امية الحاسوب تم الاستعانة بكافة مراكز تدريب القطاع الخاص.

(ملحوظة الوزارة هى المسئولة عن تراخيص مراكز الدريب الخاصة وفقا لقرار الوزير رقم     ).

العلاقة تتركز فى محورين – علاقة الاستعانة بمراكز تدريب القطاع الخاص فى التدريب فى المشروعات القومية  وفقا للقرار الوزاى رقم 150 ، قرار 151 

· العلاقة مع مؤسسات التشغيل:

يوجد علاقة متمثلة فى :- الاعلان عن الوظائف الشاغرة فى النشرة القومية للتوظيف.

- من اجل التدريب ثم التشغيل بعد التدريب طبقا للشروط والمواصفات ورغبات صاحب المنشأة من خلال برامج التدريب المنفذة فى المنشآت الخاصة. 

· راى المؤسسات الاهلية لا يوجد علاقة مع واضعى السياسات ، لكن يوجد علاقة مع وزارة الاتصالات.

جدول  رقم (43) يوضح نسبة الفتيات الراغبات فى التدريب لدى جمعيات اهلية
	

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	تحبى تدربى فى جمعية أهلية
	نعم
	288
	96.0
	96.0
	96.0

	
	لا
	12
	4.0
	4.0
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (    ) ان نسبة الفتيات اللاتى  يوافقن على  التدريب لدى جمعيات اهلية  هى 288 مبحوثة بواقع 96% من اجمالى العينة، مقابل 12 مبحوثة بواقع 4% فقط لا يرغبن فى ذلك.
مما يشير الى ان الجمعيات الاهلية تحظى بثقة المجتمع المحلى الذى تقوم بخدمته،خصوصا بالمناطق العشوائية التى تفتقد الخدمات الحكومية والخاصة.
· رأي الجميع : لا نسمع عن جمعيه تعمل على تدريبات الشباب وعلى تشغيلهم هذه أول مره نسمع عن جمعيه تعمل ذلك هو أنتوا.
· أول مره أشوف جمعيه تدريبها أيجابي أكثر  أنتوا.
· معظم الجمعيات تعمل على المساعدات الخيريه وتحفيظ القرآن ومحو الاميه فقط.
· أنا كنت بمر عليكوا ومجرد أستفاد من مشروع البطاقه الصرف الصحي وكنت سمعت عن الموضوع بتاع التدريبات ولكن كنت متخيله أن الموضوع غير جدي ولكن عندما حضرت وجدت أن الموضوع به أهتمام من الجمعيه ومن الموظفين بها بشكل جدي يطمئن الناس والشباب الغير قادرين على إيجاد فرصة عمل جيده من خلال التعليم ثم محاوله خلق أو إيجاد فرص عمل لنا بمساعتكم ووجدت أنها فعلاً جمعيه إيجابيه أكثر وتفيدنا أكثر.
معظم الجمعيات تعطي بطاطين وأكل ومساعدات ماديه فقط ولا أحد يبني عقول.
جدول رقم (44)  يوضح اسباب رفض التدريب فى الجمعيات الاهلية
	س44 لأ ليه

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	لانها لا تعطى شهادات "
	4
	1.3
	1.3
	1.3

	
	صعوبات في التدريب
	2
	.7
	.7
	2.0

	
	ليس لها فائدة
	2
	.7
	.7
	2.7

	
	لا ينطبق
	288
	96.0
	96.0
	98.7

	
	اخرى
	4
	1.3
	1.3
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) ان اسباب عدم الرغبة فى التدريب بالجمعيات الاهلية كانت 4 بنسبة 1.3% بسبب انها لا تعطى شهادة معتمدة، 2 بنسبة 6.% ليس لها فائدة، 2 بنسبة 6.% وجود صعوبات لدى المبحوثات فى الحصول على التدريب.

والنسب السابقة هى نسب قليلة للغاية وبالرغم من ذلك فأن السبب المباشر الخاص بالجمعيات فقط هو عدم اعطاء شهادة معتمدة اما باقى الاسباب فهى متعلقة بالمبحوثات ووجهة نظرهن فى موضوع التدريب.
ويرى ممثلوا الجمعيات الاهلية ان المعوقات التى يجدوها فى عملهم  وجود احباط لدى الشباب بعد التدريب.عدم جدوى الشهادة لأنها مستخرجة من المؤسسة وليس من جهة حكومية.
جدول رقم (45)  يوضح نسبة الفتيات الموافقات على دفع مقابل للتدريب
	س45 ممكن تدفعى فلوس عشان تدربي 

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	نعم
	198
	66.0
	66.0
	66.0

	
	لا
	102
	34.0
	34.0
	100.0

	
	Total
	300
	100.0
	100.0
	


يوضح الجدول رقم (   ) ان 198 من المبحوثات بواقع 66% من اجمالى العينة لديهن الاستعداد لدفع مقابل مالى للحصول على تدريب، وبلغت نسبة اللاتى رفضن ذلك 102 بواقع 34 % من اجمالى العينة .

وتذهب هذه المؤشرات انه بالرغم من سوء الحالة الاقتصادية للمبحوثات الا انهن لديهن الاستعداد لدفع مقابل مالى من اجل الحصول على تدريب مما يعنى ادراكهن لأهميته فى الحصول على فرصة عمل او تحسين الفرص المتاحة.
اشارة المبحوثات انهن من الممكن ان يدفعوا اجر رمزى وان يستفيدوا من هذا المكان ويؤهلهم  للترقى فى الوظائف - نعم بس ياريت يبقي أجر رمزي حتي نقدر على التعليم بس بشرط أن نتعلم فعلاً حاجات جيده نستفيد منها في حياتنا اما ممثلوا  المؤسسات الاهلية  فأشراوا انه يقوم المتدرب بدفع 10 جنية شهريا وليس لديهم مانع من زيادة هذا المبلغ.
جدول رقم (46)  يوضح انواع التدريبات التى ترغب الفتيات فى الحصول عليها
	س46 تحبى تدربى على إيه

	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	مهنة او حرفة اخرى
	5
	1.7
	1.7
	1.7

	
	خياطة
	11
	3.7
	3.7
	5.3

	
	كمبيوتر ولغة
	205
	68.3
	68.3
	73.7

	
	كمبيوتر
	42
	14.0
	14.0
	87.7

	
	كمبيوتر وخياطة
	14
	4.7
	4.7
	92.3

	
	لغات
	12
	4.0
	4.0
	96.3

	
	تدريس
	8
	2.7
	2.7
	99.0

	
	اخرى
	3
	1.0
	1.0
	100.0



يوضح الجدول رقم (    ) ان عدد 205 من المبحوثات بنسبة 68.3% لديهن الرغبة فى التدريب على لغة وكمبيوتر مجتمعين، وعدد 42 منهن بنسبة 14% يرغبن فى التدريب على الكمبيوتر فقط ، 12 بنسبة 4%  لغات فقط، 14 بنسبة 4.7% يرغبن فى التدريب على الكمبيوتر والخياطة، 11 بنسبة 3.7% يرغبن فى التدريب على الخياطة فقط ، 8 بنسبة 2.7% ييرغبن فى التدريب على التدريس، 5 فقط بنسبة 1.7% يرغبن فى التدريب على مهنة او حرفة.
وتوضح المؤشرات السابقة الى ادارك  المبحوثات للاهمية البالغة لأستخدام الكمبيوتر للحصول على فرصة عمل بالاضافة الى اللغت غير العربية، وجاءت الرغبات منحصرة فى الكمبيوتر واللغة اما مجتمعين او منفصلين، وتأتى الخياطة بعدهما بفارق كبير، ثم تأتى الرغبة فى التدريب على مهنة او حرفة بنسبة ضئلة للغاية مما يدل على عدم الرغبة فى العمل الحرفى او الفنى لدى الفتيات والتوجه الى الرغبة فى العمل الادارى.
والرغبات التى اوضحتها استجابات المبحوثات هى البرامج الاكثر شهرة بين البرامج التدريبية، وليس لها علاقة باحتياجات سوق العمل الفعلية التى تحتاج الى استخدام الكمبيوتر الى مهارات مختلفة ومتخصصة للغاية.
اختلفت المبحوثات فى توجهاتهن نحو الرغبة فى التدريب  فذهب البعض الى الرغبة فى  مهن حرفية يدوية اعمال مكتيبة ونجد ان الاعمال المكتيبة تكون خاصة بمكان العمل مثل السكرتارية وكذلك التدريب ايضا على الميكانيكا نظرى من التعامل مع الناس  والتواصل والتدريب على السباكة والنجارة والكهرباء والتدريب على الاشارت لتعليم الصم والبكم و التدريب على اعداد المراة لكى تكون سيدة اعمال وفى هذا التدريب يتمثل فى نوعين من التعليم

1- تعليم اكاديمى 

2- تعليم فهلوى(مهنى) (يمشى الحال)
التعليم الاكاديمى : يعطى الانسان معرفة اكثر وخبرة اكثر نتجية لخبرات الناس السابقة 

ونجد ان الاعمال المكتابية تنفرد على طبيعة المكان الذى يعمل فية الانسان 

ونجد ان الانسان اذا تعلم الايكترونات لايكون ذلك شرط للعمل ولكن كخبرة للحياة الشخصية0

الحضانة : لتعليم الطفل على اساسيات ومبادى الدين واللغات ومهارات الحياة نفسي أتدرب على التطريز.نفسي أتدرب علىالرسم على الزجاج.نفسي أتدرب على(تعليم الرياضيات – رياضة جديده أسمها (ucmath) لتنمية الذكاء عند الاطفال وهذا النوع من العمل بيدخل عائد مادي كبير جداً لآنها جديده فمن الممكن نتعلمها ونعمل بها.مثلاً مهنه يدويه.مهنه حرفيه.وظيفة أداريه – مكتبيه.الرسم.الرسم على الزجاج.التطريز.الأعمال الكتابيه : الخاصه بالمكان الذي نعمل به.مثلاً لو سكرتاريه : لابد من التعلم على الانتر نت.الاعمال المكتبيه : مثل شرح التلاميذ درس على الكمبيوترالاعمال المكتبيه : مثل السكرتاريه لابد من كمبيوتر وإنجليزي ودوره في فن التعامل مع الناس. المهنه اللي ممكن أتدرب عليها أعمال كتابيه – المكان نفسه هو اللي يحتم التعليم المطلوب.رأي آخر / نفسي أعرف أصلاح إلكترونيات لتصليح الأشياء الموجوده بالمنزل وبعد ما توجد لدي الخبره من الممكن العمل بها مستقبلاً.رأي آخر / نفسي أعرف وافهم في تصليح السيارات حتي يتسني لي عندما أشتري سياره لتصليحها أو لفهمي بأمور الصيانة حتي لا يستغفلني أحد.رأي آخر / نفسي أتعلم بعض الاساسيات الحياتيه مثل النجاره ،الحداده ،السباكه للمعرفه الحياتيه.
 هذا التدريب لابد أن يكون له واجها أخري غير المعرفة الحياتيه / فلابد من الاتصال بالمجتمع من خلال التدريب على التواصل بين الناس في العمل وفي الحياه عاماً و التدريب لإيجاد فرصة العمل المناسبه من خلال تحديد الخبرات التي يجب توافرها في الشخص ثم التدريب عليها والمحاوله لإيجاد الفرصه المناسبه للعمل بهذا التدريب.، التدريب على السباكه والنجاره والكهرباء من التدريبات التي تزيد خبره للتعامل في الحياه اليوميه مهم.
· معظم الحاضرين ، العمل الحر به حريه وعدم تقييد بمواعيد وظروف نكون غير قادرين على أستيعابها أو عملها وتزيد من حريه الحركه والتفكير وتنقيذ كل الأفكار الموجوده لدينا بدون معوقات.
· المشاريع التى ترغب المبحوثات فى اقامتها :
نفسي أعمل حضانه لتخريج أطفال مسلمه تعرف دينها بدون تعقيد من الدين وأن يكو ن الطفل تعليمه بالمواد الاخري غير الدين صح بطريقه جيده غير الطرق التقليديه التي تعلم الاطفال خطأ.
· نفسي أعمل أتيليه ثم مصنع لعمل أشكال كثيره جيده بأفكاري من الموديلات ومساعده الغير قادرين على إيجاد فرص عمل ومساعدتهم بعمل جيد به مرتبات جيده ومعامله جيده من أصحاب العمل للعاملين بالمصنع.أعمل مدرسه لتعليم الأطفال بشكل جيد.
· ممكن أتعلم صيانة المحمول وأفتح محل كبير للمحمول
العلاقات الارتباطية بين البيانات الاساسية وأهمية التدريب
جدول رقم (47)
	          القيمة
المتغير
	اشتغلتى قبل كدة


	المؤهل


	نعم 
	لا 
	اجمالى

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة 
	النسبة



	متوسط
	127
	70.6%
	94
	78.3%
	221
	73.7%

	فوق متوسط


	17

	9.4%

	9


	7.5%
	26


	8.7%


	جامعى
	36
	20%
	17
	14.2%

	53


	17.7%

	الاجمالى
	180

	100%
	120

	100%
	300

	100%



 الجدول رقم (  )  يوضح العلاقة الارتباطية بين المؤهل الدراسى وبين الحصول على فرصة عمل ، حيث بلغت عدد الحاصلات على مؤهل متوسط  127 بنسبة 70.65 % من المبحوثات اللاتى التحقن بوظائف، يليها عدد الحاصلات على مؤهل جامعى حيث بلغ عددهن 36 بنسبة 20% من اجمالى الحاصلات على فرص عمل، وجاء فى النهاية عدد الحاصلات على مؤهل فوق متوسط 17 بنسبة 9.4% من اجمالى عدد الحاصلات على فرص العمل.
جدول رقم (48)

	          القيمة
المتغير
	قدمتى على شغل ومتقبلتيش 


	المؤهل


	نعم 
	لا 
	اخرى

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة 
	النسبة


	متوسط
	36
	59%
	182
	77.4%
	3
	75%

	فوق متوسط


	6
	9.8%
	19
	8.1%
	1
	25%

	جامعى
	19
	31.2%
	34
	14.5
	
	

	الاجمالى
	61
	100%
	235
	100%
	4
	100%


 يوضح الجدول رقم (  ) العلاقة بين القبول فى الوظائف اللتى تقدمت لها المبحوثات وبين المؤهل الدراسى حيث بلغ عدد المتقدمات لوظائف ولم يتم قبولهن من الحاصلات على مؤهل متوسط  كان 36 بنسبة 16.3% ، اما اللاتى تقدمن لوظائف ولم يحصلوا عليها من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط  كان عددهن 6 بنسبة 9.8% من اجمالى المتقدمات، اما الحاصلات على مؤهل جامعى فكان عددهن 19 بنسبة 31.2%.
جدول رقم (49)
	المتغير القيمة

	العمر عند العمل لأول مرة


	المؤهل


	12:19
	20:25
	26:35
	لا ينطبق

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة 
	النسبة
	القيمة
	النسبة

	متوسط
	75
	82.4%
	45
	58.4%
	9
	64.3%
	92
	78%

	فوق متوسط


	7
	7.7%
	8
	10.4%
	2
	14.3%
	9
	7.6%

	جامعى
	9

	9.9%
	24
	31.2%
	3
	21.4%
	17
	14.4%

	الاجمالى
	91
	100%
	77
	100%
	14
	100%
	118
	100%


يوضح الجدول رقم (    ) ان 75 من المبحوثات  الحاصلات على مؤهل متوسط  مثلن نسبة  82.4 %  ممن التحقوا بعمل لأول مرة فى الفترة العمرية بين 12:19 سنة  ، بينما التحقت 7  من الحاصلات على  مؤهل فوق بنسبة 7.7% من نفس الفترة العمرية، و9 منهن مثلن 9.9 % كانوا من الحاصلات على مؤهل جامعى.
وقد التحقت 45 من المبحوثات الحاصلات على مؤهل متوسط  بنسبة 58.4%  بالعمل لأول مرة فى الفترة العمرية من 25:20 سنة، اما الحاصلات على مؤهل فوق متوسط منهن فكانوا 8 بنسبة 10.4%، الحاصلات على مؤهل جامعى فكانوا 24 بنسبة 31.2%. والفئة العمرية 26:35 فكان عدد الحاصلات فيها على مؤهل متوسط فكانت 92 بنسبة 78%، والحاصلات على مؤهل فوق متوسط فكانوا 9 بنسبة 7.6%، الحاصلات على مؤهل جامعى  كانوا 17 بنسبة 14.4%.
جدول رقم (50) 
	المتغير القيمة

	انت اشتغلتى بمؤهلك؟


	المؤهل


	نعم
	لا
	لا ينطبق

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة

	متوسط
	62
	75.6%
	67
	67%
	92
	78%

	فوق متوسط


	5
	6.1%
	12
	12%
	9
	7.6%

	جامعى
	15
	18.3%
	21
	21%
	17
	14.4%

	الاجمالى
	82
	100%
	100
	100%
	118
	100%


يوضج الجدول رقم (  ) ان  عدد  82 المبحوثات اللاتى عملوا بمؤهلاتهن كان منهن 62 بنسبة 75.6% من الحاصلات على مؤهل متوسط ، و 5 من بنسبة 6.1% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط ، و15 بنسبة 18.3% من الحاصلات على مؤهل جامعى. 

جدول رقم (51)
	س16 اشتلغتى كام مرة * س2 المؤهل الدراسى Crosstabulation 

	
	س2 المؤهل الدراسى
	Total

	
	متوسط
	فوق متوسط
	جامعى

	

	س16 اشتلغتى كام مرة
	مرة واحدة
	Count
	83
	8
	21
	112

	
	
	% within س16 اشتلغتى كام مرة
	74.1%
	7.1%
	18.8%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	37.6%
	30.8%
	39.6%
	37.3%

	
	أكتر من مرة
	Count
	10
	2
	2
	14

	
	
	% within س16 اشتلغتى كام مرة
	71.4%
	14.3%
	14.3%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	4.5%
	7.7%
	3.8%
	4.7%

	
	مرتين
	Count
	29
	4
	8
	41

	
	
	% within س16 اشتلغتى كام مرة
	70.7%
	9.8%
	19.5%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	13.1%
	15.4%
	15.1%
	13.7%

	
	ثلاث مرات
	Count
	4
	1
	4
	9

	
	
	% within س16 اشتلغتى كام مرة
	44.4%
	11.1%
	44.4%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	1.8%
	3.8%
	7.5%
	3.0%

	
	خمس مرات
	Count
	3
	2
	1
	6

	
	
	% within س16 اشتلغتى كام مرة
	50.0%
	33.3%
	16.7%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	1.4%
	7.7%
	1.9%
	2.0%

	
	لا ينطبق
	Count
	92
	9
	17
	118

	
	
	% within س16 اشتلغتى كام مرة
	78.0%
	7.6%
	14.4%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	41.6%
	34.6%
	32.1%
	39.3%

	Total
	Count
	221
	26
	53
	300

	
	% within س16 اشتلغتى كام مرة
	73.7%
	8.7%
	17.7%
	100.0%

	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	100.0%
	100.0%
	100.0%
	100.0%


جدول رقم (52)
	المتغير القيمة

	لسة بتشتغلى


	المؤهل


	نعم
	لا
	لا ينطبق

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة

	متوسط
	69
	69.7%
	60
	72.3%
	92
	78%

	فوق متوسط


	10
	10.1%
	7
	8.4%
	9
	7.6%

	جامعى
	20
	20.2%
	16
	19.3%
	17
	14.4%

	الاجمالى
	99
	100%
	83
	100%
	118
	100%


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد 99 من المبحوثات ما زلن يعملن وكان منهن 69 بنسبة 69.7% من الحاصلات على مؤهل متوسط، 10 بنسبة 10.1% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 20 بنسبة 20.2% من الحاصلات على مؤهل جامعى.
اما اللاتى فقدن فرص عملهن فكانوا  83 مبحوثة كان منهن 60 بنسبة 72.3% من الحاصلات على مؤهل متوسط، 7 بنسبة 8.4% من الحاصلات على مؤهل فوق المتوسط ، 16 بنسبة 19.3% من الحاصلات على مؤهل جامعى.
جدول رقم (53)
	المتغير القيمة

	نوع العمل


	المؤهل


	بائعة فى محل
	عاملة فى مصنع
	سكرتيرة
	
	

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة
	
	

	متوسط
	32
	71.1%
	28
	84.8%
	11
	52.4%
	
	

	فوق متوسط


	7
	15.6%
	5
	15.2%
	4
	19%
	
	

	جامعى
	6
	13.3%.
	-
	
	6
	28.6%
	
	

	الاجمالى
	45
	100%
	33
	100%
	21
	100
	
	


	س19-4 نوع العمل "خادمة" * س2 المؤهل الدراسى Crosstabulation 

	
	س2 المؤهل الدراسى
	Total

	
	متوسط
	فوق متوسط
	جامعى

	

	س19-4 نوع العمل "خادمة"
	نعم
	Count
	1
	
	
	1

	
	
	% within س19-4 نوع العمل "خادمة"
	100.0%
	
	
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	.5%
	
	
	.3%

	
	لا
	Count
	128
	17
	36
	181

	
	
	% within س19-4 نوع العمل "خادمة"
	70.7%
	9.4%
	19.9%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	57.9%
	65.4%
	67.9%
	60.3%

	
	لا ينطبق
	Count
	92
	9
	17
	118

	
	
	% within س19-4 نوع العمل "خادمة"
	78.0%
	7.6%
	14.4%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	41.6%
	34.6%
	32.1%
	39.3%

	Total
	Count
	221
	26
	53
	300

	
	% within س19-4 نوع العمل "خادمة"
	73.7%
	8.7%
	17.7%
	100.0%

	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	100.0%
	100.0%
	100.0%
	100.0%


	س19-5 أخرى تذكر * س2 المؤهل الدراسى Crosstabulation 

	
	س2 المؤهل الدراسى
	Total

	
	متوسط
	فوق متوسط
	جامعى

	

	س19-5 أخرى تذكر
	محامية
	Count
	
	
	2
	2

	
	
	% within س19-5 أخرى تذكر
	
	
	100.0%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	
	
	3.8%
	.7%

	
	محفظة قرآن
	Count
	2
	
	1
	3

	
	
	% within س19-5 أخرى تذكر
	66.7%
	
	33.3%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	.9%
	
	1.9%
	1.0%

	
	ممرضة
	Count
	9
	1
	3
	13

	
	
	% within س19-5 أخرى تذكر
	69.2%
	7.7%
	23.1%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	4.1%
	3.8%
	5.7%
	4.3%

	
	موظفة ادارية
	Count
	3
	
	1
	4

	
	
	% within س19-5 أخرى تذكر
	75.0%
	
	25.0%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	1.4%
	
	1.9%
	1.3%

	
	غير مختارة
	Count
	53
	8
	8
	69

	
	
	% within س19-5 أخرى تذكر
	76.8%
	11.6%
	11.6%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	24.0%
	30.8%
	15.1%
	23.0%

	
	مدرسة
	Count
	37
	4
	18
	59

	
	
	% within س19-5 أخرى تذكر
	62.7%
	6.8%
	30.5%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	16.7%
	15.4%
	34.0%
	19.7%

	
	مشرفة
	Count
	11
	2
	1
	14

	
	
	% within س19-5 أخرى تذكر
	78.6%
	14.3%
	7.1%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	5.0%
	7.7%
	1.9%
	4.7%

	
	بائعة
	Count
	14
	2
	2
	18

	
	
	% within س19-5 أخرى تذكر
	77.8%
	11.1%
	11.1%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	6.3%
	7.7%
	3.8%
	6.0%

	
	لا ينطبق
	Count
	92
	9
	17
	118

	
	
	% within س19-5 أخرى تذكر
	78.0%
	7.6%
	14.4%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	41.6%
	34.6%
	32.1%
	39.3%

	Total
	Count
	221
	26
	53
	300

	
	% within س19-5 أخرى تذكر
	73.7%
	8.7%
	17.7%
	100.0%

	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	100.0%
	100.0%
	100.0%
	100.0%

	س21 دخلك كام * س2 المؤهل الدراسى
جدول رقم (54)
المتغير القيمة
قيمة الدخل
المؤهل

اقل من 150
اقل من 200
اقل من 250

اقل من 300
القيمة
النسبة
القيمة

النسبة

القيمة

النسبة

متوسط

32

71.1%

28

84.8%

11

52.4%

فوق متوسط

7

15.6%
5

15.2%

4

19%

جامعى

6

13.3%.

-

6

28.6%

الاجمالى

45

100%
33

100%
21

100

 Crosstabulation 

	
	س2 المؤهل الدراسى
	Total

	
	متوسط
	فوق متوسط
	جامعى

	

	س21 دخلك كام
	اقل من 150
	Count
	48
	5
	18
	71

	
	
	% within س21 دخلك كام
	67.6%
	7.0%
	25.4%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	21.7%
	19.2%
	34.0%
	23.7%

	
	اكثر من 800-900
	Count
	1
	
	
	1

	
	
	% within س21 دخلك كام
	100.0%
	
	
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	.5%
	
	
	.3%

	
	اكثر من 900-1000
	Count
	1
	
	
	1

	
	
	% within س21 دخلك كام
	100.0%
	
	
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	.5%
	
	
	.3%

	
	اقل من 200
	Count
	18
	3
	7
	28

	
	
	% within س21 دخلك كام
	64.3%
	10.7%
	25.0%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	8.1%
	11.5%
	13.2%
	9.3%

	
	اقل من 250
	Count
	16
	1
	4
	21

	
	
	% within س21 دخلك كام
	76.2%
	4.8%
	19.0%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	7.2%
	3.8%
	7.5%
	7.0%

	
	اقل من 300
	Count
	22
	3
	3
	28

	
	
	% within س21 دخلك كام
	78.6%
	10.7%
	10.7%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	10.0%
	11.5%
	5.7%
	9.3%

	
	من 300-400
	Count
	11
	1
	1
	13

	
	
	% within س21 دخلك كام
	84.6%
	7.7%
	7.7%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	5.0%
	3.8%
	1.9%
	4.3%

	
	اكثر من 400-500
	Count
	9
	1
	3
	13

	
	
	% within س21 دخلك كام
	69.2%
	7.7%
	23.1%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	4.1%
	3.8%
	5.7%
	4.3%

	
	اكثر من 500-600
	Count
	2
	1
	
	3

	
	
	% within س21 دخلك كام
	66.7%
	33.3%
	
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	.9%
	3.8%
	
	1.0%

	
	اكثر من 600-700
	Count
	1
	1
	
	2

	
	
	% within س21 دخلك كام
	50.0%
	50.0%
	
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	.5%
	3.8%
	
	.7%

	
	لا ينطبق
	Count
	92
	9
	17
	118

	
	
	% within س21 دخلك كام
	78.0%
	7.6%
	14.4%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	41.6%
	34.6%
	32.1%
	39.3%

	
	غير مجاب
	Count
	
	1
	
	1

	
	
	% within س21 دخلك كام
	
	100.0%
	
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	
	3.8%
	
	.3%

	Total
	Count
	221
	26
	53
	300

	
	% within س21 دخلك كام
	73.7%
	8.7%
	17.7%
	100.0%

	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	100.0%
	100.0%
	100.0%
	100.0%


جدول رقم (55)

	المتغير القيمة

	انت متأمن عليكى


	المؤهل


	نعم
	لا
	لا ينطبق

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة

	متوسط
	16
	80%
	113
	69.7%
	92
	78%

	فوق متوسط


	1
	5%
	16
	9.9%
	9
	7.6%

	جامعى
	3
	15%
	33
	20.4%
	17
	14.4%

	الاجمالى
	20
	100%
	162
	100
	118
	100%


يوضح الجدول رقم (  ) ان اجمالى المؤمن عليهن كان 20 فقط من المبحوثات اللاتى يعملن وكان منهن 16 بنسبة 80% من الحاصلات على مؤهل متوسط، و 1 بنسبة 5% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط ، و3 بنسبة 15% من الحاصلات على مؤهل جامعى.
اما اللاتى يعملن وغير مؤمن عليهن فكان عددهن 162 مبحوثة منهم 113 بنسبة 69.7%، و16 مبحوثة بنسبة 9.9% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 33 بنسبة 20.4% من الحاصلات على مؤهل جامعى.
جدول رقم (56)
	المتغير القيمة

	عندك تأمين صحى


	المؤهل


	نعم
	لا
	لا ينطبق

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة

	متوسط
	14
	87.5%
	115
	70.1%
	92
	78%

	فوق متوسط


	1
	6.3%
	15
	9.1%
	9
	7.6%

	جامعى
	1
	6.3%
	34
	20.7%
	17
	14.4%

	الاجمالى
	16
	100% 
	164
	100%
	118
	100%


يوضح الجدول (   )  ان عدد المبحوثات المؤمن عليهن صحيا هن 16 فقط من اجمالى العاملات، وهن 14 بنسبة 87.5% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 1 بنسبة 6.3% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 1 بنسبة 6.3% .
اما اللاتى يعملن وليس مؤمن عليهن فكان عددهن 164 منهن 115 بنسبة 70.1%   من الحاصلات على مؤهل متوسط، و15 بنسبة 9.1% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 34 بنسبة 20.7% من الحاصلات على مؤهل جامعى.
جدول رقم (57)
	س24 اشتلغتى ازاى * س2 المؤهل الدراسى Crosstabulation 

	
	س2 المؤهل الدراسى
	Total

	
	متوسط
	فوق متوسط
	جامعى

	

	س24 اشتلغتى ازاى
	واسطة
	Count
	13
	2
	2
	17

	
	
	% within س24 اشتلغتى ازاى
	76.5%
	11.8%
	11.8%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	5.9%
	7.7%
	3.8%
	5.7%

	
	معرفة
	Count
	52
	7
	19
	78

	
	
	% within س24 اشتلغتى ازاى
	66.7%
	9.0%
	24.4%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	23.5%
	26.9%
	35.8%
	26.0%

	
	إعلان
	Count
	16
	3
	6
	25

	
	
	% within س24 اشتلغتى ازاى
	64.0%
	12.0%
	24.0%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	7.2%
	11.5%
	11.3%
	8.3%

	
	بمؤهلى
	Count
	21
	1
	7
	29

	
	
	% within س24 اشتلغتى ازاى
	72.4%
	3.4%
	24.1%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	9.5%
	3.8%
	13.2%
	9.7%

	
	صاحبتى/جارتى خدتنى
	Count
	20
	4
	2
	26

	
	
	% within س24 اشتلغتى ازاى
	76.9%
	15.4%
	7.7%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	9.0%
	15.4%
	3.8%
	8.7%

	
	مشروع خاص
	Count
	2
	
	
	2

	
	
	% within س24 اشتلغتى ازاى
	100.0%
	
	
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	.9%
	
	
	.7%

	
	السؤال والبحث
	Count
	5
	
	
	5

	
	
	% within س24 اشتلغتى ازاى
	100.0%
	
	
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	2.3%
	
	
	1.7%

	
	لا ينطبق
	Count
	92
	9
	17
	118

	
	
	% within س24 اشتلغتى ازاى
	78.0%
	7.6%
	14.4%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	41.6%
	34.6%
	32.1%
	39.3%

	Total
	Count
	221
	26
	53
	300

	
	% within س24 اشتلغتى ازاى
	73.7%
	8.7%
	17.7%
	100.0%

	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	100.0%
	100.0%
	100.0%
	100.0%


جدول رقم (58)
	س25 بتعرفى عن الوظايف ازاى * س2 المؤهل الدراسى Crosstabulation 

	
	س2 المؤهل الدراسى
	Total

	
	متوسط
	فوق متوسط
	جامعى

	

	س25 بتعرفى عن الوظايف ازاى
	بتابع الجرايد
	Count
	30
	6
	11
	47

	
	
	% within س25 بتعرفى عن الوظايف ازاى
	63.8%
	12.8%
	23.4%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	13.6%
	23.1%
	20.8%
	15.7%

	
	اصحاب معارف جيران
	Count
	83
	10
	20
	113

	
	
	% within س25 بتعرفى عن الوظايف ازاى
	73.5%
	8.8%
	17.7%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	37.6%
	38.5%
	37.7%
	37.7%

	
	اسأل بنفسي
	Count
	2
	
	1
	3

	
	
	% within س25 بتعرفى عن الوظايف ازاى
	66.7%
	
	33.3%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	.9%
	
	1.9%
	1.0%

	
	لا أتابع/لا أبحث
	Count
	14
	1
	4
	19

	
	
	% within س25 بتعرفى عن الوظايف ازاى
	73.7%
	5.3%
	21.1%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	6.3%
	3.8%
	7.5%
	6.3%

	
	لا ينطبق
	Count
	92
	9
	17
	118

	
	
	% within س25 بتعرفى عن الوظايف ازاى
	78.0%
	7.6%
	14.4%
	100.0%

	
	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	41.6%
	34.6%
	32.1%
	39.3%

	Total
	Count
	221
	26
	53
	300

	
	% within س25 بتعرفى عن الوظايف ازاى
	73.7%
	8.7%
	17.7%
	100.0%

	
	% within س2 المؤهل الدراسى
	100.0%
	100.0%
	100.0%
	100.0%


جدول رقم (59)
	المتغير القيمة

	هل انت راضية عن شغلك


	المؤهل


	نعم
	لا
	لا ينطبق

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة

	متوسط
	70
	79.5%
	57
	61.8%
	94
	78.3%

	فوق متوسط


	6
	6.8%
	11
	11.8%
	9
	7.5%

	جامعى
	12
	13.6%
	24
	26.4%
	17
	14.2%

	الاجمالى
	88
	100%
	92
	100%
	120
	100%


يوضح الجدول (   ) ان عدد المبحوثات اللاتى يشعرن بالرضا هن 88 منهن 70 مبحوثة بنسبة 79.5% من الحاصلات على مؤهل متوسط ، وعدد الحاصلات على مؤهل فوق متوسط هن 6 بنسبة 6.8%، 12 بنسبة 13.6% كانوا من الحاصلات على مؤهل جامعى.
اما اللاتى لا يشعرن بالرضا تجاه عملهن فكانوا 91 من المبحوثات منهن 56 بنسبة 61.5% من الحاصلات على مؤهل متوسط، و11 بنسبة 12.1% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 24 بنسبة 26.4% من الحاصلات على مؤهل جامعى.
جدول رقم (60)
	المتغير القيمة

	ليه مش  راضية عن شغلك


	المؤهل


	مرتب قليل
	تعب وارهاق شديد
	صعوبات فى العمل
	لا ينطبق

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة


	القيمة
	النسبة

	متوسط
	37
	60.7%
	12
	70.6%
	7
	50%
	164
	78.8%

	فوق متوسط


	2
	9.8%
	4
	23.5%
	2
	14.3%
	15
	7.2%

	جامعى
	18
	29.5%
	1
	5.9%
	5
	35.7%
	29
	13.9%

	الاجمالى
	61
	100%
	17
	100%
	14
	100%
	208
	100%


يوضح جدول رقم (   ) ان عدد المبحوثات اللاتى لا يشعرن بالرضا بسبب قلة العائد المادى كان عددهن 61 منهن 37 بنسبة 60.7% من الحاصلات على مؤهل متوسط، 2 بنسبة 9.8% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 18 بنسبة 29.5% من الحاصلات على مؤهل جامعى.
اما اللاتى كان سبب عدم شعورهن بالرضا بسبب التعب والارهاق الشديدين فكان عددهن 17 منهن 12 بنسبة 70.6% من الحاصلات على مؤهل متوسط ، 4  بنسبة 23.5%  من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط ، 1 بنسبة 5.9% من الحاصلات على مؤهل جامعى.

اما اللاتى كان سبب عدم شعورهن بالرضا بسبب صعوبات العمل فكان عددهن 14  كان حملة المؤهل المتوسط منهن 7 بنسبة 50% و الحملة المؤهل فوق المتوسط 2 بنسبة 14.3% والحاصلات على مؤهل جامعى فكان  عددهن 5 بنسبة 35.7%.
جدول رقم (61)
	المتغير القيمة

	عايزة تشتغلى ليه


	المؤهل


	حاجة مادية
	تحقيق الذات
	اعانة الاهل/الزوج
	اجهز نفسى

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة


	القيمة
	النسبة

	متوسط
	56
	72.7%
	41
	70.7%
	11
	61.1%
	16
	76.2%

	فوق متوسط


	10
	13%
	4
	6.9%
	2
	11.1%
	1
	3.8%

	جامعى
	11
	14.3%
	13
	22.4%
	5
	27.8%
	4
	 19%

	الاجمالى
	77
	100%
	58
	100%
	18
	100%
	21
	100%


يوضح الجدول رقم (   )  العلاقة بين اسباب العمل وبين المؤهل الدراسى حيث كان عدد المبحوثات اللاتى يعملن بسبب الحاجة المادية 77 كان منهن 56 بنسبة 72.7%  من الحاصلات على مؤهل متوسط، 10 بنسبة 13% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط ، 11 بنسبة 14.35 % من الحاصلات على مؤهل جامعى.
اما اللاتى يعملن بسبب تحقيق الذات فكانوا 58 عدد الحاصلات منهن على مؤهل متوسط كان 41 بنسبة 70.7%، والمؤهل فوق المتوسط 4 بنسبة 6.9%، والحاصلات على مؤهل جامعى كانوا 13 بنسبة 22.4%.

بالنسبة للمبحوثات اللاتى يعملن بسبب اعانة الاهل او الزوج فكان عددهن 18 منهم 11 من حملة المؤهل المتوسط، 2 بنسبة 61.1%  من حملة المؤهل فوق المتوسط بنسبة 11.1%، اما حملة المؤهل الجامعى فكان عددهن 5 بنسبة 27.8%.
اما اللاتى يعملن من اجل تجهيز نفسها فكان عددهن 21 منهن 16 بنسبة 76.2% من الحاصلات على مؤهل متوسط، 1 بنسبة 3.8% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 4 بنسبة 19% من الحاصلات على مؤهل جامعى.
جدول رقم (62)
	المتغير القيمة

	ادربتى على مهنة قبل كدة


	المؤهل


	نعم
	لا

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة

	متوسط
	48
	62.3%
	171
	77%

	فوق متوسط


	7
	 9.2%
	19
	8.6%

	جامعى
	22
	28.5%
	33
	14.4%

	الاجمالى
	77
	100%
	223
	100%


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد الحاصلات على تدريب من قبل كان 77 منهم 48 بنسبة 62.3 % من الحاصلات على مؤهل متوسط ، 7 بنسبة 9.2% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط ، 22 بنسبة 28.5% من الحاصلات على مؤهل الجامعى.
اما المبحوثات اللاتى لم يحصلن على تدريب من قبل فكان عددهن 223 منهم 171  بنسبة 77% من الحاصلات على مؤهل متوسط ، 19 بنسبة 8.6% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 33 بنسبة 14.4% من الحاصلات على مؤهل جامعى.
جدول رقم (63) 

	المتغير القيمة

	اتدربتى على ايه 


	المؤهل


	تدريب حرفى 
	تدريب مهنى
	
	

	
	القيمة
	النسبة
	القيمة 
	النسبة
	القيمة النسبة
	
	
	

	متوسط
	17
	85%
	
	
	
	
	
	

	فوق متوسط


	-
	
	
	
	
	
	
	

	جامعى
	3
	15%
	
	
	
	
	
	

	الاجمالى
	20
	100
	
	
	
	
	
	


جدول رقم (64)
	القيمة

المتغير

	اتدربتى فين

	المؤهل


	فى وزارة حكومية 
	مركز خاص
	جمعية اهلية
	مكان العمل
	      لا ينطبق

	
	القيمة
	النسبة
	القيمة 
	النسبة
	القيمة 
	النسبة
	القيمة 
	النسبة
	القيمة 
	النسبة

	متوسط
	6
	40%
	18
	54.5%
	7
	77.8
	17
	85%
	173
	77.6%

	فوق متوسط


	3
	20%
	3
	9.1%
	
	
	1
	5%
	19
	8.5%

	جامعى
	6
	40%
	12
	36.4%
	2
	22.2%
	2
	10%
	13
	13.9%

	الاجمالى
	15
	100%
	33
	100%
	9
	100%
	20
	100%
	223
	100%


يوضح الجدول رقم (  ) ان عدد المبحوثات اللاتى حصلن على تدريب فى وزارات حكومية هو 15 كان منهن 6 بنسبة 40% من الحاصلات على مؤهل متوسط، 3 بنسبة 20% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 6 بنسبة 40% من الحاصلات على مؤهل جامعى، كما ان عدد الحاصلات على تدريب فى مراكز تدريب خاصة كان عددهن 33 منهن 18 بنسبة 54.5% من الحاصلات على مؤهل متوسط ، و3 بنسبة 9.1% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 12 بنسبة 36.4% من الحاصلات على مؤهل جامعى، وبالنسبة للمبحوثات اللاتى حصلن على تدريب فى مكان العمل كان عددهن 20 منهم 17 بنسبة 85%  من الحاصلات على مؤهل متوسط، 1 بنسبة 5% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 2 بنسبة 10% من الحاصلات على مؤهل جامعى، وبالنسبة للجمعيات الاهلية فكان عدد المتدربات بها 9 فقط منهم 7 بنسبة 77.8% من الحاصلات على مؤهل متوسط، 2 بنسبة 22.2% من الحاصلات على مؤهل جامعى.
جدول رقم (65)
	المتغير القيمة

	هل التدريب فادك

	المؤهل


	نعم
	لا
	لا ينطبق

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة

	متوسط
	38
	63.3%
	10
	58.8%
	173
	77.6%

	فوق متوسط


	7
	11.7%
	
	
	19
	8.5%

	جامعى
	15
	25%
	7
	41.2%
	31
	13.9%

	الاجمالى
	60
	100%
	17
	100%
	223
	100%


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد اللاتى استفدن من التدريب كانوا 60 منهن 38 بنسبة 63.3% من الحاصلات على مؤهل متوسط  ، 7 بنسبة 11.7% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط ، 15 بنسبة 25 % من الحاصلات على مؤهل جامعى.
اما بالنسبة للمبحوثات اللاتى حصلن على تدريب ولم يستفدن فكانوا 17 منهم 10 بنسبة 58.8% من الحاصلات على مؤهل متوسط ، 7 بنسبة 41.2% من الحاصلات على مؤهل جامعى
جدول رقم (66)
	المتغير القيمة

	هل انت محتاجة تدريب

	المؤهل


	نعم
	لا

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة

	متوسط
	211
	73.5%
	10
	76.9%

	فوق متوسط


	25
	8.7%
	1
	7.7%

	جامعى
	51
	17.8%
	2
	15.4%

	الاجمالى
	287
	100%
	13
	100%


يوضح  الجدول رقم (   ) ان المبحوثات الراغبات فى التدريب كان عددهن 287 منهن  211 بنسبة 73.5% من الحاصلات على المؤهل المتوسط ، و 25 بنسبة 8.7% من الحاصلات على المؤهل فوق المتوسط، 51 بنسبة 17.8% من الحاصلات على مؤهل جامعى. اما اللاتى رفضن التدريب فكانوا 13 فقط من اجمالى العين
ة منهن 10 بنسبة 76.9% من الحاصلات على مؤهل متوسط ، و 1 واحدة فقط بنسة 7.7% من الحاصلات على مؤهل فوق المتوسط، 2 بنسبة 15.4% من الحاصلات على مؤهل جامعى.
	المتغير القيمة

	محتاجة تدربي على ايه

	المؤهل


	مهنة او حرفة
	لغات
	لغة وكمبيوتر
	كمبيوتر
	لا ينطبق

	
	القيمة
	النسبة

	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة

	متوسط
	28
	80%
	9
	81.8%
	137
	71%
	37
	62%
	10
	76.9%

	فوق متوسط


	2
	5.7%
	1
	9.1%
	19
	3.8%
	3
	6.3%
	1
	7.7%

	جامعى
	5
	14.3%
	1
	9.1%
	37
	19.2%
	8
	16.7%
	2
	15.4%

	الاجمالى
	35
	100%
	11
	100%
	193
	100%
	48
	100%
	13
	100%


يوضح الجدول رقم (  ) ان عدد المبحوثات اللاتى يحتجن الى تدريب على مهنة او حرفة كان 35 منهم 28 بنسبة 80% من الحاصلات على مؤهل متوسط، و 2 فقط بنسبة 5.7% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 5 بنسبة 14.3% من الحاصلات على مؤهل جامعى.

اما المبحوثات اللاتى يرغبن فى التدريب على لغة اجنبية فقط فكان عددهم 11 منهم 9 بنسبة 81.8% من الحاصلات على مؤهل متوسط ، 1 بنسبة 9.1% من الحاصلات على مؤهل فوق المتوسط، 1 بنسبة 9.1% حاصلات على مؤهل جامعى.
والمبحوثات الراغبات فى التدريب على لغة وكمبيوتر كانوا 193 منهم 137 بنسبة 71% من حاملات المؤهل المتوسط، 19 بنسبة 3.8% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 37 بنسبة 19.2% من الحاصلات على مؤهل جامعى.

اما الراغبات فى التدريب علعى الكمبيوتر فقط فكانوا 48 منهم 37 بنسبة 62% من الحاصلات على مؤهل متوسط، 3 بنسبة 6.3% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 8 بنسبة 16.7% من الحاصلات على مؤهل جامعى.

اما المبحوثات اللاتى لا يرغبن فى الحصول على تدريب فكان عددهن 13 منهم 10 بنسبة 76.9% من الحاصلات على مؤهل متوسط، 1 بنسبة 7.7% من الحاصلات على مؤهل فوق متوسط، 2 بنسبة 15.4 من الحاصلات على مؤهل جامعى.  

الحالة الاجتماعية:
جدول رقم (68)
	انت اشتغلتى قبل كدة                                         

	القيمة
المتغير         

	لا
	نعم

	الحالة الاجتماعية 


	النسبة
	القيمة

	النسبة
	القيمة
	

	43.3%
	52
	45.6%
	82
	آنسة

	56.7%
	68
	51.7%
	93
	متزوجة

	
	
	1.7%
	3
	مطلقة

	
	
	1.1%
	2
	ارملة

	100%
	120
	100%
	180
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (  )  علاقة الحالة الاجتماعية للمبحوثات بحصولهن على فرص عمل من قبل، حيث يشير الجدول الى ان المبحوثات اللاتى حصلن على فرصة عمل من قبل كان عددهن 180 مبحوثة  منهم 82 بنسبة 45.6%  كانت حالتهم الاجتماعية آنسة، 93 بنسبة 51.7% كانت حالتهم الاجتماعية متزوجة، و 3 منهمن بنسبة 1.7% مطلقات ، 2 بنسبة 1.1% كانت حالتهم الاجتماعية أرامل .

اما اللاتى لم يحصلن على عمل فكان عددهن 120 منهم 52 بنسبة 43.3% حالتهم الاجتماعية ىنسات، 68 بنسبة 56.7% متزوجات. 
جدول رقم (69)

	قدمتى على شغل ومشتغلتيش
	القيمة

المتغير         

	اخرى
	لا
	نعم
	الحالة الاجتماعية 



	النسبة
	القيمة


	النسبة
	القيمة


	النسبة
	القيمة
	

	75%
	3
	42.1%
	99
	52.5%
	32
	آنسة

	25%
	1
	57%
	134
	42.6%
	26
	متزوجة

	
	
	4.%
	1
	3.3%
	2
	مطلقة

	
	
	4.%
	1
	1.6%
	1
	ارملة

	100%
	4
	100%

	235


	100%
	61
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (  ) ان عدد المبحوثات اللاتى تقدمن الى وظائف ولم يقبلن كانوا 61 منهم 32 بنسبة 52.5% كانت حالتهم الاجتماعية آنسات، و عدد 26 بنسبة 42.6% كانوا متزوجات، و2 بنسة 1.6% مطلقات، و1 بنسبة 1.6% من الارامل.
جدول رقم (70)
	لسة بتشتغلى
	القيمة

المتغير         

	لا ينطبق
	لا
	نعم
	الحالة الاجتماعية 



	النسبة
	القيمة


	النسبة
	القيمة

	النسبة
	القيمة
	

	
	
	34.9%
	29
	55.6%
	55
	آنسة

	
	
	62.7%
	52
	41.4%
	41
	متزوجة

	
	
	1.2%
	1
	2%
	2
	مطلقة

	
	
	1.2%
	1
	1%
	1
	ارملة

	
	
	100%
	83
	100%
	99
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد اللاتى حصلن على فرص عمل وما زلن مستمرات بها كان عددهم 99 وكان منهم 55 بنسبة 55,6% منهن آنسات، 41 بنسبة 41.4% منهم من المتزوجات، 2 منهن بنسبة 2% مطلقات، وواحدة فقط بنسبة 1% من الارامل.
اما المبحوثات اللاتى فقدن فرص عملهن فكان عددن 83 كان منهن 29 بنسبة 34.9% حالتهم الاجتماعية آنسات، 52 بنسبة 62.7% حالتهم الاجتماعية متزوجات ،  وتساوت الارامل والمطلقات فى النسبة التى بلغت مبحوثة واحدة بنسبة  1.2% .
جدول رقم (71)
	انت راضية عن شغلك
	القيمة

المتغير         

	لا ينطبق
	لا
	نعم
	الحالة الاجتماعية 



	النسبة
	القيمة


	النسبة
	القيمة

	النسبة
	القيمة
	

	40.8
	49
	50.5%
	47
	43.2%
	38
	آنسة

	59.2%
	71
	47.3%
	43
	53.4%
	47
	متزوجة

	
	
	2.2%
	2
	1.1%
	1
	مطلقة

	
	
	
	
	2.3%
	2
	ارملة

	100%
	120
	100%
	92
	100%
	88
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (   )  ان عدد المبحوثات اللاتى يشعرن بالرضا عن عملهن كان 88 كان منهم 38 بنسبة 43.2%  كانت حالتهم الاجتماعية آنسات، 47 بنسبة 53.4% كانت حالتهم الاجتماعية متزوجات، 2 منهن ارامل  بنسبة 2.3%، و1 بنسبة 1.1% من المطلقات.

اما اللاتى لا يشعرن بالرضا عن عملهن كانوا 91 بفارق قليل عن اللاتى يشعرن بالرضا وكان منهن 46 بنسبة 50.5% من الانسات، 43 بنسبة 47.3% كانوا من المتزوجات، 2 بنسبة 2.2% من المطلقات.
جدول رقم (72)
	ليه مش راضية عن شغلك
	القيمة

المتغير         

	لا ينطبق
	صعوبات فى العمل
	تعب وارهاق شديد
	المرتب قليل
	الحالة الاجتماعية 



	النسبة
	القيمة


	النسبة
	القيمة


	النسبة
	القيمة


	النسبة
	القيمة
	

	42.3%
	88
	84.6%
	11
	64.7%
	11
	37.7%
	23
	آنسة

	56.3%
	117
	15.4% 
	2
	23.5%
	4
	62.3%
	38
	متزوجة

	5.%
	1
	
	
	11.8%
	2
	
	
	مطلقة

	1%
	2
	
	
	
	
	
	
	ارملة

	100%
	208
	100%
	13
	100%
	17
	100%
	61
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد المبحوثات اللاتى لا يشعرن بالرضا تجاه عملهن بسبب قلة الاجر  وكان هو السبب الرئيسي بالنسبة للمبحوثات   الذين بلغ عددهن 61 منهم 23 بنسبة 37.7%  كانت حالتهم الاجتماعية آنسات، و38 بنسبة 62.3% كانت حالتهم الاجتماعية متزوجات.
اما اللاتى لا يشعرن بالرضا بسبب التعب والارهاق فكان عددهن 17 منهم 11 بنسبة 64.7% من الانسات ، و4 بنسبة 23.5% من المتزوجات، 2 فقط بنسبة 11.8% من المطلقات.
اما صعوبات فى العمل فكان عدد المبحوثات اللاتى لا يشعرن بالرضا عن عملهن بسببها فكان عددهن 13 منهم 11 بنسبة 84.6% من المتزوجات، و 2 بنسبة 15.4% من المتزوجات.
جدول رقم (73)
	انت اشتغلتى ليه
	القيمة

المتغير         

	لا ينطبق
	بجهز نفسى 
	اعانة الاهل او الزوج
	أثبات ذات
	حاجة مادية
	الحالة الاجتماعية 



	النسبة
	القيمة  

	النسبة
	القيمة
	النسبة
	القيمة


	النسبة
	القيمة


	النسبة
	القيمة
	

	41.5%
	49
	100%
	21
	27.8%
	5
	43.1%
	25
	39%
	30
	آنسة

	58.5%
	69
	
	
	72.2%
	13
	56.9%
	33
	54.5%
	42
	متزوجة

	
	
	
	
	
	
	
	
	3.9%
	3
	مطلقة

	
	
	
	
	
	
	
	
	2.6%
	2
	ارملة

	100%
	118
	100%
	21
	100%
	18
	100%
	58
	100%
	77
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد المبحوثات التى كان السبب الرئيسي لخروجهن للعمل هو الحاجة المادية وبلغ عددهن 77 كانت الاحالة الاجتماعية لعدد 30 منهن بنسبة 39% آنسات ، وعدد 42 بنسبة 54.5%  كانوا من المتزوجات، و3 منهن بنسبة 3.9% كانوا من المطلقات، وعدد 2 بنسبة 2.6% كانوا من الارامل.
اما المبحوثات اللاتى كان خروجهن للعمل لأثبات الذات فكان عددهن 58 منهن 25 بنسبة 43.1% حالتهم الاجتماعية آنسات، 33 بنسبة 56.9% منهن متزوجت (فى الغالب ان السبب هو وجود عائد مادى لديهن ليساعدهن لتحقيق الذات) .
اما المبحوثات اللاتى خرجن للعمل من اجل عانة الاهل او الزوج فكان عددهن 18 منهن 5 بنسبة 27.8% من آلانسات، 13 بنسبة 72.2% من المتزوجات.

وعدد المبحوثات اللاتى خرجن للعمل لتجهز انفسهن للزواج فكانوا 21 آنسة.
جدول رقم (74)
	انت محتاجة لتدريب
	القيمة
المتغير         

	لا
	نعم
	الحالة الاجتماعية 



	النسبة
	القيمة

	النسبة
	القيمة
	

	46.2%
	6
	44.6%
	128
	آنسة

	53.8%
	7
	53.7%
	154
	متزوجة

	
	
	1%
	3
	مطلقة

	
	
	7.%
	2
	ارملة

	100%
	13
	100%
	287
	الاجمالى


يوضج الجدول رقم (   ) ان عدد المبحوثات اللاتى يحتجن الى تدريب كان 287 منهم 128 بنسبة 44.6% منهن آنسات، اما المتزوجات منهن كان عددهم 154 بنسبة 53.7%، و 2 من الارامل بنسبة 7.% ، وثلاثة من المطلقات بنسبة 1%.
جدول رقم (75)
	انت محتاجة تدريب على ايه
	القيمة

المتغير         

	لا ينطبق
	كمبيوتر
	كمبيوتر ولغة
	لغة
	مهنة او حرفة  
	الحالة الاجتماعية 



	النسبة
	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة
	القيمة


	النسبة
	القيمة
	

	46.2%
	6
	47.9%
	23
	45.1%
	87
	54.5%
	6
	%34.3
	12
	آنسة

	%53.8
	7
	52.1%
	25
	52.3%
	101
	45.5%
	5
	%65.7
	23
	متزوجة

	
	
	
	
	1.6%
	3
	
	
	
	
	مطلقة

	
	
	
	
	1%
	2
	
	
	
	
	ارملة

	100%
	13
	100%
	48
	100%
	193
	100%
	11
	100%
	35
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (  ) ان المبحوثات اللاتى يرغبن فى التدريب على مهنة او حرفة كان عددهن 35 منهم 12 بنسبة 34.3% من الانسات، 23 بنسبة 65.7% من المتزوجات.
اما المبحوثات اللاتى يرغبن فى التدريب على لغة فقط فكانوا 11 منهم 6 بنسبة 54.5% من الانسات، 5 متزوجات بنسبة 45.5%.

وذهبت اعلى نسبة من المبحوثات للرغبة فى التدريب على الكمبيوتر واللغة سويا وكانوا 193 منهم 87 بنسبة 45.1% ، 101 بنسبة 52.3% من المتزوجات، و 3 بنسبة 1.6% من المطلقات، 2 بنسبة 1% من الارامل.

كما يوضح الجدول ان عدد الراغبات فى التدريب على الكمبيوتر فقط كانوا 48 مبحوثة منهم 23 بنسبة  47.9%، و 25 من المتزوجات بنسبة 52.1%
جدول رقم (76)
	ممكن تدفعى فلوس عشان تدربي
	القيمة

المتغير         

	لا
	نعم   
	الحالة الاجتماعية 



	النسبة
	القيمة

	النسبة
	القيمة
	

	51%
	52
	41.4%
	82
	آنسة

	46.1%
	47
	57.6%
	114
	متزوجة

	2%
	2
	5.%
	1
	مطلقة

	9.%
	1
	5.%
	1
	ارملة

	100%
	102
	100%
	198
	الاجمالى


يوضح الجدول السابق ان المبحوثات اللاتى لديهن استعداد لدفع مقابل مادى من اجل الحصول على تدريب كان عددهن 198 منهم 82 بنسبة 41.4% من الانسات، وعدد 114 بنسبة57.6% ، كما تساوت نسبة الارامل والمطلقات بمبحوثة واحد بنسبة 5.%.
اما المبحوثات اللاتى رفضن دفع مقابل مادى فكان عددهم  102 منهم 52 بنسبة 51% من الانسات، 47 بنسبة 46.1% من المتزوجات، و 2 بنسبة 2 %  كانت حالهتم الاجتماعية مطلقات ،، ومبحوثة واحدة فقط بنسبة 9.%  أرملة.

الجدوال المركبة:
جدول رقم (77)
سؤال 29 و 10 
	اشتغلتى قبل كدة 
	القيمة
المتغير        

	لا
	نعم
	اتدربتى على مهنة 



	النسبة
	القيمة

	النسبة
	القيمة
	

	18.4%
	22
	30.5%
	55
	نعم

	81.6%
	98
	69.5%
	125
	لا

	100%
	120
	100%
	180
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد المبحوثات اللاتى حصلن على فرص عمل كانت 180 منهم 55  بنسبة 30.5% حصلوا على تدريب، 125  بنسبة 69.5% لم يحصلوا على تدريب ، وان هناك 120 مبحوثة لم يحصلوا على فرص عمل منهم 22 بنسبة 18.4% حصلوا على تدريب، 98 بنسبة 81.6 % لم يحصلوا على تدريب.
توضح المؤشرات السابقة ان المتدربات لديهن فرصة اعلى فى الحصول على فرصة عمل.
جدول رقم (78)
سؤال 29 و 14
	اشتغلتى كام مرة 
	القيمة

المتغير         

	الاجمالى 
	 لا ينطبق
	خمسة
	ثلاثة
	مرتين
	مرة واحدة
	اتدربتى على مهنة 



	النسبة
	القيمة
	
	
	النسبة 

	القيمة


	النسبة 

	القيمة


	النسبة
	القيمة
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	نعم

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	لا

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	الاجمالى


سؤال 29 و 14
جدول رقم (79)

	س14 سنك لما اشتغلتى أول مرة * س29اتدربتى على مهنة Crosstabulation 

	
	س29اتدربتى على مهنة
	Total

	
	نعم
	لا
	لا ينطبق

	

	س14 سنك لما اشتغلتى أول مرة
	12 - 19
	Count
	29
	61
	1
	91

	
	
	% within س14 سنك لما اشتغلتى أول مرة
	31.9%
	67.0%
	1.1%
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	38.2%
	27.5%
	50.0%
	30.3%

	
	20 - 25
	Count
	20
	56
	1
	77

	
	
	% within س14 سنك لما اشتغلتى أول مرة
	26.0%
	72.7%
	1.3%
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	26.3%
	25.2%
	50.0%
	25.7%

	
	26 - 34
	Count
	5
	9
	
	14

	
	
	% within س14 سنك لما اشتغلتى أول مرة
	35.7%
	64.3%
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	6.6%
	4.1%
	
	4.7%

	
	لا ينطبق
	Count
	22
	96
	
	118

	
	
	% within س14 سنك لما اشتغلتى أول مرة
	18.6%
	81.4%
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	28.9%
	43.2%
	
	39.3%

	Total
	Count
	76
	222
	2
	300

	
	% within س14 سنك لما اشتغلتى أول مرة
	25.3%
	74.0%
	.7%
	100.0%

	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	100.0%
	100.0%
	100.0%
	100.0%


جدول رقم (80)
سؤال 29 و 16
	عمرك فى اول مرة اشتغلتى  
	القيمة

المتغير         

	لا ينطبق
	26:35
	20:25
	12:19
	اتدربتى على مهنة 



	النسبة 

	القيمة


	النسبة 

	القيمة

	النسبة 

	القيمة


	النسبة
	القيمة
	

	18.5%


	22
	40%
	6
	26.%
	20
	31.9%
	29
	نعم

	81.5%
	96
	60%
	9
	72.7%


	56
	68.1%
	62
	لا


	100%
	120
	100%
	14
	100%
	77
	
	91
	الاجمالى


جدول رقم (81)

	دخلك كام  
	القيمة

المتغير         

	لا ينطبق
	اكثر من 500
	من 400:500
	 من 300:400
	اقل من 300
	اقل من 250
	اقل من 200
	اقل من 150
	اتدربتى على مهنة 



	
	
	
	
	النسبة
	القيمة
	
	
	النسبة 

	القيمة


	النسبة 

	القيمة


	النسبة
	القيمة
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	24
	نعم

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	46
	لا

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	الاجمالى


جدول رقم (82)

سؤال 29 و 21 

	س21 دخلك كام * س29اتدربتى على مهنة Crosstabulation 

	
	س29اتدربتى على مهنة
	Total

	
	نعم
	لا
	لا ينطبق

	

	س21 دخلك كام
	اقل من 150
	Count
	24
	46
	1
	71

	
	
	% within س21 دخلك كام
	33.8%
	64.8%
	1.4%
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	31.6%
	20.7%
	50.0%
	23.7%

	
	اكثر من 800-900
	Count
	
	1
	
	1

	
	
	% within س21 دخلك كام
	
	100.0%
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	
	.5%
	
	.3%

	
	اكثر من 900-1000
	Count
	1
	
	
	1

	
	
	% within س21 دخلك كام
	100.0%
	
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	1.3%
	
	
	.3%

	
	اقل من 200
	Count
	7
	20
	1
	28

	
	
	% within س21 دخلك كام
	25.0%
	71.4%
	3.6%
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	9.2%
	9.0%
	50.0%
	9.3%

	
	اقل من 250
	Count
	6
	15
	
	21

	
	
	% within س21 دخلك كام
	28.6%
	71.4%
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	7.9%
	6.8%
	
	7.0%

	
	اقل من 300
	Count
	7
	21
	
	28

	
	
	% within س21 دخلك كام
	25.0%
	75.0%
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	9.2%
	9.5%
	
	9.3%

	
	من 300-400
	Count
	5
	8
	
	13

	
	
	% within س21 دخلك كام
	38.5%
	61.5%
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	6.6%
	3.6%
	
	4.3%

	
	اكثر من 400-500
	Count
	4
	9
	
	13

	
	
	% within س21 دخلك كام
	30.8%
	69.2%
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	5.3%
	4.1%
	
	4.3%

	
	اكثر من 500-600
	Count
	
	3
	
	3

	
	
	% within س21 دخلك كام
	
	100.0%
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	
	1.4%
	
	1.0%

	
	اكثر من 600-700
	Count
	
	2
	
	2

	
	
	% within س21 دخلك كام
	
	100.0%
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	
	.9%
	
	.7%

	
	لا ينطبق
	Count
	22
	96
	
	118

	
	
	% within س21 دخلك كام
	18.6%
	81.4%
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	28.9%
	43.2%
	
	39.3%

	
	غير مجاب
	Count
	
	1
	
	1

	
	
	% within س21 دخلك كام
	
	100.0%
	
	100.0%

	
	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	
	.5%
	
	.3%

	Total
	Count
	76
	222
	2
	300

	
	% within س21 دخلك كام
	25.3%
	74.0%
	.7%
	100.0%

	
	% within س29اتدربتى على مهنة
	100.0%
	100.0%
	100.0%
	100.0%


جدول رقم (83)
سؤال 29 و 24 
	اشتغلتى ازاى
	القيمة

المتغير         

	البحث والسؤال  
	مشروع خاص
	صاحبتى/جارتى
	بمؤهلى
	اعلان
	معرفة
	واسطة
	اتدربتى على مهنة 



	النسبة 

	القيمة


	النسبة 

	القيمة

	النسبة
	القيمة
	النسبة
	القيمة
	النسبة 

	القيمة


	النسبة 

	القيمة


	النسبة 

	القيمة


	النسبة
	القيمة
	

	18.6%
	22
	40%
	2
	
	
	19.2%
	5
	35.5%
	10
	32%
	8
	32.1%
	25
	23.5%
	4
	نعم

	81.4%
	96
	60%
	3
	100%
	2
	80.8%
	21
	65.5%
	19
	68%
	17
	65.4%
	51

	76.5%
	13
	لا

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.6%
	2
	
	
	 لا ينطبق

	100%
	118
	100%
	5
	100%
	2
	100%
	26
	100%
	29
	100%
	25
	100%
	78
	100%
	17
	الاجمالى


جدول رقم (84)
سؤال 29 و 26 

	انت راضية عن شغلك
	القيمة
المتغير         

	لا ينطبق
	لا
	نعم
	اتدربتى على مهنة 



	النسبة 

	القيمة

	النسبة 

	القيمة

	النسبة
	القيمة
	

	20.8%
	25
	28.3%
	26
	29.5%
	26
	نعم

	79.2%
	93
	71.7%
	66
	70.5%
	62
	لا


	100%
	118
	100%
	93
	100%
	81
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (    ) ان عدد المبحوثات اللاتى يشعرن بالرضا عن عملهن فكانوا  88  منهم 26 بنسبة 29.5%  حاصلات على تدريب ، 62 بنسبة 70.5%   لم يحصلوا على تدريبات من قبل، اما المبحوثات اللاتى لا يشعرن بالرضا عن عملهم فكانوا 92 منهم 26 بنسبة 28.3%  حاصلات على تدريب، 66 مبحوثة بنسبة 71.7% لم يحصلوا على تدريبات من قبل.
جدول رقم (85)
	انت محتاجة تدريب
	القيمة

المتغير         

	لا
	نعم
	اتدربتى على مهنة 



	النسبة 

	القيمة

	النسبة
	القيمة
	

	53.8%
	7
	 24.4%
	70
	نعم

	46.2%
	6
	75.6%
	217


	لا

	100%
	13
	100%
	287
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد المبحوثات اللاتى يرغبن فى الحصول على تدريب عددهم 287 منهم 70 بنسبة 24.4% ممن حصلن على تدريب من قبل، 217 بنسبة 75.6% لم يحصلوا على تدريب من قبل.

اما اللاتى لا يوجد لديهن الرغبة فى التدريب فكان عددهم 13 منهم 7 بنسبة 53.8 % حصلن على تدريب من قبل وعدد 6 منهم بنسبة 46.2% لم يحصلوا على تدريب.       
جدول رقم (86)
	ممكن تدفعى فلوس عشان تدربي
	القيمة

المتغير         

	لا
	نعم
	اتدربتى على مهنة 



	النسبة 

	القيمة

	النسبة
	القيمة
	

	19.5%
	20
	29%
	57
	نعم

	80.5%
	83
	71%
	140
	لا

	100%
	103
	100%
	197
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (    ) ان عدد المبحوثات اللاتى ابدين الرغبة فى دفع مقابل مالى للحصول على تدريب كان عددهن 197 منهم 57 مبحوثة بنسبة 29% حصلوا على تدريب من قبل، وعدد 140 مبحوثة بنسبة 71% لم يحصلوا على تدريب من قبل.
اما المبحوثات اللاتى رفضن دفع مقابل مالى فكان عددهن 103 منهم 20 بنسبة 19.5% حصلوا على تدريب من قبل، وهناك 83 مبحوثة بنسبة 80.5% لم يحصلوا على تدريب من قبل. 
جدول رقم (87)
	انت لسة بتشتغلى
	القيمة

المتغير         

	لا ينطبق
	لا
	نعم
	انت محتاجة تدريب



	النسبة 

	القيمة

	النسبة 

	القيمة


	النسبة
	القيمة
	

	93.2%
	110
	97.6%
	81
	97%
	96
	نعم

	6.8%
	8
	2.4%
	2
	3%
	3
	لا

	100%
	118
	100%
	83
	100%
	99
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (    ) ان عدد الفتيات اللاتى لا يزلن يحتفظن بوظائفهم هم 99 منهم 96 بنسبة 97% اعربن عن انهن يحتجن الى تدريب، و 3 فقط بنسبة 3%  لا يحتجن الى تدريب.
اما اللاتى فقدن فرص عملهن فكانوا 83 منهم 81 بنسبة 97.6% يحتجن الى تدريب، 2 بنسبة 2.4% لا يحتجن الى تدريب.
اما المبحوثات اللاتى لا يعملن فكان عددهن 118 منهم 110 بنسبة 93.2% يحتجن الى تدريب، و 8 فقط بنسبة  6.8%  لا يرغبن فى التدريب. 
جدول رقم (88)
	التدريب فادك
	القيمة
المتغير

	لا ينطبق
	لا
	نعم
	انت محتاجة لتدريب 



	النسبة 

	القيمة


	النسبة 

	القيمة


	النسبة
	القيمة
	

	97.3%
	217
	100%
	17
	88.3%
	53
	نعم

	2.7%
	6
	
	
	11.7%
	7
	لا

	100%
	223
	100%
	17
	100%
	60
	الاجمالى


يوضح الجدول رقم (   ) ان عدد المبحوثات اللاتى استفدن من التدريب كان عددهن 60 وترغب 53 بنسبة 88.3% منهن فى الحصول على تدريب مرة اخرى، بينما لا ترغب 7 بنسبة 11.7% منهن فى ذلك، بينما جاءت استجابة المبحوثات اللاتى حصلن على تدريب فى السابق ولم يستفدن منه ان 17 منهم بنسبة 100% يرغبن فى الحصول على تدريب مرة اخرى.
اما المبحوثات اللاتى لم يحصلن على تدريب من قبل فكانت وبلغ عددهن 223 فجاءت استجابتهن بأن 217 بنسبة 97.3% منهن يرغبن فى التدريب، 6 فقط بنسبة 2.7% لا يرغبن فى الحصول على تدريب.
جدول رقم (89)
سؤال 36 و 33 

	س33 التدريب فادك * س36 انت محتاجة لتدريب 

	
	س36 انت محتاجة لتدريب
	Total

	
	نعم
	لا

	

	س33 التدريب فادك
	نعم
	Count
	53
	7
	60

	
	
	% within س33 التدريب فادك
	88.3%
	11.7%
	100.0%

	
	
	% within س36 انت محتاجة لتدريب
	18.5%
	53.8%
	20.0%

	
	لا
	Count
	17
	
	17

	
	
	% within س33 التدريب فادك
	100.0%
	
	100.0%

	
	
	% within س36 انت محتاجة لتدريب
	5.9%
	
	5.7%

	
	لا ينطبق
	Count
	217
	6
	223

	
	
	% within س33 التدريب فادك
	97.3%
	2.7%
	100.0%

	
	
	% within س36 انت محتاجة لتدريب
	75.6%
	46.2%
	74.3%

	Total
	Count
	287
	13
	300

	
	% within س33 التدريب فادك
	95.7%
	4.3%
	100.0%

	
	% within س36 انت محتاجة لتدريب
	100.0%
	100.0%
	100.0%


جدول رقم (90)
سؤال 36 و 38 

	س38 لأ ليه * س36 انت محتاجة لتدريب 

	
	س36 انت محتاجة لتدريب
	Total

	
	نعم
	لا

	

	س38 لأ ليه
	ملهوش فايدة
	Count
	
	5
	5

	
	
	% within س38 لأ ليه
	
	100.0%
	100.0%

	
	
	% within س36 انت محتاجة لتدريب
	
	38.5%
	1.7%

	
	معرفش المكان فين
	Count
	
	1
	1

	
	
	% within س38 لأ ليه
	
	100.0%
	100.0%

	
	
	% within س36 انت محتاجة لتدريب
	
	7.7%
	.3%

	
	ادربت قبل كده
	Count
	
	4
	4

	
	
	% within س38 لأ ليه
	
	100.0%
	100.0%

	
	
	% within س36 انت محتاجة لتدريب
	
	30.8%
	1.3%

	
	علشان أولادى
	Count
	
	1
	1

	
	
	% within س38 لأ ليه
	
	100.0%
	100.0%

	
	
	% within س36 انت محتاجة لتدريب
	
	7.7%
	.3%

	
	لا ينطبق
	Count
	287
	
	287

	
	
	% within س38 لأ ليه
	100.0%
	
	100.0%

	
	
	% within س36 انت محتاجة لتدريب
	100.0%
	
	95.7%

	
	غير مجاب
	Count
	
	2
	2

	
	
	% within س38 لأ ليه
	
	100.0%
	100.0%

	
	
	% within س36 انت محتاجة لتدريب
	
	15.4%
	.7%

	Total
	Count
	287
	13
	300

	
	% within س38 لأ ليه
	95.7%
	4.3%
	100.0%

	
	% within س36 انت محتاجة لتدريب
	100.0%
	100.0%
	100.0%


الخاتمة

نتائج الدراسة: -

1-  توجد سياسات لدى الدولة فى التوسع فى قطاعى الاستثمار والصناعة وهى من القطاعات التى تستوعب اعداد كبيرة من الايدى العاملة.
2- التوجه نحو الميكنة والتعامل السريع مع التطور التكنولجى فى المجالات التى تستوعب اعداد كبيرة من الايدى العاملة ادى الى تقليل فرص الحصول على وظائف بالنسبة للحاصلات على المؤهلات متوسطة وجامعية بسبب خلل نظم التعليم التى لا يوجد بها جوانب تطبيقية.
3- عدم وجود احصائيات سليمة عن اعداد العاطلين من الشباب عموما والفتيات خصوصا يؤدى الى عدم وجود خطط سليمة لادماجهم فى سوق لعمل.
4- عدم وجود احصائيات دقيقة عن اعداد السكان والفئات العمرية واحتياجات المناطق العشوائية يؤدى الى حرمان الفتيات الراغبات فى العمل من التمكين من الحصول على تدريبات وبالتبعية دخولهم لسوق العمل.
5-  عدم وجود رأس مال اجتماعى لدى الفتيات فى المناطق العشوائية يؤدى الى تقليل فرصهم فى الحصول على فرص عمل.
6- الفتيات الحاصلات على المؤهلات المتوسطة الفنية هن الاقل امكانية فى الحصول على فرص عمل.

7- الزواج ووجود ابناء لا يمثل عائقا امام عمل النساء فى منطقة عزبة الهجانة بسبب سوء الاوضاع الاقتصادية.
8- الزواج ووجود ابناء احيانا يمثل الدافع وراء البحث عن فرصة عمل بسبب زيادة الالتزامات الاقتصادية.
9- يمثل الاحتياج للعمل لدى الغالبية العظمى من المبحوثات بسبب الالتزامات الاقتصادية (اعانة الاهل او الزوج، تجهيز نفسها،الاحتياج المادى).
10- العمل من اجل "التجهيز" كانت نسبته 7% فقط من المبحوثات، وهو حدث مؤقت، مما يدل على وجود رغبة فى الاستمرارية فى العمل نتيجة للأسباب الاخرى المستديمة (الحاجة المادية- اعانة الاهل والزوج-تحقيق الذات).
11- انتشرت ظاهرة عمالة الاطفال بين المبحوثات اللاتى عملن فى سن مبكرة مما يدلل على سوء الاوضاع الاقتصادية لأسرهم.
12- يوجد توجه لدى بعض المبحوثات نحو الرغبة فى العمل لتحقيق الذات مما يعنى وعى المبحوثات بالقيمة الاجتماعية للعمل.
13- تمثل غالبية اسباب ترك العمل للمبحوثات تمثل السمات المتعلقة بالعمل غير المنتظم ( قلة العائد- طول ساعات العمل- .....الخ).
14- ظروف العمل الحالية للمبحوثات سيئة وتسبب الرغبة فى ترك العمل.
15- 60% من العينة حصلوا على فرص عمل سابقا وبعضهن ما زالوا بها، الا انهن ما زلن يبحثن عن فرص عمل فى القطاع الرسمى.
16- 8 % من العينة فقط احتاجت الووظائف  التى عملوا بها لخبرة سابقة، مما يعنى ان الفرص المتاحة للعمل لا تحتاج لخبرة وبالتالى ليس بها فرص للتدرج والترقى  وتجعلهن مما مر من الوقت داخل  القطاع الغير رسمى.
17- 8 % فقط لا يجدون فرص للعمل  مما يعنى توافر فرص كثيرة  فى القطاع الغير رسمى للنساء.
18- 13% فقط من المبحوثات عارض الاهل فى فكرة العمل، مما يعنى عدم وجود ظاهرة معارضة عمل الفتيات اجتماعيا.
19- 60 % من العينة عملوا دون مؤهلاتهم مما يعنى عدم جدواها.
20- 48% من العينة يقل دخلهن عن 300 جنية شهريا مما يعنى تدنى الدخل بشكل كبير مما يؤصل وجودهن داخل دائرة اعادة انتاج الفقر.
21- المبحوثات اللاتى يعملن حاليا يفتقدن الى التأمين عليهن والتأمين الصحى.
22- 8% فقط من اللاتى حصلن على عمل عن طريق الاعلانات، مما يدل على  وجود خلل فى آلية الاعلان عن الوظائف .
23- يلعب الحصول على فرص العمل من خلال المعارف دورا رئيسيا فى الحصول على تلك الفرص، مما يدل على وجود خلل فى سياسات التشغيل.
24- اشارة نسبة من المبحوثات وصلت الى 10% من العينة اللتى حصلن على فرص عمل عن طريق "واحدة من المنطقة" مما يمكن ان يدل على وجود "سماسرة" فى المنطقة.
25- الزواج لم يكن عائقا امام المبحوثات فى الخروج الى العمل او الرغبة فيه، بل كان دافعا له بسبب الالتزامات المادية المرتبطة به.
26- لم يكن الزواج سبابا فى فى عدم حصول المتزوجات على عمل حيث ان المبحوثات اللاتى كانت حالتهن الاجتماعية آنسات يعانون اكثر فى الحصول على عمل، مما يعنى ان متغير الزواج لم يكن مؤثرا فى الحصول على عمل.
27- الحاصلات على مؤهلات متوسطة كانوا الاكثر رغبة واقبالا فى استجابتهم للرغبة فى التدريب.
28- توجه غالبية المبحوثات للرغبة فى التدريب على استخدام جهاز الكمبيوتر يدل على وعيهم بنقص المهارات الذى يعانون منه، بالاضافة الى انه يعنى نقص فى الخدمة التدريبية فى مجال الكمبيوتر.
29- لم يكن الزواج سببا فى فقد فرص العمل حيث ان المبحوثات اللاتى فقدن فرص عملهن كانت غالبيتهن من الانسات.
30- السبب الرئيسى لعدم شعور المتزوجات بالرضا عن عملهن كان "قلة الاجر" الذى يتقاضينه عن عملهن، وسبب التباين بين المتزوجات والانسات بسبب زيادة المتطلبات المادية للمتزوجات.
31- كانت استجابت المتزوجات لاحتياجهن للتدريب والاستعداد لدفع مقابل مادى اعلى من الانسات مما يعنى اداركهن لأهميته، ومدى تأثيره فى  تحسين ظروف عملهن، مما يستتبعه زيادة اجورهن.
32- كانت استجابة المبحوثات من المتزوجات لرغبتهن فى الحصول على تدريب مهنة او حرفة اعلى من الانسات.
33- يوجد عوائق امام استغلال الفرص الحكومية المتاحة للتدريب فى المناطق العشوائية بسبب عدم الاعلان عنها بالشكل الكافى و عدم وجود آلية اعلامية مرئية او مسموعة يصعب الوصول الى الفئة المستهدفة.
34- لا يوجد خدمة ما بعد التدريب (اتصال مباشر بمؤسسات التشغيل).
35- ضعف الامكانيات المالية يعوق عملية التطوير المستمر على مدى اوسع واشمل واسرع، واحيانا يتم ترحيل الخطط بسبب العجز.
36- فنيا: التكنولوجيا تتطور سريعا ولا يوجد امكانية لملاحقتها بيم الماكينات الموجودة حاليا وتججهيزات المراكز لا تتواكب مع التطور السريع والشامل فى منشآت القطاع الخاص(تتغير خطوط الانتاج كل عام للأحدث) وذلك ايضا مرتبط بالمادة العلمية .
37- مشاكل المدربين:يوجد صعوبة فى توفير نوعية معينة من المدربين خصوصا فى مؤهلاتهم الفنية- العائد المادى قليل فلا يوجد اقبال على المهنة-التمارين العملية محدودة نتيجة لقلة التكلفة المرصودة لها.
38- عدم التزام المدربين باستخدام الادوات العملية وادوات ألامن الصناعى.
39- عدم التنسيق بين وزارة القوى العاملة م وبين هيئة التأمينات فيما يتعلق بتأمين اصابات العمل للمتدربين بالمراكز التدربيبة ومنشآت ووجهات التدريب الاخرى، وخاصة تدريب الصبية المتدرجين بورش القطاع الخاص مما ينتج عن ذلك عزوف ورفض اصحاب الورش الخاصة عن الاقبال على  تدريب العمالة خاصة من الصبية المتدرجين من المتسربين من التعليم الاساسى.
40- ما زالت مشاركة المؤسسات الاهلية فى مسألة التدريب والتأهيل المهنى ضعيفة وغير مؤثرة بالرغم من رغبة المبحوثات فى ان تقدم هذه المهنة من خلالها.
التوصيات: 
· من الممكن ان يشارك القطاع الاهلى  فى عملية التدريب بأفكار مبتكرة مثل  شراء عربات متنقلة  بها وحدات تدريب.

· تضامن القطاع الاهلى مع السياسات الحكومية  فى تفعيل دور التدريب المهنى على مستوى الدولة.
· ان يساهم القطاع الخاص  فى توفير اماكن التدريب العملية لتجويد وتحسين فرص التدريب المتاحة .
· اهمية مشاركة مراكز تدريب القطاع الخاص مع  المؤسسات الحكومية ممثلة فى وزارة القوى العاملة او اى جهة تدريبية اخرى فى تنفيذ برامج التدريب التى ليس لها مثيل فى المراكز الحكومية.
· مشاركة القطاع الاهلى مع المراكز الحكومية فى توفير الدعم المالى لتمويل الدورات التدريبية بمراكز التدريب الحكومية (تحمل نفقات التدريب).
· التعاون بين الجمعيات الاهلية والقطاع الخاص  بطلب العمالة المدربة على مهن ومهارات محددة مطلوبة فى السوق العمل وطبقا لاحتياجاتهم من خريجي الدورات التدريبية بالمراكز التابعة للوزارة.
· مشاركة القطاع الاهلى ممثلا فى الجمعيات بطلب التدريب على مهن معينة وعقد دورات تدريبية خاصة من مراكز القوى العاملة.
· فيما يخص التركيز على العشوائيات: اهمية نشر دليل مراكز التدريب فى المناطق العشوائية  وتحميله على موقع الوزارة بالانترنت( وهو دليل يحتوى على  امكانيات 22 جهة حكومية معنية بالتدريب على المستوى القومى يتم تحديثه كل 5 سنوات  ).
· ضرورة عمل جسر بين الجمعيات الاهلية والجهات الحكومية المعنية بتنمية العشوائيات ، لتوفير العملة المطلوب تدربيها وتأهليها من خلال وزارة العمل.
· التوصية بحاولة دراسة معوقات التدريب وحلها ودعم الجهات المعنية بالتدريب بنتائج هذه الدراسة.
· توجه الجمعيات الاهلية بجهودها وامكانياتها لحل هذه القضية التى تعنى القطاع الخاص والحكومى بها ويكون القطاع الاهلى هو الوسيط.
· محاولة ايجاد فرص عمل للمتدربين عن طريق الربط بمؤسسات التدريب الاهلية  والمؤسسات الاهلية التى  تقدم قروض فى حالة المتدربات اللاتى يرغبن فى فرص عمل حرة.
·  تشكيل لجنة فنية بمشاركة الهيئات الحكومية ورجال الاعمال والمؤسسات الاهلية  لتحديد احتياجات سوق العمل .
·  اكتشاف ما لدى العاطلين من قدرات والعمل على تطويرها، او ربطهم بسوق العمل بشكل مباشر.
·  خلق علاقة مباشرة بين الجمعيات الاهلية الراغبة فى وضع التدريب على اجندة عملها وبين مؤسسات التشغيل، على ان يتم التدريب وفقا لطلب المؤسسات التى تحتاج للأيدى العاملة.
· على منظمات المجتمع المدنى التى تعمل فى الاطار المحلى لمجتمعات عشوائية ان تضع  على خريطتها افكار جديدة تستغل فيها مواردها فى تدريب الفتيات وتأهيلهم وعمل شبكة بين هذه المنظمات لتبادل الخبرات والافكار والامكانيات المتوفرة لديهم.
التعريف الموسع
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لا يعمل ولا يبحث عن عمل بسبب اليأس
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العجز





عمالة محدودة





العاملون





العاطلون عن العمل





خارج القوى العاملة
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